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INTRODUCCION

El presente estudio comprende la realizacion de un diagnéstico participativo en el barrio de La Paterna
(Las Palmas de Gran Canaria), con la finalidad de abordar aquellas cuestiones de naturaleza
sociodemografica, socioecondmica, residencial e intrinsecas a la percepcion de su poblacién acerca del

desarrollo de su vida en el barrio.

Con su implementacion se ha pretendido conocer de forma holistica e integral aquellos aspectos que,
traducidos en problematicas y necesidades, son percibidos por su poblacién como elementos que en la

actualidad condicionan su calidad de vida y bienestar en general.

Ello ha supuesto la adopcién de un esquema de trabajo que, articulado en torno al disefio de un plan de
investigacion y su posterior ejecucion, ha comprendido una serie de fases que ha permitido estructurar el
proceso: disefio de fundamentacion tedrica, eleccion de técnicas de investigacion y disefio de instrumentos

de recogida de informacion, recoleccion de datos y posterior andlisis.

Respecto a su disefio, destacar la importancia del establecimiento de un marco teérico que fundamente
dicha investigacion, siendo necesaria la revision conceptual del término vulnerabilidad, su relacién con
otros tales como la exclusién social o la pobreza asi como su concrecién en el entorno sobre el cual

interactdan los sujetos.

Por su parte, la recoleccion de datos y posterior analisis arroja una serie de resultados que permiten
conocer el grado de vulnerabilidad que a nivel urbano presenta en la actualidad el barrio y las conclusiones

que de ello se desprenden.

A modo de sintesis, este estudio ha permitido profundizar en la vida de un barrio cuya realidad, percibida
como silenciosa y apartada extramuros, refleja el descontento y malestar de su poblacién, la cual,
manifestando apatia e indiferencia hacia cuestiones que a nivel comunitario les atafien, se siente social e

institucionalmente abandonada.

Una de las tareas principales de este diagnéstico ha sido la revision de la definicién de vulnerabilidad social
de cara a aumentar la precision terminolégica en nuestros analisis y conclusiones. Otra, el estudio y la
revision de planes y estudios precedentes. Y por ultimo, hemos realizado tareas de recogida directa de
informacion, con entrevistas a expertos, actores sociales y de la poblacion, de cara a obtener una vision
contrastada y al mismo tiempo “afectiva” del contexto. Asimismo, de cara a ofrecer una presentacion de
datos sistematizada se han aplicado instrumentos cuantitativos y se ha estructurado el andlisis en base a
una seleccion de indicadores de medicion de grado de vulnerabilidad urbana a nivel sociodemogréfico,

socioeconomico, residencial y subjetivo.
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Para la elaboracién de este diagndstico se han realizado 382 encuestas, 50 entrevistas semi-estructuradas
a vecinos y vecinas, y entrevistas en profundidad a los principales agentes sociales (Directora del antiguo
CEIP Drago, directoras del CEIP En La Paterna, Jefa de estudios de IES Fco. Hernandez Monzén,
representante del profesorado de CEIP En La Paterna, Enfermera de Enlace, Trabajado Social del CEIP,
responsable de Servicio de Atencion a Domicilio, Presidente de la AA.VV Aday de la Paterna, Presidente de
La Paterna se llusiona). Asimismo, se han llevado a cabo grupos de discusion y técnicas de recoleccion de

informacion IAP con adultos, nifios y nifias y familias.

PALABRAS CLAVE: vulnerabilidad, exclusién social, pobreza, desigualdad, rechazo, entorno, practicas

sociales, habitabilidad, accesibilidad, infradotacion, deterioro urbano.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Concepto de vulnerabilidad

Segun la Real Academia Espafiola, se entiende por vulnerabilidad a toda aquella situacion que exprese
susceptibilidad de ser herido o recibir lesion fisica o moralmente. Por su parte Alguacil, Camacho y
Hernandez (2013) argumentan que se trata de un proceso que, afectando a personas, grupos y colectivos,
se define por la degradacién funcional y social del ambito espacial a nivel urbano, caracterizado tanto por
la convergencia de situaciones de desventaja, fragilidad y riesgo como por el debilitamiento de mecanismos
que contrarresten dichas amenazas, imposibilitando con ello la superacion de dichas condiciones.
Siguiendo a Castel (1991; citado en Alguacil et al, 2013), supone un proceso que, caracterizado por la
precariedad en el dmbito laboral y la fragilidad a nivel relacional, viene definido por la expulsion progresiva
de las relaciones que el sujeto configura a lo largo de su vida tanto a nivel social como de aquellas relativas
al dmbito del trabajo, estando su sentido e intensidad influidos por factores de caracter econémico, laboral,
cultural y politico, pudiendo transitar de esta manera entre situaciones caracterizadas por la integracion

(trabajo estable y fuerte inscripcion relacional) y la exclusion (ausencia de trabajo y aislamiento relacional).
La vulnerabilidad como fenémeno holistico

La revision sobre las ultimas tendencias de analisis de la realidad social, nos obliga a reformular conceptos
asociados a la pobreza, la exclusién y la marginalidad. Las tendencias apuntan desde hace décadas al
estudio de la vulnerabilidad, como un factor de medida de riesgo en las sociedades. Preferimos referirnos
a ella, cuando nos acercamos a un contexto en el que afloran diversas problematicas, y diversas maneras

de vivir y sentir las mismas.

En el Ultimo estudio realizado por el Ministerio de Fomento (2011), en el Andlisis urbanistico de Barrios
Vulnerables en Espafia, los indicadores para definir la vulnerabilidad fueron el indice de estudios, los indices
de vivienda (agua corriente, wcy ducha) y el indice de paro. En este estudio ya se contempla, en base a

estos indicadores, La Paterna como barrio vulnerable, asociado a los Tarahales.

Para establecer los criterios de organizacion de la informacion partimos de la idea comin de que la pobreza
econémica no agota los mecanismos de exclusién social, pues hay otros factores vinculados con la
educacion, la salud, la vivienda, la participacion politica y la calidad de las relaciones sociales (o su
ausencia) que actlian como vectores de exclusion. Por esto se ha optado por estructurar este informe en
torno a siete areas de andlisis (residencial, socio-econdmico, laboral, educacién y formacion, socio-

sanitario, relacional, participacién, comunidad y ciudadania).
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Segun Castel, R. podemos considerar dos ejes de integracion de la sociedad, un primero de integracién en
la sociedad salarial y a las protecciones que acompafian al salario (proteccion colectiva) y un segundo eje
de insercion en una red de sociabilidad sociofamiliar y comunitaria (proteccién por acercamiento). Estos

ejes de integracion se manifiestan en cuatro esferas de la existencia:

o Esfera de la integracion: personas bien integradas en el mercado de trabajo y en una red de cercania

o Esfera de la asistencia: personas excluidas del mercado de trabajo pero integradas en una red de
proximos.

o Esfera de la desafiliacién: Personas excluidas del mercado de trabajo y aisladas (sin sostén social)

o Esfera de la vulnerabilidad: en la que se combinan la fragilidad de los lazos primarios y familiares y la
precariedad sobre el mercado de trabajo.

De tal manera que cuando hacemos referencia a la vulnerabilidad de un colectivo, también estamos
abordando aspectos recogidos en lo que se ha definido como capital relacional, en referencia la

vulnerabilidad relacional.

Este tipo de vulnerabilidad, es la que se comienza a identificar en los afios 70 del siglo pasado, y responde
a una doble fragilizacion de estatus en la esfera del empleo. Con la irrupcion de los empleos temporales,

los modelos de empleos atipicos, el paro y en particular el desempleo de larga duracion.

También se acusa, en esta época, la fragilizacion de los lazos sociales primarios con el desarrollo de la
inestabilidad familiar, y la irrupcién en el escenario social de los hogares mono-marentales. Debido a ello
los estudios revelan un aumento de las condiciones de vida marcadas por la incertidumbre en el futuro y

la precariedad de forma colectiva.

Si bien la definicion de vulnerabilidad social en los afios 90, (Lavell, Cardona, Wilches) contempla los
aspectos global y local, como factores determinantes de cualquier andlisis. En lo global, se hace referencia
a las causas de fondo, que se revelan como las estructuras politicas, sociales y econémicas del contexto,
y de la esfera intermedia, “presiones dinamicas” como el crecimiento de la poblacién, la urbanizacion y
densificacion, asi como la degradacion ambiental, la falta de ética, etc... Y en lo local, se identifican
“condiciones de inseguridad”, como la fragilidad social y la pobreza entre otras. Sin embargo, actualmente,
el concepto de vulnerabilidad se ha cuestionado y se ha relacionado directamente, con las carencias de
desarrollo de las comunidades o colectivos, por ello se valora también la predisposicion resultante de la

marginacion social y la segregacion por la desventaja asociada a factores econémicos.

Recientes estudios, insisten en la importancia de contemplar el indice de privacién material severa, un
indicador que expresa la imposibilidad de pagar algunos articulos considerados por la mayoria como
convenientes o incluso necesarios para llevar una vida adecuada. Este indicador mide el porcentaje de la

poblacién que no puede permitirse por lo menos cuatro de los siguientes nueve elementos: 1. pagar su
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alquiler, hipoteca o recibos de consumos; 2. mantener su hogar a una temperatura adecuada en invierno;
3. hacer frente a gastos imprevistos; 4. comer carne o proteinas regularmente; 5. ir de vacaciones; 6. un

televisor; 7. una lavadora; 8. un coche; 9. un teléfono.

A titulo general en Canarias, la evolucién del gasto medio del hogar en desde el afio 2006 hasta el 2013
se encontrd determinada por una reduccion del gasto en casi todos los grupos de gasto. Las mayores
reducciones del gasto medio familiar se concentraron en articulos de vestir, hoteles, cafés y restaurantes,
transportes, gastos del hogar y mobiliario, y ocio, con bajadas superiores al 35%. (Informe FOESSA 2014)
y, sobretodo, se destaca la dificultad que tienen las personas para afrontar los gastos asociados a la

vivienda.

Segun el Informe de EAPN, en el afio 2015, el 12,4 % de la poblacion de Canarias vivia en situacion de
Privacion Material Severa (PMS), es decir, no puede hacer frente al menos a cuatro de nueve conceptos o
items de consumo bésico definidos a nivel europeo. En términos absolutos unas 260.000 personas viven
en situacion de Privacidn Material Severa en nuestra regién. Ademas, Canarias tiene la tasa mas alta de
pobreza extrema entre todas las regiones, y casi 280.000 personas, que suponen el 13,3 % del total de
su poblacion, tienen que sobrevivir con ingresos inferiores a 332 € mensuales por unidad de consumo. Es
importante subrayar que en los ultimos afios la pobreza extrema ha crecido en Canarias casi cinco puntos
porcentuales. Asimismo, el 40,2 % de la poblacion canaria estaba en riesgo de pobreza y/o exclusion
social en el afio 2018, y la tasa AROPE de nuestras islas fue la mas elevada de todas las comunidades

auténomas, y solo inferior a Extremadura.

En la Estrategia Europa 2020, el concepto de riesgo de pobreza y/o exclusién social se amplia para
considerar no sélo los términos monetarios (nivel de renta), de esta manera utilizando un concepto
multidimensional para definir la pobreza y/o exclusion social y se incorporan los tres sub-indicadores

siguientes:

e tasa de riesgo de pobreza después de transferencias sociales
e carencia material severa de bienes
e hogares que presentan muy baja intensidad laboral
o Este indicador se manifiesta de manera acusada en La Paterna, donde en las entrevistas y
cuestionarios con los vecinos y vecinas se ha establecido una media de % de personas

empleadas por hogar. Incluyendo casos de hasta 1/9.

Las personas se cuentan solo una vez en el caso de estar incluidas en mas de un indicador de riesgo de

pobreza y/o exclusion social de los mencionados anteriormente. Este indicador no se aplica a las personas
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de 60 y mas afios, y se consideran personas en riesgo de pobreza y/o exclusion social a la poblacién que

se encuentra en alguna de las tres situaciones definidas.

También recogemos algunos aspectos referidos al grado de cohesion social en el contexto urbano, en
referencia al grado de convivencia entre los grupos de personas con rentas, culturas, edades o profesiones
diferentes que viven en la ciudad. En el eje de la cohesién social, los indicadores parametrizan el grado

de acomodacién a un modelo de ciudad mas cohesionado socialmente.

El incremento de la cohesion social estd intimamente relacionado con los conceptos de diversidad y

mixticidad de actividades que proporciona el modelo de ciudad compacta y compleja.

Otro de los aspectos que se han contemplado en los Ultimos afios es la falta de resiliencia de las

poblaciones, y su incapacidad para dar respuesta a problematicas sociales.

Todo ello, nos lleva a asumir que la vulnerabilidad tiene que ser contemplada con un caracter holistico y
que cualquier andlisis sera insuficiente para dilucidar las claves que determinan la generacién de problemas
en unos sectores, localidades y segmentos de la poblacion. Si bien, el ejercicio de andlisis previo y reflexion
es obligado para poder acercarnos a un contexto social y para comprender los numerosos cédigos sociales

y culturales que actan en el mismo

Comenzamos pues con un breve rescate de la historia de La Paterna y su irrupcién en el plano de la ciudad
de Las Palmas de G. C. como un barrio con un nucleo poblacional diverso, complejo y, segun la percepcion

municipal, problematizado.
Relacion entre vulnerabilidad y exclusién social

A tenor de lo expuesto en lineas anteriores, y dado su caracter dindmico, multidimensional y multifactorial,
dicho proceso se asemeja a un recorrido en donde el individuo transita a lo largo de su vida por las zonas
descritas previamente (integracién, vulnerabilidad y exclusién), guardando estrecha relacion con los
procesos de exclusion social, puesto que se traduce en una diferenciacion de acceso a los recursos
econdmicos, humanos e intelectuales y, en consecuencia, en una negacion sistematizada de las
posibilidades de acceso a nivel laboral, econémico, politico y cultural, configurando asi diferentes
situaciones de desproteccidn social en funcién de la esfera de la cual el individuo haya sido apartado

(Tezanos, 1999; Castells, 2001; Subirats, 2004).

De esta forma, toda forma de superacién de condicion social adversa viene definida por una serie de
dimensiones las cuales se exponen a continuacion: econémica (nivel de solvencia econdmica), laboral
(capacidades productivas y creativas), politica (legitimacion de derechos) y cultural (valores, creencias y

costumbres). En lo que refiere a la dimension econdmica, el grado de vulnerabilidad depende del nivel de
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renta, en tanto que un incremento o disminucion de ingresos puede hacerle transitar desde la zona de
integracién a la de exclusion. Atendiendo a la dimension laboral, la vulnerabilidad se traduce en las
posibilidades efectivas de desarrollo de sus potencialidades a nivel productivo y creativo, constituyendo la
realizacion personal la expresion del transito a la zona de integracion mientras que, por lo contrario, la
alienacion, que vendria a representar la negacion ante dicha oportunidad, constituiria la manifestacion mas
tangible de la exclusion. Por su parte, la vulnerabilidad en la dimension politica se expresa en la
consecucion de un aspecto sobre el cual ahora se tiene derecho, representando de esta forma la
integracion plena, o en la sustraccion de este, cristalizando en procesos de exclusion. Respecto a la
dimension cultural, la vulnerabilidad viene determinada por factores de intensificacion (estereotipos y
prejuicios) que contribuyen a la segregacion, la marginacion y, con ello, a la exclusién puesto que no se
respeta ni acepta la convivencia con personas que tengan ideas, valores y costumbres diferentes, o bien
a la integracién en tanto la intensidad de dichos factores disminuye, materializandose en una convivencia

basada en la aceptacion por la diversidad.
Relacion entre exclusion social y pobreza

Asi pues, constituye un proceso de privacion de oportunidades que, cristalizando en escenarios concretos,
es percibido como un estado carencial en las dimensiones sefialadas con anterioridad, siendo resultado
de la ldgica del capitalismo. En ese sentido, la organizacion de la sociedad capitalista estructura a sus
miembros en un sistema piramidal jerarquizado en base a la cantidad de ingresos derivados por los
rendimientos del trabajo, el cual distingue una serie de itinerarios laborales en funcién de la cualificacién
adquirida anteriormente en la etapa formativa, siendo un factor determinante para la comprension de los
procesos de movilidad social y de reproduccién de desigualdades que, determinando el acceso al bienestar
material y emocional, se encuentran representadas hoy dia por los siguientes fenémenos: desempleo y

precariedad laboral (Subirats, 2004; Cardenal y Grimaldi, 2006; Alguacil et al, 2013).

En ese sentido, la explicacion a fenémenos tales como la incapacidad del mercado laboral a la hora de
incorporar a la poblacion activa, asi como la escasa cualificacion que esta puede presentar, tiene su origen
en la interaccion de factores de caracter estructural, individual y cultural. A nivel estructural, la revolucion
tecnologica actual, propia de las sociedades de la informacion y de la comunicacion, ha transformado las
formas tradicionales de pensamiento, estudio y trabajo, incorporando nuevos procesos organizativo-
laborales (robotizacion industrial, automatizacion de tareas en los servicios, flexibilizacion de la
organizacion laboral, descentralizacion del trabajo en redes) los cuales, derivando en una diferenciacion
entre personal técnico y asalariado, han dado origen a las siguientes circunstancias: aumento de la
temporalidad de los contratos, de la parcializacion de las jornada laboral, disminucién de los salarios e

incremento de la brecha digital. Ello comporta nuevas formas de riesgo cuya normalizacién se traduce en
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discursos basados en la adaptacion a estas nuevas situaciones que, propias de un sistema basado en la
igualdad de condiciones para competir por la riqueza, son naturales e inherentes a la economia, y por lo
tanto inevitables, siendo necesario la modificacion de conductas a nivel individual para la promocién de
una vida econémicamente productiva. Dicha estrategia sin embargo depende del conjunto de experiencias
y situaciones vividas con anterioridad por el sujeto en su entorno, en donde la transmisién de actitudes y
valores influye en el fomento de aprendizajes promotores de movilidad social (Tezanos, 2002; Cardenal y
Grimaldi, 2006).

Entorno como factor determinante de los procesos de exclusion social

A ese respecto cabe precisar la importancia del entorno, en tanto que es en su interior donde se configuran
los procesos que definen la estratificacion social, el poder y el estatus asi como los conflictos de clase,
responsables estos de las condiciones de vida y de la realidad social resultante, constituyendo las
condiciones ambientales factores determinantes en la configuracién de las interrelaciones que se dan en

su seno (Morata y Rodriguez, 2013).

De acuerdo con Aguilera (2014), Aguilar y Reid (2007), ello hunde sus raices en el origen de las ciudades
modernas, cuyo proceso urbanizador comprende una serie de procesos (concentracidn y segregacion) ast
como de fases caracterizadas por el desarrollo de dos tipos de modelos de urbanizacién (de reticula

ortogonal y de urbanizacién periférica).

Atendiendo al proceso de concentracion, este se define por pretender condensar el conjunto de actividades
existentes en un espacio concreto para favorecer su circulacion y aprovechar de esta forma la plusvalia del
espacio, destacando como principales las siguientes: produccién y consumo de bienes y servicios, de
intercambio de dichos bienes y servicios (comerciales), de recreacion (ludicas) y de gestion de las
relaciones generadas por la interaccion de las anteriores. Ello coincide con la primera fase del proceso
urbanizador de la ciudad moderna, la cual se configur6 en torno a una cuadricula central con manzanas
regulares en angulo recto, en cuyo centro se situaban las construcciones de caracter institucional (plaza
mayor y equipamientos que albergan los servicios de caracter religioso, administrativo y comercial) siendo
su crecimiento transversal, adoptando la forma de un tablero de ajedrez (modelo de reticula ortogonal).
El atractivo generado por las nuevas posibilidades econémico-laborales de la ciudad moderna produjo el
éxodo de la poblacién procedente del ambito rural, traduciéndose en un crecimiento de la poblacion
urbana y, con ello, en un desbordamiento de la ciudad, en donde la ocupacion, el aumento del precio de
los predios centrales y la incapacidad de adquirir una propiedad en dicha zona, siendo la conversién de
las tierras ejidales aledafias al nlcleo urbano en zonas urbanizables la alternativa, dando como resultado

una urbanizacion acelerada y desordenada (modelo de urbanizacién periférica). Es en esta fase en donde
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se produce el proceso de segregacion, separando espacialmente a personas, grupos y colectivos en

funcion de criterios socioecondmicos.

De acuerdo con Aguilar y Reid (2007), si bien dicha separacion se produce a nivel espacial, esta ejerce
influencia en la dimension simbdlica del individuo en lo que a configuracién de sus practicas sociales y
expectativas relativas a su proyecto de vida se refiere, constituyendo la estructura urbana un factor clave

en la interaccion sujeto-entorno.
Influencia de la estructura urbana en la formacién de los procesos excluségenos

La estructura urbana constituye un concepto que describe la relacion entre organizacién y articulacion el
espacio urbano a nivel espacial, social y econémico, siendo su ambiente un producto construido por la
accién humana, en donde la disposicion de sus elementos (viviendas, industrias, edificios institucionales y
gubernamentales, espacios publicos y recreativos y centros comerciales) se establece en funcién de una
serie de patrones especificos relacionados tanto con las necesidades de la poblacion como con su
interaccion en el entorno (uso del suelo, actividades econémicas, identidad y diferenciacion social), siendo
sus componentes los siguientes: tipos de suelo, sistema vial, equipamientos, infraestructura y servicios. En
relacion con los tipos de suelo, estos se clasifican segln el uso que prevalezca en este (residencial,
comercial, industrial, institucional y espacios verdes). Atendiendo al sistema vial, este se clasifica en funcion
del tamafio de la superficie y del volumen de transito que canaliza en su interior, articulandose en el
siguiente conjunto de redes: principal (canaliza mayor volumen de transito), intersectorial (conectan
sectores internos acogiendo movimientos de vehiculos y personas), secundaria (vias que permiten el
acceso directo a los barrios) y local (trazado de calles que permiten el acceso directo a la vivienda).
Respecto a la infraestructura, esta comprende el conjunto de equipamientos de cardcter prestacional cuya
funcion es la de apoyar a las distintas actividades que se dan en el interior del espacio urbano, siendo
clasificados segun las funciones que cumplen (educativo, sanitario, administrativo, institucional, religioso,

financiero, industrial, de higiene y saneamiento, recreativo, deportivo, turistico y residencial).

Atendiendo a la clasificacién segun los usos del suelo, en concreto a la organizacion del espacio para la
creacion de zonas residenciales, esto es, que permitan el alojamiento permanente de las personas en dicha
zona, debe tenerse en cuenta los procesos configuradores de organizacion social en su seno, en tanto
que posibilitan el establecimiento de redes de relacién en dicha unidad geogréfica, constituyendo el barrio
la unida de relacién colectiva en donde sus miembros comparten una historia, tradiciones, valores y

costumbres, esto es, una identidad (Diaz, Gonzélez y Pérez, 2008; Tapia, 2013).

Tipologia de barrios en riesgo de exclusién social
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Teniendo presente el proceso de urbanizacion de las ciudades modernas, y atendiendo a la tipologia de
entornos que experimentan situaciones de vulnerabilidad y de exclusion social, actualmente existen dos
tipos de barrios que experimentan situacion de vulnerabilidad: barrios desfavorecidos y barrios degradados

(Diaz, Gonzalez y Pérez, 2008).

Este tipo de entornos se caracterizan por ser espacios urbanos que presentan situaciones carenciales a
nivel socioeconémico y medioambiental que, diferentes del resto de la ciudad, sitia a su poblacién en
situacion de desventaja, siendo resultado de fendmenos y procesos de segregacion urbana en la
produccion social del espacio relativo a los mercados de trabajo, bienes y servicios, materializandose en

una situacion de riesgo (Lopez Trigal, 2010).

En ese sentido, y siguiendo a Alguacil et al (2013) asi como a Massey (1994 y 2004; citado en Tapia,
2013), a la hora de analizar el entorno con la finalidad de establecer una tipologia concreta de barrio,
debe tenerse en cuenta los siguientes indicadores: accesibilidad y conectividad a centros de empleo,
consumo, ocio y recreativos, infraestructuras, calidad de la edificacion y estado de conservacion, calidad
del espacio publico, medio ambiente urbano (nivel de salubridad y contaminacion), perfil socioeconémico
(cualificacion laboral y estructura de ocupacién) y formativo (nivel educativo), estructura de los hogares y

perfil de familia predominante.

En base a ello, por barrio desfavorecido se entiende a aquel que presenta una dotacion escasa de
infraestructura y equipamientos desde su inicio, albergando la poblacion que lo habita pocas expectativas
de promocién a nivel social, laboral y econémico, siendo resultado de una escasa o nula planificacion
urbana. Por barrio degradado se comprende aquel espacio que presenta desde su inicio una apta
adecuacion de infraestructuras y equipamientos en su entorno, pero que, debido a los cambios
experimentados en las estructuras sociales, han sufrido un deterioro progresivo el cual, traduciéndose en
una merma de calidad de vida, es percibido por su poblacién como insuperable, influyendo sus expectativas
a nivel socio-laboral y econdmico (Diaz, Gonzalez y Pérez, 2008; Aguilera, 2014). Dicha percepcion al
respecto se concreta en los siguientes aspectos: falta de zonas verdes en las proximidades (parques y
jardines), apreciacion de que su zona se encuentra afectada por los malos olores o la contaminacion,
consideracion de que su zona se encuentra mal comunicada o aislada (Alguacil et al, 2013). En ese sentido,
las limitaciones materiales que ofrece el entorno, relacionadas con los desempleo y la cualificacion, los
bajos salarios y la limitada capacidad de ahorro asi como la existencia de hogares sin ningin activo
empleado a causa de la inexistencia de un mercado de trabajo organizado en dicha zona, influye en la
percepcion de su realidad, viéndose a si mismo incapaces de participar y de integrarse en la gran ciudad
como mecanismo promotor de progreso (Lopez, 2005; citado en Morata y Rodriguez, 2013). Respecto a

la naturaleza de este tipo de barrios, constituye un producto del proceso de zonificacionel cual, basandose
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en la separacion fisica y espacial de las funciones de vivienda, trabajo, ocio y transporte, se caracteriza
por los siguientes aspectos: edificacion de bloques elevados y de escasa distancia entre ellos, dotacién
exigua de espacios verdes y de equipamientos, aparicion de la red viaria de transporte como elemento

estructurador de la trama urbana y desaparicién de la calle como espacio de ocio y de relacion.
La vivienda como elemento indispensable en el bienestar individual.

En ese sentido, y retomando a Aquilar y Reid (2007), cabe destacar la influencia de la separacion funcional
de los espacios como elemento estructurador de las practicas sociales de los sujetos, siendo este un

aspecto clave para el andlisis de la vivienda en lo que a habitabilidad se refiere.

En ese sentido, y segun lo dispuesto en el Decreto 117/2006 que requla las condiciones de habitabilidad
de viviendas y el procedimiento para la obtencion de cédula de habitabilidad, tanto su disefio como
dimensiones deben enfocarse a la produccion de espacios facilitadores de las siguientes funciones: social
y recreativa, de trabajo y estudio, higiénica y de servicio. Ello se traduce en una adecuacion de instalaciones
facilitadoras de las siguientes actividades: descanso, aseo, manutencion, reunién, trabajo o estudio, acceso
a los servicios de telecomunicacion, almacenaje doméstico, apartado de residuos domésticos, asi como

mantenimiento de efectos personales y de la propia vivienda.

Atendiendo a su composicion, dicho decreto dispone que los minimos requeridos para una ocupacion de
dos personas deben ser un cuarto de estar, un cuarto higiénico y una pieza de servicio, siendo los

equipamientos minimos requeridos los siguientes:

EQUIPAMIENTOS DIMENSIONES
(Frente x Fondo)

Fregadero 80/100x60
Placa de coccion 30/60x60
Superficie de trabajo 45x60
Despensa 45x60

< Nevera 60x60

=4 Frente minimo del equipo | 80/100x60

© de cocina
Lavabo 75x50
Inodoro 60x70
Bafiera 100x70
Plato de ducha 75x75
Ducha sobre pavimento e

2 Bidé 60x60

& Lavadora 75x50
Almacén Utiles Limpieza | 60x60
Tendedero 60x60

o Vertedero 170x60

E Almacén general | 50x70

< (Trastero)

Tabla 1. Equipamientos minimos de una vivienda. Fuente Elaboracion propia a partir del D.117/2006 de

condiciones de habitabilidad de las viviendas.
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Concepto de Area Estadistica Vulnerable como escenario de andlisis de la vulnerabilidad urbana.

En base a todo lo anteriormente descrito, y de cara a dotar de operatividad el concepto de vulnerabilidad,
se establece como zonas que experimentan significativa vulnerabilidad a aquellas superficies que,
agrupadas en secciones censales, colindantes y homogéneas a nivel urbanistico del entre 3.500 y 15.000
habitantes, y superando el valor estimado, presentan algiin grado de vulnerabilidad en, al menos, uno de
los siguientes indicadores: indice de estudios, de paro y de viviendas. Dicha agrupacion queda vinculada a
lo que se conoce como Area Estadiistica Vulnerable (AEV en adelante) por guardar cierta homogeneidad y
continuidad urbanistica, la cual, delimitando de esta forma su realidad fisica y morfoldgica, recibe la

denominacion de Barrio Vulnerable (Andlisis Estadistico de Barrios Vulnerables, 2011)

ESTUDIOS PREVIOS

(Cabe destacar, la practica inexistencia de estudios desagregados por barrios, en el contexto capitalino e
insular. Tanto a nivel educativo como sanitario, no se dispone de datos actualizados, que arrojen una
informacion contrastada y fiable, por drea geografica o zona. No existen estudios del Consejo Escolar de
Canarias, ni de la Consejeria de educacién del Gobierno de Canarias que ofrezcan una panoramica de la
situacion actual de la Educacion en nuestros barrios. Si bien, existe bastante informacion accesible a la
ciudadania sobre temas de urbanismo, actividades econémicas y empleo, que han sido muy Utiles para la

comprension de la problematica a la que se ha hecho referencia.

Los informes del Ministerio de Fomento, hasta 2011, describen de forma sintética y clara el barrio de la

paterna, ofreciendo una radliografia clara para un primer acercamiento.

El histérico urbanistico esta, a nuestro juicio, muy claro y bien argumentado, lo que nos ha permitido
hacernos una idea de la importancia de la irrupcién de este barrio en el escenario de la ciudad de Las

Palmas, incluso revelando el origen de muchos de los problemas sociales que hoy acusa.

En este diagnostico, no presentamos, ni queremos presentar un cuadro de conclusiones cerradas, ya que
concebimos el diagnéstico como un proceso dinamico, abierto y flexible que debe estar en un continuum
de construccion. Un proceso en el que se persigue conectar e integrar, en contraposicion a la
fragmentacion, diseccion y separacion de los elementos constitutivos de un contexto o ambiente y en el
que concebimos que las crisis sociales no se rigen por procesos lineales ni por pautas regulares y estables.
Por lo tanto, esta iniciativa es la apertura de una puerta que invita a la reflexion y la accion. El inicio de un

proceso que debe radicar en las manos de la poblacién y la ciudadania del barrio de La Paterna.
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JUSTIFICACION

Ubicado en la parte alta e interior de la ciudad, limitando con el Barranco de Guiniguada y convergiendo

con las autovias GC-3 (Circunvalacién de Las Palmas de Gran Canaria) y GC-23 (Santa Catalina-Lomo
Blanco), La Paterna constituye un barrio cuyo origen se confeccioné como una respuesta al déficit
residencial producto del crecimiento poblacional experimentado a principios de la década de 1960 a causa
del auge del sector turistico como principal motor socioeconémico de la isla de Gran Canaria, el cual produjo
un efecto llamada en la poblacion rural, tanto insular y como de otras islas, la cual, buscando nuevas
oportunidades laborales y econémicas, migré de forma masiva hacia la ciudad, generando en consecuencia
la aparicién de los siguientes fenémenos constructivos: viviendas de autoconstruccién (Risco de San
Nicolas, p.ej.), barriadas periféricas carentes de infraestructuras asi como de equipamientos colectivos

necesarios (El Polvorin, p.ej.) y poblados chabolistas (zonas de El Confital y Martin Freire, p.ej.).

Configurado en base a un modelo de urbanizacién el cual, acogiéndose al Ill Plan Nacional de la Vivienda
(Decreto 2131/1963) e integrado dentro del conjunto de actuaciones destinadas a la promocion privada
de la vivienda protegida en el area metropolitana de Las Palmas de GC, trato de dar respuesta a una
necesidad de caracter prioritario: acoger al mayor nimero posible de personas con recursos
socioecondmicos limitados los cuales imposibilitaban el acceso a una vivienda en los estandares de

habitabilidad minimos exigidos en la época.

Ello se articul6 a través de un modelo de edificacion que, basado en la creacién de poligonos residenciales
en el drea periférica de la ciudad para ofrecer alojamiento al menor coste posible a través de la produccion
masiva de viviendas destinadas a la poblacion de clase media-baja y obrera, que conocido como
zonificacion, separaba fisica y espacialmente las funciones de vivienda, trabajo, ocio y transporte,
configurando de esta forma una nueva nocién de barrio (barrio dormitorio) el cual no ofrecia posibilidad
de identificacion inmediata entre este y los vecinos que en él habitan, siendo la tipologia utilizada la de
blogue, el cual se definié por las siguientes caracteristicas: edificacion de bloques elevados y dotacién

exigua de espacios verdes y de equipamientos.
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Se expone a continuacion un cuadro explicativo del proceso urbanizador del barrio de La Paterna que, a

nivel cronolégico, pretende ilustrar el inicio y evolucion del susodicho:

Tipo de | Total Urbanizacién | Promotor N° de Inicio Fin
vivienda | viviendas viviendas
44 1966 | 1967
107
108
COBASA 82
180
80
Forteza Sanchez, Salustiano 1967 | 1969
La Paterna y otros e
98 1967
Grupo Il | 2802 504 1968 | 1970
COBASA 635 1969 | 1972

100 1971 | 1973

COBASA

Ayuntamiento LPGC
Nueva Paterna | Min,  Obras Publicas 864 1979 | 1986

Urbanismo
Tabla 2. Proceso de urbanizacién del barrio de La Paterna. Fuente: elaboracién propia a partir de Parrefio

(2002) y de Avanc del PGMO de LPGC (1997)

Tal y como puede observarse, el proceso urbanizador del barrio comprende dos fases o proyectos de

urbanizacién en el tiempo: La Paterna (entre 1966y 1971) y Nueva Paterna.

— x“ X

g et
ST L il
L™’ o\ o
g = |

LEYENDA

E‘ Acceso por tramos de escalera

D D@ La Paterna
[B] Nueva Patema

llustracién 1.Proyectos urbanos que comprenden el barrio de La Paterna. Fuente: elaboracién propia a

partir del visor google maps
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Respecto a La Paterna, constituye un proyecto que, confeccionado entre los afios 1966 y 1971, comprende
la cantidad de 1.349 viviendas que fueron destinadas a acoger a la poblacion rural insular y de otras islas.
Dicho proyecto comprende el conjunto de viviendas que se sitian en la parte baja, zona conocida por sus
habitantes como la Paterna bajay que comprende las calles Ataulfo Argenta, Francisco Barbieri y Manuel
de Falla) asi como por aquellas insertas en la ladera occidental, zona conocida como la vigia Paterna la
cual abarca las calles Federico Chueca, Ruperto Chapi y Francisco Chueca, y en la ladera oriental, zona
conocida como la Paferna alfay que comprende la calle Emilio Arrieta. Actualmente en dicha zona pueden
observarse los siguientes aspectos: poblacién bastante envejecida y de espectro bastante amplio
(personas de avanzada edad y de autonomia fragil o en riesgo de dependencia que experimentan
significativos problemas de movilidad), estandares dotacionales e infraestructurales insuficientes aunque
menos deteriorados asi como inexistentes adaptaciones que posibiliten la accesibilidad a personas con

movilidad reducida.

La Nueva Paterna se configuré como un proyecto urbano cuya principal finalidad era reubicar a toda aquella
poblacién que, procedente del ambito rural, no tuvo mayor eleccidn que insertarse en aquellos enclaves
residenciales expuestos en lineas anteriores los cuales, caracterizados por la carencia y el deterioro a nivel
residencial, urbano y econémico, se definen por negar el acceso de sus habitantes a recursos,
equipamientos y servicios publicos de caracter publico relacionados con la educacién, la sanidad, el
transporte, el ocio y la cultura. Situado entre los bordes de la circunvalacién G-23 y el talud sobre el cual
se asienta el barrio de Los Tarahales, presenta una mayor dotacion en sus estandares infraestructurales,
aunque también experimenta un mayor deterioro que los de de La Paterna, albergando a una poblacion
mucho mas rejuvenecida y diversa a nivel generacional (nifias, nifios, adolescentes y adultos) y cultural

(migrantes de procedencia latinoamericana y etnia gitana).

»
= —‘“x] et : *
= '¢ *H*
-“‘/ : Ocer i\ { s
===’
D N LEYENDA

[ Patema Baja
[ Vieja Paterna
[ Patema Atta
[ Nueva Patema

llustracién 2. Zonas de La Paterna identificadas por sus habitantes. Fuente: elaboracién propia a partir del

visor google maps
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Lo anteriormente descrito nos ofrece una idea acerca de la evolucién del barrio de La Paterna, cuya
realidad se caracteriza por la existencia de un ntcleo poblacional tan diverso en lo que a historia, valores,
costumbres e intereses se refiere, el cual se inserta en una zona de cardcter residencial que, alejada de
los ambitos del trabajo, ocio y administrativos, dificulta la generacion y desarrollo de relaciones entre sus

miembros, siendo el principal criterio de eleccién para vivir ahi su asequibilidad en el precio de alquiler.

(Cabe precisar que en 2011 el Ministerio de Fomento incluy6 a este barrio dentro del catalogo de barrios
vulnerables de Espafia, incorporandolo dentro del Area Estadistica Vulnerable de Las Palmas de GC (AEV

en adelante) por presentar los siguientes indicadores:

INDICADORES DE REFERENCIA

AEV Municipio CCAA Estado
Tasa de paro 26,63 | 19,93 16,90 14,20
Poblacién sin estudios 19,19 | 27,40 13,80 12,31
Poblacién en viviendas sin servicio o aseo 0,94 1,46 1,66 1,00

Tabla 3. Indicadores de vulnerabilidad de la poblacién de La Paterna. Fuente: elaboracién propia a partir

de datos extraidos del Andlisis Urbanistico de Barrios Vulnerables (2001)

Tales indicadores superan la media a nivel nacional en mas de un 50% (tasa de paroy poblacion sin
estudios) o incluso doblandola (Poblacién en viviendas sin servicio ni aseo), siendo posteriormente

descritas en mayor profundidad en base a la disponibilidad de datos mas actualizados.

De cara a delimitar la proporcion de AEV que representa La Paterna para el conjunto de la ciudad asi como
para el conjunto del distrito al que se adscribe (Distrito Il) se procedera a realizar un andlisis en base a los

datos estadisticos relacionados con el padron municipal.

En la actualidad la poblacion de Las Palmas de GC asciende a 377.650 habitantes, de las cuales un 21,5%
- 81.319 habitantes distribuidos en hombres (38.435) y mujeres (42.884) pertenecen al Distrito Il al cual,
a su vez, se adscribe el barrio de La Paterna con una poblacién de 8.838 habitantes (4.235 hombres y

4.605 mujeres) comprendiendo un 2,34% y 10,8% del AEV respectivamente.
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Representacion del barrio como AEV segtin niveles

Municipio
Distrito

llustracion 3. Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC

Una vez delimitada el AEV y la proporcion a nivel municipal y de distrito que representa La Paterna, se
procede a continuacion a realizar un andlisis de su poblacién atendiendo a la explotacion datos estadisticos

de caracter demografico y socioeconémico.

La poblacion del barrio de La Paterna se agrupa en torno a una serie de secciones censales las cuales se

muestran a continuacion:

llustracion 4. a partir de imagenes de cartografia estadistica del visor GRAFCAN

(Infraestructura de Datos Espaciales de Canarias)

18



fundacion

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL BARRIO DE LA PATERNA — Oct 2018 ‘ far ;_ag”h“

para la cooperacion y el desarrollo sostenible

Como puede observarse, el barrio de La Paterna se compone de 7 secciones censales (S.020, S.021,

5.022, 5.025, 5.029, 5.030 y S.032) que albergan a su poblacion en las siguientes proporciones:

Poblacién de La Paterna segln sus secciones censales

e’

= 5.020 =S5.021 =S.022 =S.025 S.029 ~S.30 - S.032

S.032
S.30 18%
12%
S.029
20%

llustracion 5.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC

Puede observarse al respecto que las secciones que albergan mayor cantidad de habitantes refieren a
las secciones S.020 y S.029, las cuales acogen a un 20% de la poblacion cada una, sequidas de las
S5.021Y S.025, acogiendo cada una a un 11% de la poblacion, y de la seccion S.022 en menor medida

(8%).

Atendiendo a los hogares que la conforman, en concreto al tamafio medio de estos, predominan en el
barrio aquellos hogares de 3 personas (28%) y de 4 personas (26%) seguido en menor medida por

aquellos conformados por 2 personas (19%).

Tamafio medio de los hogares de La Paterna

6 0 més perso:hQE'J
a% %

5 personas
18%

= 1 persona = 2personas = 3personas =4 personas 5 personas 6 0 mds personas

llustracién 6.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC
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Si atendemos a la estructura de estos, se observa que, dentro de un hogar conformado por 3-4
personas, predomina la tipologia familiar de pareja con hijos en los que uno de ellos es menor de 25
afios (30%), sequido de otros modelos de familia que en menor media se observan también: parejas

sin hijos (15%), padre o madre que convive con algun hijo menor de 25 afios (12%) y pareja o padre

o madre que convive con un hijo menor de 25 afios y otra u otras personas (11%).

Est yetura de
rs Ipo de Padre o
Zg/ar madre
s ; = Mujer sola conviviendo
adre/:nadre menor de 65 con algun hijo
Pareja con > . afios menor de 25
. que convive o .
hijos de 25 P 5% afios
o ) con algun hijo
aflos o0 mas Hombre solo 12%
menor de 25

8% menor de 65

afos y otra(s) . Padre o
afios
persona(s) 6% madre
11% . conviviendo

con todos sus
hijos de 25
afios 0 mas

9%

Pareja con
hijos siendo o
Pareja sin
alguno menor i
de 25 afos os
15%

30%

llustracién 7.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC

Respecto a la composicién de estos segun la edad de sus miembros, observamos la existencia del

predominio de hogares con miembros de 85 y mas afios (19%) seguido por aquellos en los sus miembros

son menores de 5 afios (18%) ocupando la proporcion restante aquellos hogares con miembros de edades

comprendidas entre los 6-55 afios.
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COMPOSICION DE LOS HOGARES DE LA
PATERNA POR EDAD

85 y mas afnos < 5 afios
19% 18%

5-15 afios
15%

16-24 anos
14%

35-64 afios

5%
25-34 afios
14%

llustracién 8.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC

Ello nos permite inferir la existencia de una poblacién bastante envejecida y de otra que, perteneciente al
colectivo de la infancia, experimentan situaciones de especial vulnerabilidad debido a la particularidad de

sus condiciones a nivel etareo.

Una aproximacién cualitativa de la problematica que rodea a dichos colectivos nos ha permitido conocer

de forma mas profunda la naturaleza de dicho problema.

En relacion con el colectivo de mayores, su problematica se circunscribe a patologias relacionadas con
circunstancias de deterioro cognitivo y de enfermedades cardiovasculares, experimentando con ello
significativos problemas de movilidad, caidas principalmente, impidiéndoles el desplazamiento de forma
auténoma y con ello la falta de accesibilidad e integracién en el entorno. Ello a su vez guarda relacion con

la escasa dotacion de su infraestructura en lo que a ascensores y rampas se refiere.

Atendiendo al colectivo de la infancia y adolescencia, su problemdtica se circunscribe a los ambitos
econémico-familiar y social. En relacion con la economia familiar, la escasez de recursos econémicos,
educativos y culturales pueden condicionar sus posibilidades de desarrollo y de bienestar en materia de
educacion, salud, alimentacion saludable y vivienda, ofreciéndoles en consecuencia una percepcion
deteriorada de sus vidas que, dominada por la ansiedad, el sufrimiento y el miedo, determinaran su forma
de relacionarse con el entorno inmediato, condicionando con ello sus posibilidades de integracion. En ese
sentido, a nivel social, conductas aprendidas influiran en su socializacién posterior en aspectos
relacionados con la gestion y uso de su tiempo libre, asi como con las practicas sociales aprendidas

(consumo de ocio tecnoldgico propio de los videojuegos, ordenadores, Smartphone y tablets, ocio
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sedentario, consumo de alcohol y de drogas, habitos alimenticios poco saludables y practicas sexuales de
riesgo). En el caso de los nifios, nifias y adolescentes de La Paterna (NNA en adelante) la naturaleza de
su problematica se adscribe a un alto grado de absentismo escolar, existencia de conductas de caracter

disruptivo, existencia de conflictos a nivel fisico y modo de resolucién violento.

A continuacion, se procedera al andlisis de aquellos aspectos socioeconémicos que definen la realidad de

la poblacién de La Paterna a nivel econdmico y laboral.

Atendiendo los miembros de un hogar que se encuentran ocupados, predominan los hogares en donde
hay una persona ocupada (42%) seguida de ninguna (36%) siendo menos comin que hayan dos personas

trabajando (14%) y mucho menos que hayan 3 o mas personas (8%).

OCUPADOS POR HOGAR DE LA PATERNA

3 0 mas ocupados
8%
2 ocUpado
[/ 14%

Ninguno
36%

llustracién 9.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC

Debe tenerse presente también la proporcion de hogares con miembros parados e inactivos, existiendo
en este caso un predominio de hogares en los que un miembro trabaja en los que otro se encuentra parado
o inactivo (36% para ambos casos), siendo menos comin que se encuentren 2 miembros de un hogar

trabajando (21%) o incluso tres 0 mas de estos (7%).
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llustracién 10.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC
Conviene tener en cuenta ademas la composicion y estructura de los hogares de La Paterna puesto que,

teniendo en cuenta el promedio de los valores analizados en lineas anteriores, el predominio de hogares

compuestos por tres miembros - siendo la estructura mas comun la de pareja con uno de hijos menor de

25 afios — en donde uno o ninguno de estos esta ocupado, permitiendo inferir con ello el predominio en

el barrio de hogares con baja intensidad laboral, caracterizados por la existencia de hogares con miembros

de entre 0-59 afios en edad de trabajar y que solo han podido hacerlo en menos del 20% de su potencial

total de trabajo en el afio de referencia.

En lo que a sector de actividad se refiere, mayoria de la poblacién desempefia oficios relacionados con el

sector servicios (84%) mientras que el resto desempefia su actividad laboral en sectores de presencia

mas minoritaria como la industria (8%), construccion (6%) o agricultura, ganaderia o pesca (2%).

Ocupados de 16 y mas aiios de La Paterna segtin sector de
actividad

M Agricultura, ganaderia y pesca M Industria = Construccién M Servicios

2%

6%

llustracién 11.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC
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A ese respecto, debe tenerse en cuenta la naturaleza Unica y exclusivamente residencial de los
equipamientos del barrio, factor que ofrece una explicacion a la dificultad de encontrar trabajo en el barrio
asi como a la escasez de lugares de trabajo en su seno, siendo circunstancias que su poblacion ha

identificado como principales problematicas en el dmbito laboral.

En ese sentido tampoco puede obviarse el andlisis de la situacion profesional de su poblacion, puesto que
actualmente predomina en el barrio la figura del trabajador indefinido suscrito a la modalidad contractual
fijo-discontinuo (68%) asi como en menor proporcion la del trabajo eventual o temporal (24%), existiendo

apenas actividad emprendedora en su interior.

Ocupados segun situacion profesional

M Empresario que emplea personal ~ ®Empresario que no emplea personal
m Trabajador fijo o indefinido M Trabajador eventual o temporal

m Miembro de cooperativas

0%3% o

llustracién 12.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC

Conviene tener en cuenta la influencia de la modalidad fijo-discontinuo en a precarizacion del empleo
puesto que, dado su cardcter estacional, se define por el aumento de contratacion en los incrementos
del trabajo en un periodo concreto, aspecto este muy vinculado a las actividades de turismo y de
servicios, sectores estos que en la actualidad ostentan la categoria de principales dinamizadores de la

economia del archipiélago.

Ocupaciones més contratadas N° de contratos i de
rotacién

Personal de limpieza de hoteles, oficinas y otros 18.419 2,79

establecimientos similares

Camareros asalariados 16.112 2,23

Vendedores en tiendas y almacenes 15.002 1,57

llustracién 13.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el Ministerio de Empleo y

Seguridad Social
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Tal y como se expone, las ocupaciones mas contratadas se suscriben al sector servicios y al turismo,

cuyos indices de rotacion nos permiten inferir el caracter temporal o estacional del empleo para el que

se ha sido contratado, ya que pueden rotar en el mismo puesto de trabajo casi tres personas como

puede observarse.

Ademés de la tendencia a la terciarizacién de la economia, existen otra serie de factores que influyen a

nivel econdmico en la situacién laboral de la poblacion de La Paterna, destacando principalmente el

nivel académico de esta.

Atendiendo al nivel de estudios de la poblacion de La Paterna, la mayoria ha cursado estudios elementales

de EGB 0 ESO (42%), sequido de aquellas personas con estudios de nivel medio de BUP-COU o Bachiller

(19%) y de aquellas otras con estudios superiores universitarios (16%), escaseando titulaciones medias

de FPl'y FPIl (9% entre las dos).

NIVEL DE ESTUDIOS ALCANZADO

Diplomatura,
Licenciatura,
Ingenieria, Grado
Universitario o
equivalente
16%

FP2, Maestria
Industrial o
equivalente

0%

FPI, Oficialia
Industrial o
equivalente
9%

elementales (ESO-

BUP-COU y
Bachiller-PREU
19%

Con estudios
elementales (ESO-
EGB)

42%

llustracién 14.Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos por el INE e ISTAC
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METODOLOGIA

Se ha basado en un enfoque participativo el cual, cimentandose en una aproximacién holistica, permite

comprender aquellas circunstancias que definen la realidad de su poblacion, teniendo presente sus

necesidades e intereses, articulandose para tal efecto en los siguientes objetivos:

OBIETIVO GENERAL

0G.1 | Obtener conocimientos que nos permitan realizar disefiar cambios orientados a resolver los

problemas o cubrir necesidades detectadas en el barrio de La Paterna.

Para ello se adoptaran los siguientes roles:
- Incitador, para implicar a la poblacién en aquellos asuntos que les conciernen.

- Comunicador, para alentar la comunicacién e interaccion facilitadoras de produccion de

informacion.

- Animador, para valorar dicha implicacién en el proceso y vencer la indiferencia propia de las

rutinas y costumbres relacionadas con la pasividad.

Respecto a las técnicas de produccién de informacion objeto de implementacion, tendran naturaleza tanto

cuantitativa como cualitativa, siendo la encuesta y la observacién participante las principales en ese sentido.

En relacion con los instrumentos de recogida de informacion, cabe matizar que se pretende buscar la
uniformidad de las caracteristicas de la poblacién de La Paterna en aquellos aspectos que determinan sus
practicas sociales en el entorno, tanto a nivel residencial-urbano como socioecondmico, constituyendo
como principal estrategia la encuesta por muestreo y como instrumento principal el cuestionario

estandarizado.

DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES

Segun el censo realizado en 2016 por el INE, la poblacién de La Paterna asciende actualmente a 8.848

habitantes.

De cara a obtener unos resultados lo més representativos posible de la realidad objeto de investigacion,
se utilizara una muestra con un nivel de confianza del 95% cuyo margen de error sea menor del 5%,

precisando para este caso una muestra de minima de 360 unidades.

A su vez, y teniendo en cuenta las particularidades que definen a nivel sociocultural la realidad de la
poblacién que vive en La Paterna, siendo este un barrio en el que, en funcién de la zona a la cual se

adscriban sus habitantes, puede apreciarse significativas diferencias entre ellos en lo que a origen, valores,
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costumbres asi como necesidades, intereses y expectativas se refiere, se ha realizado una metodologia
mixta con una muestra oportunista en los focos de mayor actividad por unidades de procedencia segun el

criterio vecinal y una muestra aleatoria de viviendas por edificacion, cubriendo el 100% de las edificaciones

del barrio.
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llustracion 3. Zonas de La Paterna identificadas por sus habitantes. Fuente: elaboracién propia a partir del

visor google maps
Edad

A tenor de los resultados ofrecidos se observa una tendencia en su poblacién hacia el envejecimiento,

existiendo un predominio del colectivo etario de mayores en su estructura

Edad
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Fuente: elaboracién propia

Tal'y como puede observarse, la estructura poblacional de Paterna a nivel demografico queda manifestada

de la siguiente manera: personas de entre 26-60 afios (62,5%), de entre 26-60 afios (62,5%) y aquellas
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de entre 16-25 afios (6,6%). Se observa a ese respecto una disminucion de aquella poblacion circunscrita

al colectivo de la adolescencia tardia y adultez temprana.

Atendiendo a los grupos de edad, existe un predominio de aquella poblacion situada entre los 66-70 afios
(11,6%), sequido por aquellas de entre 46-50 afios (10,8%) y de entre 36-40 afios (10,8%) asi como
por aquellas otras que comprenden entre los 56-60 afios (10, 5%) y los 51-55 afios (9,7%), pudiendo
inferirse en ese sentido que la poblacion de La Paterna actualmente experimenta un proceso de
envejecimiento puesto que un 53,4% de esta se encuentra entre los grupos etarios mencionados con

anterioridad.

Dicho cambio demogréfico cobra especial significado, ya que genera nuevas circunstancias que a nivel
socioecondmico, cultural y sanitario necesitan ser contempladas de cara a dar una respuesta efectiva a los

posibles problemas y retos que se presenten con posterioridad.
Estructura de los hogares

Si atendemos al estado civil de la muestra, existe un predominio de hogares en donde el matrimonio
constituye la opcion mayoritaria (35,6%), seguido de aquellas en las que su estado civil figura como
solteralo (31,8%) y en tercer lugar aquellos hogares en donde uno de los miembros se encuentra en

situacion de viudedad (12,7%).

Estado Civil
35.6%
31.8%
12.7%
7.5% -
. =.7/0 5‘000
Casado/a Soltero/a Viudo/a Divorciado/a Parejade Separado/a
hecho

Fuente: elaboracién propia

(Cabe destacar también la existencia de otra serie de situaciones relativas al estado civil, las cuales, si bien
Se aprecian en una menor proporcion, resulta importante sefialarlas. A ese respecto, puede observarse la
existencia de hogares en los que se ha decidido poner fin a la relacion conyugal, bien sea a través del

divorcio (7,4%) o de la separacion (3%).

Si lo analizamos segun los grupos de edad, se observa que el conjunto etario que mayor proporcién de

personas casadas es el comprendido entre aquellos situados entre los 36-75 afios (31,5%),
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desglosandose de la siguiente manera: personas de entre 36-55 afios (15%) y de entre 61-75 afios
(16,2%).

Tal'y como puede contemplarse, los grupos de edad que mayor proporcion de personas casadas presenta
se sitta entre aquellos comprendidos entre los 61-65 afios (5,5%) y entre los 70-75 (6,1%). Por otro
lado, se observa una mayor proporcion de personas solteras situadas entre los 21-40 afios, siendo los
grupos de entre 21-25y de entre 31-35 afios los que mayores valores presentan, los cuales suman casi

13 puntos porcentuales.

Por otro lado, en referencia a aquellas personas que se han separado, se observa esta tendencia en el
grupo de 46-50 afios (1,7%) siendo también este grupo el que menor proporcion de personas casadas
presenta, tal y como se expone en el grafico correspondiente (2,9%). En relacion con las personas
solteras, se observa este valor mayoritariamente en aquellos sujetos que se ubican en los grupos de edad
situados entre los 31-35 y 21-25 afios, los cuales arrojan valores de un 7% y 5% respectivamente.
Finalmente, atendiendo al conjunto de personas que se encuentran en situacion de viudedad, el conjunto
de personas que mayor proporcion del valor sefialado presentan se ubica en la franja de los 61-70 afios
(11%), pudiendo observarse dicha circunstancia en aquellas personas que se ubican en los grupos de

edad comprendidos entre 66-70 y 71-75 afios.
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SITUACION Y CARACTERISTICAS DEL AREA

LA PATERNA
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PLANOS DE CALIFICACION DEL PLAN GENERAL MUNICIPAL DE ORDENACION DE LAS PALMAS DE GRAN
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DETALLE PERIMETRO ARRU BARRIO LA PATERNA

DESCRIPCION PERIMETRAL

El Area propuesta viene delimitada por las calles del municipio de Las Palmas de Gran Canaria, que
iniciando su descripcion desde la esquina Noroeste del Area y siguiendo una rotacion de sentido horario,

son las siguientes:

CALLE MANUEL DE FALLA

AVDA. CRONISTA MARTIN MORENO
CALLE RUPERTO CHAPI

CALLE FEDERICO CHUECA

CALLE MANUEL DE FALLA

CALLE EMILIO ARRIETA

CALLE MANUEL DE FALLA
RESENA HISTORICA

En el lll Plan Nacional de Vi se proponia edificar 3.713.900 viviendas en Espafia entre 1961y 1976, cifra
que previsiblemente acabaria con el déficit residencial que padecia el pais. La mayor parte de estas
viviendas se construyeron debido a la accion de la promocidn privada, ya que la publica redujo
paulatinamente su intervencién. En el caso del municipio de Las Palmas de Gran Canaria, las viviendas
ascendieron a 16.582, segun los expedientes y las cédulas de calificacion a las que se ha podido acceder.

Esta cifra engloba las promociones que se acogieron al Il Plan, por lo que se regularon por el Decreto
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2131/1963, tal como se disponia en la primera disposicion transitoria del posterior Decreto 2960/76 de

12 de noviembre de viviendas de proteccion oficial que establecio las caracteristicas en los afios venideros.

El régimen de proteccion mas solicitado fue el de “vivienda subvencionada”, ya que el 65,5% de las

calificadas, 10.860 viviendas se acogieron a esta modalidad.

En el Plan General de Ordenacién del afio 1962, se realizaron cambios de uso de suelo y planes parciales,
que permitieron la ejecucion de Poligonos de promocién privada, el mayor de todos es el que COBASA
realizé en La Paterna con 1950 viviendas, sobre una finca de 24,28Ha de Juan Medina Nebot. Se trata de

una intervencion aislada, que se situé cercana a los barrios de autoconstruccién de

Los Tarahales y Lomo Apolinario y al Poligono Industrial de Miller, en el entorno de la Carretera General

del Norte.

AMBITO RESIDENCIAL

El barrio se sitlia en el encuentro de las autovias Jindmar-Tamaraceite y Santa Catalina-Lomo Blanco. Se
encuentra en el Distrito Centro, en la parte alta e interior de la ciudad, en el borde norte de este distrito,

limitando con el Barranco del Guiniguada.

El barrio de La Paterna constituye un modelo de urbanizacion de los afios sesenta, en lo que se conocié
como barrios-dormitorio, habitualmente en la periferia de los nicleos de las principales ciudades
capitalinas. La Paterna esta constituida por vivienda publica y tiene dos zonas de épocas diferentes: la
Paterna Vieja es de finales de los afios 50 y 60, mientras que la Paterna Nueva es de la década de los
afios 70. Segun el Ministerio de Fomento (2011) La Paterna sigue el modelo de bloques de baja calidad,

con una urbanizacion de escaso desarrollo.
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Nueva Paterna esta definido como un poligono de promocién publica de bloques exentos, en altura y en
linea, con un claro fracaso en cuanto a la eleccion de la escala, resultando un barrio dormitorio con un

gran espacio central vacio y sin identidad.

Su origen es la demanda de vivienda de la poblacién inmigrante de las areas rurales de la isla. La via de
circunvalacion ha dotado a este barrio de una cierta centralidad, al encontrarse en el cruce entre dos de
sus tramos. Segun el Ministerio de Fomento, en los Ultimos afios se han construido nuevas promociones

de vivienda de elevado precio.

Este tipo de aglomeracion urbana, se caracterizé por la construccién de grandes bloques de viviendas de
bajo costo, destinadas a acoger a un gran nimero de familias con recursos socioecondmicos limitados.
Este fenémeno urbanistico, es comin a numerosas ciudades espafiolas de las Ultimas décadas de la
dictadura franquista, y se caracteriza ademas de por el extracto socioeconémico, por la artificialidad del
tejido social de este tipo de barrios, en el que convivian grupos familiares procedentes de contextos rurales

€en crisis.

En nuestro caso', el crecimiento experimentado a principios de la década de 1960 en la ciudad de Las
Palmas de Gran Canaria (LPGC, en adelante), se produce, fundamentalmente por el crecimiento del sector
turistico que se consolidd como principal motor socioeconémico de la isla de Gran Canaria. Este hecho
produjo un efecto llamada entre la poblacion rural insular y de otras islas, en busca de nuevas
oportunidades laborales y econémicas, que migré de forma masiva hacia la ciudad. La insuficiencia de
viviendas disponibles para acoger a la nueva poblacion urbana propicié fenémenos constructivos tales

como:

e Aumento de viviendas de autoconstruccion.

e Aparicion de barriadas periféricas carentes de infraestructuras y equipamientos colectivos necesarios
(El Polvorin, p.gj.).

e Manifestacion de poblados chabolistas (zonas de El Confital y Martin Freire, p. €j.).
Estos se articularon en un modelo de edificacidn, que integrado dentro del conjunto de actuaciones
destinadas a la promocién privada de la vivienda protegida en el area metropolitana de LPGC, se caracteriza

por los siguientes aspectos:

Obyjetivo principal ofrecer alojamiento al menor coste posible en base a la produccién masiva de viviendas

destinadas a la poblacion de clase media-baja y obrera.

Forma de ocupacion del terriforio. creacion de poligonos residenciales en el drea periférica de la ciudad.

! Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Urbano 2014-2020 (EDUSI Las Palmas de Gran Canaria)
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Tipologia del modelo utilizado. se articula en torno al concepto de zonificacion que, basandose en la
separacion fisica y espacial de las funciones de vivienda, trabajo, ocio y transporte, configura una nueva
nocién de barrio (barrio dormitorio) el cual no ofrece posibilidad de identificacion inmediata entre este y

los vecinos que en él habitan.

Tipologia morfolégica empleada. agrupacion de viviendas mediante el tipo edificatorio de blogue.

Caracteristicas:

e Edificacion de bloques elevados, reduciendo la distancia entre estos al minimo exigido, y en
consecuencia, ocupando la vivienda casi la totalidad del terreno edificable.

e Dotacion exigua de espacios verdes y de equipamientos.

e Aparicion de la red viaria, como elemento estructurador de la trama urbana relativa Unicamente al
transporte, quedando relegado a segundo plano aquellos aspectos concernientes a la movilidad.

e Desaparicion del concepto de cafle, entendido tradicionalmente como aquel espacio de ocio y relacion.
Tipo de vivienda: protegida de Grupo 11> (en régimen de hipoteca publica®) la cual se caracteriza por la
percepcion de préstamos*, primas y subvenciones. A modo de cronologia, la tabla 1 expone el desarrollo

del proyecto de urbanizacion del barrio de La Paterna:

H 0
T_|p_o de T_o Fal Urbanizacién Promotor N de Inicio | Fin
vivienda viviendas viviendas
44
107 1966 | 1967
COBASA 108
82
180 1967 | 1969
La Paterna 30
Grupo Il 2802 Forteza Sénchez, Salustiano y otros | 12
98 1967
504 1968 | 1970
COBASA 635 1969 | 1972
100 1971 | 1973
COBASA
Ayuntamiento LPGC 864 1979 | 1986
Nueva Paterna | Min. Obras Publicas y Urbanismo

Tabla 4. Proceso de urbanizacién del barrio de La Paterna (cronologia de edificacion de viviendas).

Elaboracion propia a partir de Parrefio (2002) y de Avance del PGMO de LPGC (1997)

2D.2114/1968 de Reglamento para la aplicacion de la Ley sobre viviendas de proteccion oficial.

3 Segun art.5.RD-L (sobre politica de viviendas de proteccion oficial) dicho régimen se caracteriza por la percepcidn de una
ayuda econdmica de caracter publico, que facilita el acceso a los adquirientes de la vivienda, la cual adopta puede adoptar
dos tipos de modalidades: préstamo (adquisicién en propiedad) o subvencion (arrendamiento).

4 Segun Santiago Hernandez Torres, técnico de La Sociedad Municipal de Gestidn Urbanistica de Las Palmas de Gran Canaria
S.A. (GEURSA), una mayoria significativa de las familias han cumplido en su totalidad con el pago de su vivienda, cambiando
de esta forma el estatus de publicaa privada. (S. Hernandez, entrevista personal, 26 de octubre de 2016).
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Ya en 2011 se incluye como barrio vulnerable en el informe del Ministerio de Fomento, por superar los
indices de vulnerabilidad tanto de vivienda (3.92%), como de paro (29.16%) y estudios (26.22%). Se le
definié como un barrio con una alta vulnerabilidad socioecondmica por sus importantes tasas de paro, la
alta temporalidad y el alto porcentaje de ocupados no cualificados. También se destaca que el porcentaje

de personas sin estudios superaba la media con un porcentaje bastante alto.

Respecto a los indicadores referidos a vivienda, el porcentaje de viviendas de menos de 30 m2 era
relativamente alto (2,87%) frente al 0,84% y 0,40% municipal y nacional respectivamente. Las viviendas
sin aseo o servicio en el interior (4.86%) triplicaban las medias municipal, autonémica y nacional. El parque
residencial es relativamente bastante antiguo (39,08% de viviendas anteriores a 1951) y muchas viviendas
se encuentran en mal estado de conservacion. Segln este estudio, los principales problemas percibidos

por la poblacién segun el censo son las pocas zonas verdes, la delincuencia y contaminacion.

Determinante para el barrio fue el periodo comprendido entre los afios 1966 y 1971 que se caracterizé
su intensificacion en la produccién de vivienda, llegando a la cifra de 1.938 viviendas edificadas,
produciéndose un cese en la actividad hasta el afio 1979, en donde da comienzo un nuevo proyecto de
urbanizacion el cual, a modo de ampliacién y bautizado como “Nueva Paterna”, contempla la edificacién

de 864 viviendas mas.

Al'igual que en el anterior proyecto (La Faterna), la asignacion de viviendas se llevd a cabo mediante el
criterio de reacomodacion de aquellas personas que, procedentes de los enclaves mencionados en lineas

anteriores, contaban con escasos recursos socioeconomicos.

Como resultado de ambos proyectos, se configuraron dos zonas bastante diferenciadas: La Paterna (o

vieja Paterna) y la Nueva Paterna (de homénima denominacion).

|
E<
i

LEYENDA

[t++] Acceso por tramos de escalera

] La Patema

Nueva Paterna
Elemento simbélico de separacién de zonas

llustracién 15.Plano del barrio de La Paterna. Fuente: elaboracién propia a partir del visualizador Google

Maps.
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Respecto a La Paterna, dicha zona esta conformada por las viviendas ubicadas en la parte baja (calles

Ataulfo Argenta, Francisco Barbieri y Manuel de Falla) asi como por aquellas insertas en las laderas

occidental (calles Federico Chueca y Ruperto Chapi) y oriental (calle Emilio Arrieta). En dicha zona pueden

observarse los siguientes aspectos:

e Poblacién bastante envejecida y de espectro bastante amplio (auténomos, fragiles o en riesgo de
dependencia, geriatricos).

o Estandares dotacionales e infraestructurales insuficientes aunque menos deteriorados®.

¢ Inexistentes adaptaciones que posibiliten la accesibilidad a personas con movilidad reducida®.

En lo que refiere a las viviendas circunscritas a la Mueva Paterna, estas se enclavan entre los bordes de la

circunvalacion GC-23 y el talud sobre el cual se asienta el barrio de Siete Palmas, presentando las siguientes

caracteristicas:

e Poblacién mucho mas joven y diversa, tanto en lo generacional (nifios, adolescentes, adultos) como

en lo cultural (migrantes latinoamericanos y etnia gitana).

e Mayor dotacion en los estandares infraestructurales, aunque experimentan mayor deterioro que los
de la zona baja.

Dicha zona a su vez ha experimentado un progresivo cerramiento a causa de la obra correspondiente al
tramo de la circunvalacion GC-23, en donde la construccidn del muro que separa dicho ramal de la Mveva
Paterna ha tenido en sus vecinos el efecto de opresion, de agobio, y en consecuencia, de marginalidad,

pese a la instalacion de paneles insonorizadores de ruido’.

En base a lo anterior, la génesis y posterior desarrollo del barrio de La Paterna configuraron un nicleo
poblacional tipolégicamente diverso a nivel generacional y cultural, el cual se inserta en una realidad que,

a su vez, presenta las siguientes caracteristicas®:

e La zona residencial se encuentra alejada del trabajo.

e No existe un conocimiento previo de la zona, por parte de los nuevos inquilinos, siendo el principal
criterio de eleccion de dicho barrio la asequibilidad de su vivienda, en lo que a precios de alquiler
se refiere?.

e No suelen existir familiares en la zona, dificultando con ello la generacién y desarrollo de
relaciones sociales.

5 A excepcion de la zona ubicada en la calle Emilio Arrieta, la cual presente un significativo deterioro.

6 llustracién 1(acceso por tramos de escalera).

7 Santiago. Hernandez Torres, técnico de La Sociedad Municipal de Gestion Urbanistica de Las Palmas de Gran Canaria S.A.
(GEURSA) (entrevista personal, 26 de octubre de 2016).

8 Parrefio (2002).

9 Se debe principalmente al poder adquisitivo de sus familias, de corte medio-bajo, siendo ligeramente superior en la zona
correspondiente a la Vigia Paterna.
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Atenor de lo descrito, dichas particulares circunscriben la existencia de los vecinos y vecinas de La Paterna
a una realidad bastante cercana a la del barrio dormitorio, puesto que las circunstancias ambientales han
modelado a una poblacion tan diversa que, cual caleidoscopio de realidades tan dispares entre si, dificultan
la identificacion de circunstancias comunes que les afecten, dificultando en consecuencia el acercamiento

y, por lo tanto, la participacién como instrumento de resolucién de situaciones-problema.

En lo que a necesidades a nivel urbano se refiere, de la informacion recogida entre la poblacién, estas se

concretan principalmente en las siguientes:

1. Creacion de espacios'® de socializacion, de cohesion, y de deseabilidad social los cuales,
mediante la mejora de la calidad del espacio, estimule a la poblacién de La Paterna a una mayor
participacion y, en consecuencia, una mejora en su calidad de vida . A continuacion se detallan
los siguientes'™:

a. Guarderias, puesto que la mayoria de los padres y madres trabajan fuera del barrio,
debiendo dejarlos al cargo de sus abuelos en su mayoria.

b. Zonas de ocio y esparcimiento’?, ya que se ven obligados a emigrar hacia el Parque de
las Rehoyas o hacia el Centro Comercial La Ballena.

c. Clubdelatercera edad, ya que en la actualidad solo cuentan con el local de la Asociacion
de Vecinos de la Paterna (AAVV La Paterna, en adelante).

2. Infraestructuras que posibiliten la accesibilidad e integracion, debido a que los principales
problemas estriban en la existencia de barreras arquitectdnicas en el barrio (falta de ascensores
y de zonas verdes) las cuales dificultan el acceso y transito por el barrio, siendo principalmente

localizados dichos obstdculos en las calles Manuel de Falla y Emilio Arrieta.
3. Mejora en el funcionamiento de los servicios de limpieza, siendo su frecuencia escasa'.

En relacion con la creacion de espacios de socializacion, de cohesion y de deseabilidad social, cabe decir
que existen factores que dificultan la materializacion de dichas demandas, siendo la denominada
colmatacion de espacios la principal causa puesto que la acumulacion excesiva de viviendas en toda la
cuenca sobre la que se asienta el barrio constituye un problema a la hora de establecer prioridades

relativas a la toma de decisiones acerca de gué se quitay que se pone’.

10 También se plantean la renegociacion de los ya existentes (AAVV, Centro Civico, Polideportivo y Centros educativos).

" En base a las entrevistas realizadas a los representantes del colectivo Za Paterna se llusionay del como del vicepresidente
de la AAVV La Paterna, respectivamente, asi como de la llevada a cabo con el técnico de GEURSA (26/10/2016).

12 Actualmente existe una propuesta de realizacién de parque que ha sido disefiada por el colectivo La Paterna se ilusiona.
Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=lo VQbdM1b4

13 A partir de la entrevista realizada al presidente de la AAV de La Paterna y del cuestionario realizado a los vecinos y vecinas

del barrio.
14 Santiago. Hernandez Torres, técnico GEURSA (entrevista personal, 26 de octubre de 2016)
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En ese sentido, el barrio de La Paterna constituye un drea de edificabilidad agotada, es decir, una zona en
la que la relacion entre el suelo disponible con cardcter lucrativo y la cantidad de construccion que sobre
él se puede edificar se ha aprovechado al maximo, agotando en consecuencia su capacidad de ofrecer
suelo para ser construido'. Sin embargo'®, y pese a dicha adversidad, alin posee reservas de suelo para
sus equipamientos, pero que en contra de dicha ventaja, también se observa una gran indefinicién en su
destino, debiendo por lo tanto estudiar el caso en el futuro atendiendo a los criterios de posicion en el

barrio. Y la poblacién que habita en él.

Tal y como se expuso de forma mucho mas profunda en la anterior redaccion del diagndstico, debe tenerse

en cuenta la génesis del barrio de La Paterna, en concreto la tipologia de barrio a la que se adscribe.

En ese sentido, la configuracion del barrio bajo los estandares de lo que se ha venido llamando barrio
dormitorio, caracterizado este por la separacion fisica y espacial de las funciones de vivienda, trabajo, ocio
y transporte, constituye un factor a tener en cuenta a la hora de comprender las pautas de comportamiento
de su poblacion a nivel vecinal y comunal, entendiéndose como aquel conjunto de relaciones establecidas
que, basada en la interaccion informal, constituye un espacio de referencia en lo que a ayuda mutua se
refiere, pudiendo extenderse hacia un campo relacional mas amplio, el comunal, el cual posibilita la
identificacion entre sus miembros y, por lo tanto, el sentido de pertenencia hacia dicho entorno (Diaz,

Gonzalez y Pérez, 2008).

A nivel de infraestructura, y en concreto de equipamientos urbanos, actualmente constituye uno de los
aspectos que la poblacién de La Paterna sefiala como una problematica a dar respuesta, tal y como puede

verse a continuacion:

PERCEPCION DE PROBLEMATICAS A NIVEL DE INFRAESTRUCTURA

Equipamientos
45%

Seguridad
33%

Probleméticas a nivel infraestructural. Fuente: elaboracién propia'”

15 Avance del PGMO de LPGC (1997; cap.4, p.243)
16 Avance del PGMO de LPGC (1997; cap.4, p.262).

17 A partir del anélisis e interpretacion de datos obtenidos en cuestionario realizado por la poblacion de La
Paterna.
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Tal preocupacion, al respecto, puede evidenciarse en las siguientes demandas solicitadas:

DEMANDAS

Un parque decente

Mas parques para los nifios

Parque para nifios

Mejoras en las pocas instalaciones que hay para juegos

Hacer mas zonas ajardinadas y buscar colaboracion,

Incentivar el cultivo en zonas abandonadas, igual con estudio y estrategias, buscando
colaboracién

Reparar cancha para los nifios y acondicionarlas

Canchas en condiciones

Ensefiar a los usuarios a mantener limpias las canchas ya que es lo tnico que tienen los nifios

Mejoras en las pocas instalaciones que hay para juegos

Falta del campo de futbol y locales para hacer deporte al aire libre y sin pagar

Zonas verdes para los nifios

Limpieza

Que quiten las cacas de perro

Mas parques para nifios y para perros

Fumigar el barrio

Mas vigilancia

Tabla 5. Demandas de la poblacién adulta e infantil y adolescente de La Paterna. Fuente:

elaboracion propia'é.

Como puede observarse, el equipamiento urbano constituye la principal problematica en esta area, seguido

de la seguridad asi como de la limpieza y mantenimiento, estando interconectadas.

Dicha relacion causal, al respecto sera explicada con mayor detalle en lineas posteriores, puesto que, de
cara posibilitar una interpretacion lo mas organizada y coherente posible, se considera necesario precisar

todos aquellos aspectos que conforman el término equjpamiento urbano.

Siguiendo a De Lorenzo y Morales (en Fernandez, De Lorenzo y Vazquez, 2012) por equipamiento urbano
se entiende aquel conjunto de recursos e instalaciones cubiertas y/o descubiertas que, concebidas en un
entorno concreto y con caracter de prestacidn publica, cumplen una serie de funciones que, diferentes de

la residencial e industrial, tales como aquellas de naturaleza educativa, sanitaria, administrativa, deportiva,

18 A través del andlisis e interpretacion de datos obtenidos en dinamica DAFO de investigacidn-accion-
participacion realizada por la poblacion de La Paterna.
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religiosa, social y recreativa, posibilitan el acceso de su poblacién al conjunto de actividades socioculturales
y econémicas a nivel comunitario, permitiendo con ello satisfacer aquellas necesidades de caracter

participativo que presenten dichos integrantes.

En base a ello, los equipamientos a nivel urbano que presenta La Paterna se clasifican en los siguientes:

CATEGORIA LISTADO

Parque Lia

Social y recreativo Pasaje de los Grafiteros

Plaza 7enderete

Centro Civico de La Paterna

CEIP £n La Paterna’

Educativo y formativo \ES Francisco Herndndez Monzon

Universidad Popular Juan Rodriguez Doreste

Deportivo Polideportivo La Paterna

Campo de futbol20

Sanitario Centro de Salud Cuweva Torres
Religioso Parroquia San Esteban Protomadrtir
Administrativo No existe

Tabla 6. Listado de equipamientos urbanos de La Paterna. Fuente: elaboracién propia.

Atendiendo a aquellos de cardcter social y recreativo, y tomando como referencia a la conceptualizacion
realizada por Tella y Potocko (2009), categorizandolos bajo la forma de espacios verdes piblicos, estos
constituyen lugares de encuentro, de integracién y de intercambio que, destinados a la realizacion de
actividades recreativas de diversa naturaleza, en funcion de los diferentes grupos etarios (deporte,

descanso, ocio activo y actividades culturales), constituyen espacios promotores de diversidad cultural y

19 Anteriormente denominado CEIP Laurisilva, el cual cambié de nombre a causa del cierre del CEIP y unificacion del alumnado y
claustro de ambos centros educativos en uno. Dicha unificacion fue llevada a cabo el periodo vacacional de verano previo al inicio
del curso 2017-2018..

20 Anteriormente concebido como pistas deportivas cuyo uso, tras la instalacién de césped artificial reciclado procedente del
Complejo Deportivo La Ballena y dejando las canastas de baloncesto existentes en ella con la intencién de no ocasionar gastos
afiadidos y aprovechar los recursos existentes, fue modificado en orden a fomentar la conciliacion de las practicas deportivas de
futbol y baloncesto. Fuente: http://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/El-Ayuntamiento-
acondiciona-3-campos-de-futbol-con-cesped-artificial-reutilizado-en-las-pistas-deportivas-de-Nueva-Paterna
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generacional, permitiendo de esta forma contribuir al incremento de la cohesion social a nivel comunitario.

En consonancia con los autores mencionados, existen en la actualidad tres tipos de espacio verde.

1. Espacio verde wurbano, caracterizandose por grandes parques incluidos dentro de la ciudad

(Las Rehoyas, por ejemplo).

(Cabe precisar, al respecto, que pese a que no existe este tipo de espacios actualmente en La Paterna,
recientemente se ha aprobado el proyecto Pargue Urbano La Paterna, el cual, enmarcado parcialmente
dentro del Plan General de Ordenacién 2012 (art.2.4.3.2.h de proyectos de urbanizacion urbanos),
dispone la realizacién en una de las parcelas que ha quedado libre (Parcela UA-202, en concreto), la
edificacion de este tipo de espacios sefialados. En la actualidad la obra estd siendo ejecutada por la
Consejeria de Parques y Jardines del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, basada en la propuesta

planteada inicialmente por el colectivo La Paterna se ilusiona:

BEceEN-BEE:

FillPetix:0

Borrador del Parque Urbano La Paterna. Fuente: La Paterna se ilusiona

2. Espacio verde barrial, configurado en torno a plazas de tamafio medio (plaza Tenderete,
situada en la Nueva Paterna), plazoletas (parque Lila) o pequefios paseos (Pasaje de los

Grafiteros), estableciéndose dichos espacios como areas de encuentro e interaccién social.

Dichos espacios, al respecto, constituyen el reflejo de lo observado en las demandas anteriormente

expuestas, debiendo tener en cuenta de cara a su explicacién dos aspectos que, a modo de circunstancias

21 Unidad de Actuacion-20 (Acl.)
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que han definido la realidad urbana y social de La Paterna, han actuado como factores desencadenantes

de la situacion actual referida.

En ese sentido, debe tenerse en cuenta dos aspectos que, a modo de circunstancias definen la realidad
socio-urbana de La Paterna: ubicacion del barrio en la ciudad y cambio de tendencia de las practicas

sociales.

En primer lugar, debe tenerse en cuenta la ubicacién del barrio, el cual forma parte de la zona alta de la
ciudad, caracterizandose principalmente por presentar problemas a nivel de conectividad entre si 'y entre
la zona baja. Por otro lado, y a modo de contextualizacion, debe tenerse en cuenta el cambio de paradigma
en lo que a practicas de ocio, deporte, recreacion y encuentro se refiere, el cual, como fenémeno inherente
a la ciudad en su constante modernizacién como sinénimo de progreso, desplaza a la plaza como lugar de
interaccion y de encuentro, situandolos estos en espacios semi-pUblicos o privados tales como los
gimnasios, los denominados shoppings y salones recreativos propios de las grandes superficies
comerciales. Todo ello vacia de contenido dinamizador a este tipo de espacios, pudiendo ser percibidos
como espacios sin funcion ni uso concreto, convirtiéndose con el paso del tiempo en focos de degradacion
(mobiliario urbano deteriorado, poca o deficiente iluminacién, zonas verdes degradadas por el escaso
mantenimiento) y de inseguridad, siendo apreciados como poco atractivos socialmente hablando,
reduciéndose por lo tanto las posibilidades de encuentro comunitario. En ese sentido, y a modo de
concrecion, conviene tener en cuenta la aparicion del Centro Comercial La Ballena el cual, siendo el primer
centro comercial urbano de la ciudad, se configurd bajo la aspiracion de convertirse en un punto de

encentro en la zona alta de la ciudad.

A tenor de lo descrito en lineas anteriores, el entorno en el cual se vive constituye un factor condicionante
de las practicas sociales que en su interior se llevan a cabo, puesto que es en este, mediante la interaccion
social, donde se cristalizan aquellas situaciones que definen las condiciones de vida y, por lo tanto, la

realidad social resultante de esas interrelaciones.

3. Espacio verde individual o local, constituido principalmente como pequefios jardines
individuales propios de cada vivienda, careciendo del caracter publico descrito en los
espacios anteriores. Se ubica dentro de esta categoria las zonas ajardinadas ubicadas en
las zonas comunes de la parte baja de los bloques que constituyen la vigia Paterna (calle

Ataulfo Argenta, principalmente).
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(Cabe decir a ese respecto que, debido al caracter privado de dicho espacio, siendo responsabilidad por
tanto de los propietarios de las viviendas, no existe malestar alguno por parte de estos. Ello puede inferirse

del siguiente extracto??:

“...un vecino que siempre estd haciéndose cargo del jardin y siempre se hacia cargo

de todo, entonces, le pagamos a él y él se hace cargo del jardin”
“Tienes tu jardin siempre arreglado, esto y otro...”

En lo que se refiere a la valoracion de los diferentes aspectos que integra la vivienda, existe un grado de
satisfaccion medio-alto con respecto a las viviendas por parte de su poblacion, aunque con matices en lo

que al acceso a las viviendas y zonas comunes se refiere, tal y como se expondra a continuacion.

En referencia al acceso a las viviendas, la carencia de infraestructuras que posibiliten la accesibilidad

(rampas, ascensores y sillas adaptadas) queda evidenciada en los siguientes fragmentos textuales?3:

“Lo dnico es eso, que tengo que subir tres pisos y, yendo por el sequndo,

estoy cansada*“

“Deberian de hacer unas rampitas para las personas que tienen silla de

rueaas o baston...hacer una pequena rampa”

A su vez, se hace alusion a la falta de conciencia sobre la problematica de accesibilidad para las

personas con movilidad reducida:

“...hay personas que no piensan y dejan el coche justamente en la
esquina o en la salida de los blogues y dejan los coches en el medio para
que esa persona que tengan problemas para moverse joye! ponselo faci,
que no tengan que ir para otro sitio, que tengan que bajar un

escalon...eso es lo que veo mal, que no piensan en las personas”
En relacion a las zonas comunes, la demanda gira en torno a actuaciones de embellecimiento de la fachada:

“Eso es feo porque se ven las casas viejas, como te digo, son las mds vie/as que
hay, y por fuera, la ves y dices: <<jay, que feas! Que eso tienen que estar vigjas

por dentro y con humedad...>>. Y no, no es asi, por dentro estan bien las casas”

Tal demanda, sin embargo parece percibirse como imposible de realizar por cuestiones de indole

econémica que atafie a cada uno de los propietarios del bloque de viviendas:

22 A partir de transcripcion de entrevista individual a las personas que viven en el barrio.
23 A partir de transcripcion de entrevista individual a las personas que viven en el barrio.
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“...mi blogue no lo han pintado pero el blogue de al lado si lo pintaron porque, lo
tipico, hay propietarios que no pagan comunidad y entonces no se puede hacer una

derrama, porque si no hay dinero ni fondos”

Tal situacion, pese a ser comprendida, no deja de constituir un problema que con el paso del tiempo puede

producir desgaste en las relaciones entre vecinos:

“iOyel hay que pagar la comunidad, que te estds cogiendo la luz de la escalera
csabes? jPues paga tu comunidad! ;Me entiendes? Pero ya eso tiene que salir de
cada uno”

Las principales quejas con respecto a los hogares corresponden a la falta de satisfaccion con los
equipamientos (escaleras, rampas, ascensores, etc...).

Il Nada | Poco Algo |l Bastante |l Mucho
Condiciones de Acceso a la vivienda Equipamientos (escaleras, Higiene y limpieza
habitabilidad (cocina, rampas, ascensores, etc).

bario, salon, trastero, etc.)

Con respecto a la falta de instalaciones y servicios, las carencias principales en las viviendas
corresponden a la falta de ascensor, accesos adaptado para personas con dificultades y servicios de la
comunidad de limpieza, mantenimiento. ..
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A modo de conclusién, y a tenor de la informacion expuesta a nivel residencial y urbano La Paterna actualmente se
enmarca dentro de lo que tipolégicamente se conoce como barrio degradado, en donde su infraestructura y
equipamientos han sufrido un progresivo deterioro a causa de los cambios sufridos en las estructuras sociales,
influyendo negativamente en su calidad de vida (Diaz, Gonzdlez y Pérez, 2008).
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AMBITO SOCI0-ECONOMICO

En lineas generales, se trata de una poblacién de perfil socioeconémico medio-bajo, enmarcandose en la

categoria de barrio obrero??. No obstante, pueden establecerse diferenciaciones al respecto, en funcion
del ambito residencial de sus habitantes?, infiriendo con ello que la poblacion ubicada en la Vigia Paterna
experimenta, aunque de forma leve, un mayor grado de solvencia que aquellos vecinos y vecinas

pertenecientes a la Mueva Paterna. Ello puede evidenciarse en los siguientes datos:

El barrio de la Paterna fue en el 2018 el barrio con menor renta disponible por vivienda de la Ciudad de
las Palmas segun los datos del Ministerio de Hacienda y se encuentra entre lo barrios con menor renta
media disponible de Espafia. Estos datos actualizados confirman que La Paterna esta a la cola de la lista
a nivel socio-econémico, siendo preocupante la situacion de precariedad de la poblacién de La Paterna.
Asimismo, como se observa en el grafico a continuacién las estadisticas del ministerio resaltan las grandes
brechas econémicas, con una diferencia de mas de 10.000 € entre la renta media disponible mas alta de

la ciudad (Ciudad Jardin) y la mas baja (La Paterna).

Ranking en Palmas de Gran Canaria Las

Posicién Renta C.Postal

Primero [eyMeLY:! 35005

19 35013
Ultimo 35013
Prestaciones y ayudas.

Atendiendo a la distribucidn de prestaciones y ayudas en los barrios de LPGC, la Paterna constituye el
barrio al que mayor proporcion de estas se destinan®, siendo en su integridad de cardcter econémico (de
situaciones de especial necesidad y/o emergencia, PCl, prestacion por situacion de dependencia, y pago

del recibo de la luz mediante convenio con ENDESA).

24 Representante de La Paterna se llusiona (entrevista personal).

25 Conclusiones extraidas de las entrevistas realizadas al personal directivo de los centros educativos insertos en el barrio de
La Paterna.

2 Segun datos proporcionados Servicios sociales del Distrito Centro
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Atendiendo a las ayudas ofrecidas desde los centros educativos de La Paterna?’, se registran los siguientes

datos?8:

1. Desayuno escolar, del cual se benefician en la actualidad 67 nifios y nifias (NNA, en adelante),

distribuyéndose de la siguiente forma:

Cuotas Umbral?? Beneficiarios Total
A Rentas familiares anuales > a 15.975 euros Ninguno
B Rentas familiares anuales > a 6.390,13 euros pero < a | Ninguno
15.975 euros 67
C Rentas familiares anuales < a 6.390,13 euros Ninguno
D Rentas familiares anuales inferiores a 6.390,13 euros | 67
(exentos de pagar cuota3?)

Tabla 7. Ayudas econémicas y beneficiarios (desayuno escolar). Fuente: elaboracién propia.

2. Comedor escolar, del cual se benefician en la actualidad 142 NNA, agrupandose de la siguiente

manera:
Cuotas Umbral Beneficiarios Total
A Rentas familiares anuales > a 15.975 euros Ninguno
B Rentas familiares anuales > a 6.390,13 euros pero < | 15

a 15.975 euros 192
C Rentas familiares anuales < a 6.390,13 euros 30
D Rentas familiares anuales inferiores a 6.390,13 euros | 147

(exentos de pagar cuota3')

Tabla 8. Ayudas econémicas y beneficiarios (comedor escolar). Fuente: elaboracién propia.

27 A partir de los requisitos para su obtencién. Disponible en: http://www.gobcan.es/boc/2016/073/004.html

28 A partir de la informacion obtenida en las entrevistas realizadas al equipo directivo de los centros educativos insertos en La
Paterna (Drago, Laurisilva, Atlantida, Los Tarahales, Francisco Hernandez Monzén)

29 Fijado segun criterios del Indicador Pablico de Renta de Efectos Multiples (IPREM).

30| a cuotas A, By C no estan exentas de cobro, estando sujeta su cantidad a los criterios fijados por los tramos de renta
contemplados en la tabla 2 (Umbral) asi por aquellos fijados por el consejo escolar de los centros educativos.

31 La cuotas A, By C no estan exentas de cobro, estando sujeta su cantidad a los criterios fijados por los tramos de renta
contemplados en la tabla 2 (Umbral) asi por aquellos fijados por el consejo escolar de los centros educativos.
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3. Material escolar, del cual se benefician actualmente 134 NNA:

Cuotas Umbral Beneficiarios Total
A Rentas familiares anuales > a 15.975 euros Ninguno
B Rentas familiares anuales > a 6.390,13 euros pero < | Ninguno

a 15.975 euros 134
C Rentas familiares anuales < a 6.390,13 euros Ninguno
D Rentas familiares anuales inferiores a 6.390,13 euros | 134

(exentos de pagar cuota3?)

Tabla 9. Ayudas econémicas y beneficiarios (material escolar). Fuente elaboracién propia.

Informes de riesqo y de prevendion.

La Unidad de Servicios Sociales del Distrito centré confirma que La Paterna es el barrio con un mayor
nimero de menores en situacidn de riesgo y desamparo. En 2017 existian 137 informes de menores
procedentes de familias de la Nueva Paterna, declarados en situacion de riesgo, mas que en ningln otro
barrio de Las Palmas de Gran Canaria®. En el primer semestre de 2018 La Paterna continuaba ocupando
el primer puesto con respecto al mayor numero de nifios, nifias y adolescentes en situacion de riesgo o

desamparo, superando por més que el doble al siguiente barrio en el ranking.
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Se afirma como principal causa de ello el descuido, por parte de sus progenitores, de las obligaciones
relativas a su sustento y proteccion, recayendo dicha responsabilidad en sus abuelos. A ese respecto, cabe
decir que, dada la actual situacion de crisis econémica y la coyuntura que de ello se deriva, muchas familias

han tenido que volver al nicleo familiar original por la imposibilidad de ejercer sus funciones de sostén

32 | a cuotas A, By C no estan exentas de cobro, estando sujeta su cantidad a los criterios fijados por los tramos de renta
contemplados en la tabla 2 (Umbral) asi por aquellos fijados por el consejo escolar de los centros educativos.
33 Segun datos proporcionados servicios sociales del Distrito Centro)
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econdémico, recayendo todo el peso en los abuelos y abuelas que, con su pensién econdmica, asumen
dicho compromiso, generandose con ello una situacién de dependencia familiar de las pensiones, que

influye directamente en el grado de bienestar familiar.

A su vez, cabe decir que los limitados recursos con los que cuentan las familias son normalmente invertidos
en su totalidad en la satisfaccion de necesidades relacionadas con la autorrealizacion y autoestima
(consumo y ocio). Se palpa un descuido creciente de aquellas indispensables para la vida, relacionadas
con el alimento, vestimenta y materiales necesarios, asi como con las de seguridad (vivienda y trabajo),
reflejando de esta forma una problematica relacionada con la gestion de la economia familiar. Ello puede

deducirse a través de afirmaciones del tipo:
“...tienen dinero para un iPhone pero no para comprar los libros del colegio >*

En base a la informacion anteriormente expuesta, puede afirmarse que pese a ubicarse en una tipologia
econémica similar, las circunstancias que atraviesan los vecinos de la Muevay Vigia Paterna difieren en el
grado de dificultad para afrontarlas. Ello puede explicarse atendiendo a los procesos de génesis y

desarrollo de ambas zonas3®.

En ese sentido, la poblacidn perteneciente a la Vigja Paterna esta constituida principalmente por aquellas
personas que, procedentes del ambito rural, decidieron emigrar del campo a la ciudad en busca de nuevas

y florecientes oportunidades laborales que esta Ultima ofrecia en aquel momento.

Por el contrario, la poblacion procedente a la Mueva Paterna circunscribe su origen de forma casi exclusiva
al reparto de viviendas protegidas con las que, a través de dicha actuacion, se pretendia erradicar aquellas
circunstancias relacionadas con el chabolismo y la autoconstruccion de viviendas3¢, emplazamientos que,
caracterizados por su infradotaciéon a nivel de infraestructuras y equipamientos, repercuten en las

condiciones de habitabilidad y, en consecuencia, en su calidad de vida.

En ese sentido este tipo de enclaves, representan una forma de segregacién urbana extrema, y no son
sino el resultado de una situacion de desigualdad en donde sus protagonistas, en un intento por integrarse
en la gran ciudad como mecanismo promotor de progreso, son incapaces de participar en dicho ambiente3’

, quedando relegados a ambitos caracterizados por las siguientes circunstancias3®:

e Desempleo.

34 Fragmento extraido de entrevista realizada a uno de los miembros del personal directivo de uno de los centros educativos
de La Paterna, la cual desea permanecer en el anonimato.

35 Para una mayor comprension, consultar apartado 1 (Aesigencial).

36 Para una mayor comprension, consultar apartado 1 (Aesidencial).

37 Lépez Aranguren (en Morata y Rodriguez; 2013, pags.145-146).

38 Lewis (en Rodriguez, 2013).
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e Empleos no cualificados.

e Salarios bajos

e Ingresos bajos.

e Economia de liquidez inmediata.
e Limitada capacidad de ahorro.

e Endeudamiento frecuente.

Dichas particularidades, fruto de las limitaciones materiales que ofrece el ambiente en el cual se insertan
los individuos, configuran valores y percepciones que condicionan su comportamiento3?, destacandose los

siguientes?0:
e Inseguridad.
e  Pesimismo.
e Desesperacion.
e Impulsividad.
e Imprudencia o ausencia de planificacion.
e (regarismo.
e Desconfianza en las instituciones.
e Desinterés en la poltica.

Todos los aspectos mencionados en las lineas anteriores constituyen las bases sobre las cuales se asienta
el fendmeno de la exclusion social. Se deduce que se le trat6 de dar respuesta desde el ambito institucional
a esta problematica mediante la asignacion del recurso que se consideré en ese momento como el
instrumento mas idéneo para garantizar la integracion de estos colectivos, esto es, la vivienda. Este tipo
de politicas de reasentamiento espacial, se limité a crear nuevos espacios para la poblacion y no se tuvo
en cuenta la necesidad de creacion de un nuevo espacio de vida o territorio de vida. Se creé un espacio
poco habitable, amigable, confortable, en el que no ha sido posible el reconocimiento de la identidad

individual y colectiva, ni la apropiacién del territorio y su transformacion.

39 Harris (en Rodriguez, 2013).
40 Lewis (en Rodriguez, 2013).
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La Nueva Paterna es un barrio construido, en el que no se ha creado unas condiciones de habitat dptimas

desde el punto de vista social, economico, fisico-espacial.

En vista de los datos expuestos, puede observarse que la poblacién de la Mueva Paterna experimenta
actualmente una situacién de significativa dependencia institucional, a causa de carecer de recursos
socioecondmicos fundamentales promotores de su bienestar personal*!. La poblacién suele recaer en

situaciones de emergencia, por lo que demanda principalmente prestaciones de caracter econémico.

Podemos afirmar que la estrategia de incorporacién social mediante la unién de un recurso a la persona*?,
vivienda en este caso, no conllevo a la integracion social y econdmica de los vecinos y vecinas de la Mveva
FPaterna. Ya que, pese a considerarse la vivienda un recurso de prioritaria necesidad en aquel momento,
dicha actuacion sélo contemplaba la integracién a nivel de satisfaccion de necesidad material (vivienda),
obviando con ello el abordaje de las otras dimensiones sobre las que se configura el ser humano,

relacionadas con la gestion de recursos emocionales, sociales y econémicos.

Consideramos que se pasé por alto que la construccidn del individuo y su desarrollo evolutivo estan
intimamente ligados a los diferentes sistemas en los que se integra este (familiar, educativo, social y
econémico)®. Y que una mejora en el tipo de habitat o residencia no es garante de cambio, sobre todo
cuando se potenciaron formas de alojamiento en las que se concentraron personas que ya partian de una

situacion de exclusion social.

Este modelo considerd tan sdlo las carencias materiales, y se sostenia en la creencia de que podrian
revertirse mediante medidas de ampliacién o renovacioén de las dotaciones existentes. Se hacia hincapié
en el término problema, que permitia colegir que la solucién a este podria pasar simplemente por el

desarrollo y ampliacion de las politicas sectoriales al uso.

Hoy sostenemos nuestro analisis desde el término «uinerabler que indica la necesidad de acciones
integrales sobre un drea. En concreto en este barrio, que podriamos definir como habitat degradado, que

tanto afecta a las viviendas como al entorno vecinal.

Tal y como se expresd con anterioridad, las personas que habitan en el barrio de La Paterna se adscriben
a un perfil socioeconémico medio-bajo, definido este por las siguientes variables: ingresos, nivel académico

y tipologia del empleo.

41 Conclusiones extraidas a partir de las sucesivas entrevistas con el personal directivo de los centros educativos insertos en
La Paterna como de aquel relativo a los servicios sociales del Distrito Centro.

42 Morata y Rodriguez (2013).

4 |dem
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En lo que respecta a los ingresos, entre los que se incluyen aquellos provenientes de las transferencias
sociales, se considera situacion en riesgo de pobreza a aquellos hogares compuestos por una sola persona

o unidad de consumo, cuya renta no supere los 8.208, 85 € al afio, esto es, 684 € mensuales**.

Teniendo en cuenta dichos parametros, la realidad econémica de la poblacién de La Paterna viene
representada por hogares en los que o bien no hay ingresos de ningun tipo o bien son percibidos a través
de transferencias propias de las ayudas sociales de diversa indole*> (Prestacion Canaria de Insercion,
Prestacion Econémica por hijo o menor a cargo en régimen de acogimiento familiar permanente o guarda

con fines de adopcién, Subsidio para emigrantes retornados*).

“En la actualidad convivo con mi mujer. Ella ahora mismo esta en el paro

también’
“Ahora mismo estoy en el paro. Hoy mismo arreglé lo que es la ayuda®”

En lo que respecta al nivel académico, y en lineas generales*, las familias que integran el barrio de La
Paterna poseen estudios elementales (Graduado Escolar y ESO) y de nivel medio (BUP y Bachillerato)

ubicandose dentro del espectro del nivel educativo medio-bajo.

En lo que respecta al grado de interés en continuar sus estudios, este es muy bajo. Esta falta de iniciativa,
al respecto, se fundamenta en las siguientes argumentaciones: establecimiento de prioridades relacionadas
con el deber de sustento y cuidado de sus hijos asi como percepcion de la educacion como una etapa de

sus vidas ya superada.

En relacion con la tipologia del empleo desempefiado, tal y como quedé reflejado en el diagndstico inicial,
se observa una situacion laboral discontinua, alternando situaciones de desempleo y empleo, los cuales se
ubican principalmente en el sector servicios (hosteleria y restauracion, servicios de tipo doméstico) asi
como del cuidado de personas mayores y con diversidad funcional a nivel psicomotor. Dichas de estas

situaciones, al respecto, pueden evidenciarse a través de los siguientes testimonios*?:

“...me llamaron de Toys R Us en Navidad, que siempre me llaman”

44 Seguin el componente del indicador AROPE (indicador de Riesgo de Pobreza y Exclusion, en inglés),
Renta.

45 Segin andlisis d datos obtenidos en cuestionario individual.

46 Seglin datos obtenidos en cuestionario y entrevista con la poblacion.

47 En este caso concreto, se refiere a una situacion de desempleo sin percibir subsidio alguno. La ayuda a
la que hace mencion refiere a la Prestacion Econdmica por hijo o menor a cargo en régimen de
acogimiento familiar permanente o guarda con fines de adopcion.

8 Seglin datos obtenidos en entrevista a los profesionales del programa Caixa Pro Infancia (Radio Ecca)
llevado a cabo en La Paterna.

49 A partir de transcripciones de entrevistas realizadas a personas del barrio.

52



DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL BARRIO DE LA PATERNA — Oct 2018

para la cooperacion y el desarrollo sostenible

“Yo soy cajera profesional y a los dos dltimos afios en Maya mi jefe decidid pasarme de
categoria, me puso en lo que es relojeria, gafas, bolso, plata...y entonces tengo experiencia

también de eso”

“Ahora estoy cobrando la PCl, antes trabajaba de limpiadora, en una empresa de

limpieza, Radisol”

“He trabajado también en una cruasanteria, pero hace afios, en Lanzarote, la

cruasanteria Oh La La, en Hjpercor, en Continente, cuando antes se llamaba asi”

“...después le salio un trabajo en el sur de limpiadora de cocina en un hotel, cuatro

horas, y era de nueve a una”

“...la pararon y cuando fue al paro cobro una porqueria del paro, después la ayuda, 215

euros. A ver si eso estd bien para una madre de familia”

Dichas situaciones se vinculan a una baja intensidad de empleo por hogar, situacion definida por nimero
de meses efectivos trabajados por todos los miembros de un hogar y el niimero total de meses maximos

hipotéticamente trabajables por las personas en edad de trabajar en el hogar®C.

Siguiendo a Tezanos (2002), dicha situacién no es sino resultado de una deficiente estructura de
oportunidades, siendo las organizaciones sociales existentes las principales responsables. En ese sentido,
la familia de origen asi como la educacion y la clase social constituyen criterios que, a modo de filtro,
permiten seleccionar a personas merecedoras de un empleo ya que, al ser este limitado, no se puede
absorber la totalidad de su demanda, generando en consecuencias situaciones de malestar social en la

poblacion.

Ello puede observarse en las siguientes circunstancias que, a modo de problematicas, son percibidas por

la poblacién de La Paterna: dificultad para encontrar empleo y escasez de lugares de trabajo en el barrio.

En lo que a la dificultad para encontrar empleo se refiere, en concreto a la percepcion de la poblacién de

La Paterna, el siguiente grafico pretende ilustrar dicha coyuntura:

50 Seglin uno de los componentes que conforman el indicador AROPE (indicador de Riesgo de Pobreza o Exclusion, en inglés), BITH (Baja
Intensidad de Trabajo por Hogar).
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Percepcion de dificultad para
encontrar empleo (%)

P

= Si = No

Percepcién de dificultad de empleo expresada en términos porcentuales. Fuente: elaboracién

propia®!

(Cabe destacar que, ademas de la situacion socioeconémica de las familias, uno de los factores que mas se
han sefialado dentro de esta coyuntura sea la edad como factor excluyente, en detrimento de la experiencia

laboral>2;

“...tengo bastante experiencia laboral para la edad que tengo, lo que

pasa es que ya con la edad te clerran mucho las puertas”

Dicho malestar parece no pasar desapercibido por la poblacién infantil y adolescente, siendo percibido
como un punto débil, siendo expresado por ellos tal y como se expone a continuacion: “que las personas

mayores no puedan trabajar las que quieran porque son grandes”>3

Tales circunstancias parecen fundamentarse en el cambio de paradigma actual de la sociedad, el cual se
caracteriza por la conformacién de un modelo social que, comportando nuevas formas pensar, de estudiar,
de trabajar, de comunicarnos asi como de interactuar con los demas, incorpora nuevos parametros los
cuales, configurando nuevos procesos en lo que a materia de tendencias laborales de organizacién del
trabajo se refiere (robotizacién industrial, automatizacién de tareas en los servicios, flexibilizacién de la
organizacion laboral, descentralizacion del trabajo en redes), han tenido un considerable impacto a nivel
sociocultural (Tezanos, 2002). Dicho impacto puede verse reflejado en la aparicion de las siguientes

situaciones:

SITUACIONES CONSECUENCIAS

51 A partir de analisis e interpretacion de datos obtenidos en cuestionario individual con su poblacion.

52 Extracto de entrevistas realizadas a personas del barrio

>3 Datos obtenidos a través de la realizacion de dinamicas grupales de investigacion-accidn-participacion
con la poblacion infantil y adolescente de La Paterna.
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Diferenciacion entre personal técnico y asalariado y | Aumento de paro estructural

jerarquizacion segun nivel competencial

Aumento de la temporalidad de los contratos

Incremento de la jornada laboral Precarizacion laboral

Disminucion de los salarios

Diferenciacion y apropiacién en el acceso, uso y apropiacion | Incremento de la brecha digital
delas TIC's

Aparicién del infradesarrollo tecnolégico

Tabla 10. Tendencias laborales de la organizacion del trabajo actual. Fuente: elaboracién propia a partir
de Tezanos (2002)

Lo anterior comporta nuevas formas de riesgo que, constituyendo factores intensificadores de
vulnerabilidad, conforman un entorno cada vez mas cambiante el cual, en comparacién con el ideal de
ciudad como sinénimo de progreso, obliga al barrio a adaptarse a su ritmo para no quedarse atras, siendo
este el principal argumento sustentador de la normalizacién de la vida en situacion de riesgo (Cardenal y
Grimaldi, 2008).

Sin embargo, y anteponiéndose a la asuncion de responsabilidad individual descrito en lineas anteriores,
en donde se define a la pobreza como el resultado de la ineficiencia e incompetencia de las acciones
individuales en un sistema caracterizado por la igualdad de competiciones para competir por la riqueza,
pudiendo resolverse tal fenémeno modificando las conductas individuales socialmente no deseadas
(Tezanos, 2002), cabe recordar que es en el entorno donde se configuran los procesos que definen la

estratificacion social, el poder, estatus y conflictos de clase (Morata y Rodriguez, 2013).

En ese sentido, y con base en las autoras Diaz, Gonzélez y Pérez (2008), La Paterna tipolégicamente
constituye un barrio desfavorecido que, presentando problemas a nivel institucional asi como de dotacion
de equipamientos e infraestructuras desde sus inicios, condiciona las expectativas de su poblacién a nivel
sociolaboral y econdmico, siendo estas en consecuencia muy escasas. Ello queda evidenciado en el
siguiente grafico el cual trata de ilustrar el grado de percepcién de la poblacion de La Paterna, en lo que

a escasez de lugares de trabajo se refiere:
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Percepcion de escasez de lugares de
trabajo en el barrio (%)

=

= Si = No

Percepcion de escasez de lugares de trabajo expresada en términos porcentuales. Fuente: elaboracion

propia®4

Dicha escasez queda reflejada en el malestar de su poblacion, argumentando que la Unica oferta de trabajo

en el barrio se adscribe al sector servicios®®:

“...peluguerias hay a tutiplén, tenemos asaderos, de comidas preparadas y eso,

tenemos cruasanteria...tenemos de todo”

*Si' te fjas, toda esta parte de aqui y la otra parte es nada mds que de bar, pizzeria,

hamburgueseria, pelugueria y muchos bares. Aqui lo que sobran son los bares”

Lo anteriormente descrito afecta a su poblacidn, considerando esta como principales colectivos

perjudicados la poblacion infantil y adolescente:

5% A partir de andlisis e interpretacion de datos obtenidos en cuestionario individual con su poblacion.
55 A partir de transcripcion de entrevista realizada con personas del barrio.
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COLECTIVOS PERJUDICADOS POR LA
SITUACION SOCIOECONOMICA

Dependientes
14%

Nifias/as
24%

Mayores
24%

Mujeres
0%

Colectivos de La Paterna perjudicados por la situacién socioeconémica, expresado en términos

porcentuales. Fuente: elaboracién propia®65”

Dicha percepcion a su vez se encuentra matizada por la existencia de factores de naturaleza

familiar, quedando vinculada a las labores de sustento y manutencién de los padres y madres®8:

“...sl la juventud no puede estudiar lo que €llos quieren, porque sus
padbres no tienen trabajo, pues estamos en las mismas. Por eso te digo,

yo pienso que lo principal son los padres, los cabezas de familia”

Ante lo expuesto en lineas anteriores, y en lo que a soluciones que busca la poblacion, se hace necesario
mencionar aquellas entidades que tratan de dar respuesta ante la problemdtica anteriormente descrita,
constituyendo los centros educativos, los servicios sociales asi como la Parroquia las principales segun la

percepcion de la poblacion:

56 A partir de andlisis e interpretacion de datos obtenidos en cuestionario individual con su poblacion.

57 Prestar atencion especial al dato revelado para el colectivo de las mujeres, en donde, pese a que dicho colectivo asume la total
responsabilidad en lo que a labores domésticas asi como de cuidado y crianza, y participando a su vez en la produccion de informacion a
través del cuestionario, se seflala como el colectivo menos perjudicado.

58 A partir de transcripcion de entrevista realizada con personas del barrio.
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Intituciones

Servicios
Sociales
36%
m CEIP/IES m Servicios Sociales m Parroquia
m Cabildo m Centros de salud

Instituciones que tratan de dar respuesta a las problematicas surgidas en La Paterna, expresado

en términos porcentuales. Fuente: elaboracién propia>?

En relacion con los servicios sociales, su actuacion se concreta en la prestacion de ayudas de caracter
asistencial, principalmente Ayudas de Emergencia Social®®, no pudiéndose obtener la cuantia de las
ayudas otorgadas durante el afio 2017 debido a que se encontraban en proceso de recopilacion y
sistematizacion de estas, y en consecuencia, no permitiendo conocer la evolucion de las familias de

dicho barrio.

En lo que respecta a los centros educativos, dicha respuesta se lleva a cabo a través de la donacién
de material escolar al alumnado del centro, conseguido a su vez por las diferentes asociaciones que

colaboran con el centro®:

A nivel material, todo tipo de material escolar, que tenemos que pegarnos el afio buscando por

donde sea el material para estos nifios”
“...porque las asociaciones y eso nos dan ;entiendes? Eso por un lado”

“La Cruz Roja suele dar material para todos los afios, la asociacion Lapiz y Papel de SATOCAN me

parece que es”

SITUACION LABORAL.

Para Alguacil y otros (2013) la vulnerabilidad urbana deriva de dos factores principales desencadenantes:

la exclusion residencial y la exclusion laboral, que en su combinacién se refuerzan mutuamente y

desencadenan otros factores inhibidores, de caracter politico, cultural, social, personal. No olvidamos las

%9 A partir del andlisis e interpretacion de datos obtenidos en cuestionario individual con su poblacion.
60Segun entrevista realizada al equipo directivo de los Servicios Sociales del Distrito Centro
61 Mediante extractos de conversacion transcrita con el profesorado del CEIP En La Paterna.
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recomendaciones de Habitat (1996), estudio de las caracteristicas de la pobreza urbana que identifica el
factor que mas influyente en la explicacion de las causas de la pobreza de los hogares urbanos como la
posicidn de la persona que lo encabeza (y la de sus miembros secundarios) ante el mercado de trabajo.
Siendo la estabilidad de la relaciéon laboral, los niveles de ingreso que percibe, la capacidad para
desempefiar diversos tipos de trabajo mas o menos cualificado, etc., las referencias decisivas en cuestion

de pobreza urbana.

Por eso, el mercado de trabajo se convierte en un factor central para el estudio de la pobreza urbana. Las
causas del aumento del nimero de hogares pobres y de la gravedad de las carencias sufridas encuentra
mejor su explicacion a través de la comprension del mercado de trabajo que por el estudio pormenorizado
de las diversas categorias de hogares. Conviene sefialar que se hace referencia no sélo al mercado laboral
en sentido estricto, sino a todo el entorno de instituciones, organizaciones sociales y marco politico que
permite entender el comportamiento de dicho mercado a corto, medio y largo plazo de cara a las

posibilidades de acceso de la poblacién para alcanzar los ingresos necesarios.

Por ello debemos destacar que, si bien la tasa de paro en canarias para el 2018 fue del 20%, la tasa en

el municipio de Las Palmas de Gran Canaria en el mismo periodo ascendia al 22,49.

El informe Perspectivas Sociales y del Empleo en el Mundo de la OIT, 2016. Esta publicacion indica que la
pobreza ha tendido a disminuir en muchos paises emergentes y en desarrollo, mientras que en la mayoria
de los paises desarrollados la pobreza y la pobreza activa han ido en aumento. También destaca el informe
con respecto a las fuentes de ingresos de los pobres segun la situacion en el empleo del cabeza de familia,
en los paises desarrollados y de Europa existe una mayor dependencia de las transferencias sociales no
contributivas en aquellos hogares cuyos cabezas de familia son trabajadores permanentes o temporales,
mientras que las rentas del capital también son importantes en aquellos hogares cuyo cabeza de familia
es un trabajador independiente. Por ello no podemos sustraer nuestro andlisis de la crisis econémica de
nuestro pais y de las consecuencias devastadoras que ha tenido para un gran sector de la poblacién.
Asimismo, la OCDE en 2014 ya alerté de una disminucion en Espafia de los salarios reales desde el estallido
de la crisis, de entre el 2 por ciento y el 5 por ciento anual por término medio, que afecta sobre todo a los

trabajadores peor remunerados y los hace mas vulnerables a la pobreza.
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Exclusion urbana
(segregacion espacial)
Barrio desfavorecido

Concentracion
problemas, de palologias
urbanas

Fuente: VW.AA. (2013): La vivienda en Espaiia en el siglo XXI. Fundacién FOESSA, pp. 318.

En la recogida de informacién concerniente a la situacion laboral del barrio, nos hemos centrado con mas
detalle en la poblacién de la Nueva Paterna, dada la mayor dificultad a nivel econémico expresada, que
experimenta en comparacion con la de la Vigia Paterna. Como resumen de la informacion recogida en estos
meses se exponen a continuacion las siguientes caracteristicas comunes y coincidentes que definen a nivel

laboral su actual situacion®?:
e Alternancia de periodos de empleo y de desempleo.

e Desempefio de profesiones relacionadas con el sector servicios, asi como de la realizacién de servicios

de tipo doméstico y de cuidado de personas:
o Hombres: hosteleria y restauracion
o Mujeres:

- Venta de ropa y de complementos en cadenas de marca mayoritaria.
- Servicios de tipo doméstico:
- Realizacién de las tareas del hogar asi como del

- Cuidado de personas con movilidad reducida (mayores y dependientes).

62 A partir de las sucesivas entrevistas con el personal directivo de los centros educativos de La Paterna, del de los servicios
sociales del Distrito Centro, asi como del personal sanitario del centro de salud de referencia del barrio Cueva Torres
(enfermeros de enlace, trabajadora social y subdirectora del centro).
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e La mayoria ejerce dichos oficios fuera del barrio.

e Realizacion de actividades relacionadas con la economia sumergida, durante los periodos de

desempleo.

o La venta de droga es una actividad frecuente y destacando como fuente generadora de

ingresos y siendo la mas mencionada en las entrevistas realizadas.

En lo que a necesidades se refiere, la poblacion de la Nueva Paterna demanda las siguientes®3:

e Empleo: puesto que experimentan bastantes dificultades a la hora de acceder a este, debido al

bajo nivel académico que poseen.

e Mayor formacién para la insercion sociolaboral® El bajo nivel formativo dificulta
extraordinariamente los procesos de movilidad social ascendente y reproducen las desigualdades
sociales. Hay que destacar los elevados niveles de fracaso y abandono escolar que afecta a la
poblacién juvenil y como ese factor puede ser determinante para entender las elevadas tasas de

desempleo y de precariedad laboral existentes.

o (reacién de mas empleo y de mayor variedad y oferta en el propio barrio: La escasez de lugares

de trabajo en este es una queja constante®®.

Por todo lo anterior, puede afirmarse que del barrio de La Paterna se encuentra en una situacién de

exclusion a nivel laboral por los siguientes motivos®®:

e Enlavieja Paterna el envejecimiento demografico que tiene serias implicaciones sociales, puesto

que reduce la base demografica productiva e incrementa el porcentaje de poblacion dependiente

e Exclusion del mercado laboral, caracterizada por la existencia de hogares sin ningin activo

empleado
e Acceso precario al empleo, en donde la persona sustentadora tiene un empleo inestable.

e Exclusion del empleo estable, caracterizado por la existencia de hogares con activos empleados

durante un intervalo inferior a un afio.

e Desventajas estructurales de la poblacién para desarrollar proyectos vitales en contextos de

seguridad y confianza.

63 |dem.

64 Para mayor informacion, consultar apartado 4 (Formativo), Tabla 5 (demandas).

65 A partir del andlisis de cuestionarios realizados a los vecinos y vecinas de La Nueva Paterna.

66 Informacion extraida de los cuestionarios realizados a la poblacion de La Paterna usando los indicadores de exclusion expuestos en Raya
(en Morata y Rodriguez, 2013).
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Una necesidad expresada es la ausencia de fuentes de empleo cercanas, se evidencia un desajuste
territorial entre lugares de trabajo y lugares de residencia (mismatch espacial) fruto de las politicas
publicas, tanto de vivienda social como de transporte y zonificacion urbanas. Se ha demostrado que los
trabajadores que viven lejos de los centros de empleo tienen menos informacidn sobre vacantes que los
que viven cerca (Gobillon, Selod y Zenou, 2007). En otras palabras, la informacion sobre vacantes decrece
proporcionalmente segin aumenta la distancia a las fuentes de empleo, lo que a su vez disminuye la

eficiencia de bisqueda de empleo. Este es el caso de la Paterna.

Respecto a la situacién laboral de la poblacion de La Paterna, en los sondeos realizados aproximadamente
un 37,3% se encuentra en situacion de desempleo, percibiendo algin tipo de ayuda social un 14% de
esta, siendo las principales, dentro del conjunto personas que han declarado el tipo de ayuda recibida, la
Prestacion Canaria de Insercion (12,2%) y la Renta Activa de Insercion (7,3%), sequidas de la Ayuda de
Emergencia Social asi como la de Dependencia por prestacion de cuidados en el entorno familiar que, entre
otras sefialadas, alcanzan la cifra de casi 5 puntos porcentuales. Por otro lado, existe un 86% de personas

que no perciben ningun tipo de ayuda social.

Situacion Laboral

Desempleo 37.3%
Empleo
Jubilacién
Auténomo
Incapacitacion
Estudiante
Baja Laboral

NS/NC

Dependencia

Fuente: elaboracién propia
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Percepcion de Ayuda Social

mSi mNo

Fuente: elaboracién propia

NS/NC
Prestacién Canaria de Insercién (PCl)
RAI

Pensién de Viudedad

Pension Incapacidad Permanente
Viudedad

Ayuda de Emergencia Social (AES)
Ayuda al Alquiler

Subsidio por Insuficiencia de Cotizacion
Prestacién por Hijos a Cargo

Prestacién de Discapacidad

Tipo de Ayuda Social Percibida

Dependencia (prestacion por cuidados en el...

Fuente: elaboracién propia

Si atendemos al Ultimo empleo desempefiado, las actividades laborales desarrolladas por la poblacion del

barrio de La Paterna se relacionan mayoritariamente con la hosteleria y restauracion (18%), la

construccion (16%) y la limpieza (13%).
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Personas desempleadas (empleo anterior)

Hosteleria y restauracion 19.8%
Construccién

Limpieza

Trabajo doméstico en hogar propio
Trabajo doméstico en hogar ajeno
Comercio

Administrativo
Cajera/o-Reponedor/a

Limpieza viaria (barrendera/o)
Agricultura

Sanidad

Cuidado de personas y de nifias/os
Peluqueria

Sector Social (Diversidad Funcional)
Transporte de mercancias

NS/NC

Seguridad Privada

Lavanderia industrial
Entretenimiento y ocio

Marina Mercante (marinera/o)
Personal ténico de almacén
Guardian de bienes

Jardineria

Maestranza, limpieza y mantenimiento

Comercial de ventas

Monitor/a de actividades deportivas

Fuente: elaboracién propia

Si bien no se encuentra entre las actividades remuneradas, no teniendo por lo tanto la consideracion de
empleo, se ha incluido el trabajo doméstico en hogar propio puesto que existe una proporcion bastante
significativa que desempefia dicha actividad la cual, en base a lo anteriormente descrito, no se tiene en

cuenta, siendo la mujer la que principalmente desempefia dicha labor, tal y como se expone a continuacién:
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Trabajo doméstico desempeinado segun sexos
0%

® Mujer

® Hombre

Fuente: elaboracién propia

En ese sentido debe tenerse en cuenta el factor de género en lo que a condiciones de vulnerabilidad se
refiere, puesto que el colectivo de mujeres sigue siendo el mas perjudicado a nivel de insercién en el
mercado de trabajo, quedando dicho colectivo no solo excluido de oportunidades laborales de mayor
cualificacion laboral sino también de otras circunstancias relacionadas con el salario y el tiempo de
cotizacion acumulado, lo cual influye en la reproduccion de sus condiciones de desigualdad respecto del

colectivo de hombres®’.

Siguiendo con el listado de actividades desempefiadas, se observa que después del trabajo doméstico en
hogar propio le sigue aquella relacionada con el trabajo doméstico en hogar ajeno (6%) y que en
comparacion con la primera se contempla en mucha menor proporcion, alcanzando la cifra de 33 puntos

porcentuales respecto del 67% observado en el trabajo doméstico realizado en hogar propio.

Trabajo doméstico desempeinado segin ambito

H Hogar propio

H Hogar ajeno

Fuente: elaboracién propia

67 En base a lo expuesto en el 7° Informe AROPE de la Red Europea de Lucha contra la Pobreza (EAPN)
(2017).
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En lo que refiere a la busqueda activa de empleo, entendida como aquel conjunto de acciones facilitadoras
basadas en técnicas y destrezas aprendidas previamente que permiten acortar el tiempo de bisqueda de
empleo®8, un 33% de la poblacion de La Paterna declara haber realizado dicho proceso en los ltimos seis

meses:

Personas en desempleo que han buscado activamente
empleo durante estos ultimos seis meses

mSi mNo

Fuente: elaboracién propia

Por el otro lado, el 67% restante declara no haberla efectuado, pudiendo inferirse con ello una falta de

iniciativa en dicho proceso tal y como se expone a continuacion:

Grado de iniciativa en la busqueda de empleo

Muy poca 38.5%
Bastante
Mucha

Algo

Poca

Fuente: elaboracién propia

88 Seglin lo dispuesto por el Servicio Piblico de Empleo Estatal (SEPE).
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Respecto a las personas que han realizado blsqueda activa, un 21% de la poblacion de La Paterna declara
no haber recibido orientacion para el empleo, mientras que un 79% declara que si, de las cuales, teniendo
en cuenta la abstencion del 25% de personas preguntadas a ese respecto, un 53,6% afirma haberla
recibido en las oficinas del Servicio Canario de Empleo mientras que un 17,9% manifiesta haberla recibido

en la oficina de Orientacién Profesional para el Empleo y el Autoempleo (OPEA).

Personas que han recibido orientacion para el empleo

mSi mNo

Fuente: elaboracién propia

Atendiendo a las personas empleadas (30,9%), las actividades laborales a las que se adscribe la poblacion
de La Paterna estan vinculadas al sector servicios, pudiendo desglosarse en las siguientes areas

profesionales: limpieza (22,2%), hosteleria y restauracion (15,4%) y comercio (15,4%).

Cabe mencionar nuevamente la influencia del factor de género en el ambito laboral, ya que el sector que
mayor cantidad de personas de La Paterna integra a nivel laboral (limpieza) esta compuesto en su mayoria

de mujeres, de las cuales un 91% desempefia dicha labor:

Trabajo relacionado con el sector de la limpieza desempeinado seguin
sexos

H Mujer

® Hombre

Fuente: elaboracién propia
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Es necesario destacar aqui el peso que cobra actualmente las actividades ligadas al sector de la
construccion, las cuales en total no llegan ni a un 1%, siendo a su vez el que mayor poblacion desempleada

presenta en la actualidad (16%).

En ese sentido, debe tenerse en cuenta que de entre el conjunto de efectos que produjo la crisis iniciada
en 2007, afectando al sector inmobiliario y a todos aquellos con los que se relacion6 (construccién y
derivados, basicamente) y que conllevd a un incremento preocupante de poblaciéon desempleada, se
encuentra el cambio de modelo laboral marcado por una fuerte tendencia hacia la terciarizacion de la
economia, o lo que viene a ser una transformacién basada en el aumento de las actividades del sector
servicios, en concreto, del sector de la hosteleria cuya contratacion se incrementé un 2,17% durante el
afio 2017, llegando a la cifra de 153.093 contratos, es decir, a un 16,8% de la contratacion, pero con un
indice de rotacion del 2,17%, esto es, la proporcion de personas que pasan por el mismo puesto de

trabajo®.

Si enfocamos el andlisis hacia la modalidad contractual, se observa cierto predominio de aquella relativa a
la jornada a tiempo completo (54,1%) en contraste con la modalidad de jornada a tiempo parcial (45,9%)

en la que predomina la jornada laboral de 4 horas diarias (17,4%)7°.

56.0%

54.1%

54.0%

52.0%

50.0%

48.0%

45.9%

46.0%

44.0%

42.0%

40.0%
Tiempo completo (35-40 horas/semana) Tiempo parcial (30-35 horas/semana)

H Tipo de contrato

Fuente: elaboracién propia

89 Segiin el Observatorio de las Ocupaciones en su Informe de Mercado de trabajo de Las Palmas (2018).
70 Debe tenerse en cuenta al respecto aquellas personas que se han abstenido de declarar dicha modalidad,
cuya cifra asciende a un 12,8%
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4 horas/dia

NS/NC

5 horas/dia

3 horas/dia

2 horas/dia

1 horay media/dia

Duracion de la jornada a tiempo parcial

_ 17.4%

A 128
A 6.4%

I 4.6%

I 3.7%

F 0.9%

Fuente: elaboracién propia

Atendiendo al salario neto, predomina aquel situado entre los 600-750 €, (25,9%), sequido de aquellos

situados en los siguientes tramos: entre 900-1.050 € (20,9%), entre 450-600 € (16,5%) y entre 750-

900 € (13,7%). Cabe destacar que el siguiente tramo salarial dista seis puntos porcentuales (entre 1.050-

1.200 €), lo cual nos da una idea de la desigualdad actual existente en términos de renta, la cual se

acentta aun mas debido a la tendencia que existe en la actualidad a la contratacién a tiempo parcial’".

600-750 €
900 -1050 €
450-600 €
750-900 €
1.050-1.200 €
300-450 €
200-300 €
1.350-1.500 €
1.200-1.350 €
750-900€
1.950-2.100 €
1.650-1.800 €
1.500-1.650 €

Salario neto percibido

25.9%

Fuente: elaboracién propia

1 Seglin el Gltimo informe del Banco de Espaiia, existe una relacion directa entre los salarios bajos y la
contratacion a tiempo parcial, en donde a mayor incidencia de empleos a tiempo parcial, mayor
percepcion de salarios bajos (La desigualdad de la renta, consumo y riqueza en Espana, 2018).
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A ese respecto, volvemos a incidir en el género como factor que reproduce las desigualdades a nivel

econdmico, puesto que existe una proporcion significativa de mujeres que estan contratadas a tiempo

parcial en sus empleos respecto de los hombres, en concreto la diferencia es de 64,7 puntos porcentuales

tal y como puede deducirse a continuacion:

Modalidad de contrato segun
Sexos
(% a tiempo parcial)

M Poblacion de La Paterna

86.3%
| I
Mujer Hombre

Fuente: elaboracién propia

A tenor de los datos expuestos, ademds de tenerse en cuenta factores tales como la subida el IPC en un
1,7% (ISTAC, mayo 2017), es objeto de comprension la percepcion propia de la poblacion en lo que a su
solvencia salarial para afrontar dichos gastos se refiere, en donde un 61,9% de la poblacion percibe sus
ingresos como insuficientes para afrontar los gastos de mantenimiento de su hogar, siendo cuantificadas

dichas apreciaciones bajo los items de bastante (50,1%) y mucha dificultad (11,8%):

Dificultad para afrontar gastos de vivienda

50.1%

26.8%

11.8%
8.4%
2.9%
|
Muy poca Poca Algo Bastante Mucha

Fuente: elaboracién propia
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Dichas dificultades manifiestan ser experimentadas sobre todo a la hora de afrontar los gastos relativos a

los conceptos de agua (95,5%), electricidad (96,3%) y comunidad (88,1%), cuyo reintegro se realiza

mensualmente:
Frecuencia de pago de gastos
Agua Electricid Gas ComunidalAlcantarill Basura 1Bl Se.gl..lro de
ad d ado vivienda
B Mensual 95.5% 96.3% 64.0% 88.1% 2.5% 1.9% 1.2% 1.9%
m Trimestral| 0.6% 0.6% 0% 0% 0% 0.3% 0% 0.3%
m Semestral 0% 0% 1.3% 0% 0% 0% 0% 1.9%
H Anual 0% 0% 0% 5.1% 92.8% 93.2% 95.1% 91.6%
m NS/NC 32.4% 3.7% 16.7% 4.5% 4.7% 4.6% 3.7% 4.3%

Fuente: elaboracién propia

En ese sentido, la poblacion de La Paterna, en concreto un 88%, considera insuficientes sus ingresos para
el mantenimiento de su hogar, bien sea a través de las rentas obtenidas por el trabajo o mediante las

trasferencias sociales recibidas:

Percepcion de suficiencia de ingresos para
llegar a fin de mes

mSi mNo

Fuente: elaboracién propia
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En ese sentido, la dificultad para acceder a los bienes considerados basicos para el mantenimiento de un
hogar constituye a dia de hoy una problematica la cual, de no darse una respuesta efectiva a ese respecto,
continuara en aumento y con ello el deterioro de su poblacion a nivel socioeconémico. A ese respecto, no
debe obviarse factores tales como el desempleo, los bajos salarios o la inflacion de los articulos de bienes
bésicos, aspectos estos que condicionan el bienestar de la poblacion, pudiendo experimentar carencias
materiales, plasmandose dichas privaciones en las dificultades que experimentan a la hora de afrontar los

siguientes conceptos: llegar a fin de mes y afrontar gastos imprevistos’2.

En el caso de La Paterna, en donde ambos conceptos han sido expuestos con anterioridad, dichas
dificultades se plasman en la dificultad para acceder a articulos considerados basicos para el bienestar

personal y familiar tales como el ordenador o el automévil:

Articulos basicos disponibles en la vivienda
99.7% 98.9%
92.4% 92.4%
62.1%
I 46.3%
Televisor en Lavadora Teléfono fijo Movil Ordenador Automovil
color

Fuente: elaboracion propia

En referencia al acceso a un ordenador, el 37,9% de su poblacion posee dicho articulo, lo cual puede
incidir en el aumento de la denominada brecha digital, esto es, la distincion entre aquellas personas que
tienen acceso a internet y hacer uso de sus servicios y aquellos que no, quedando en consecuencia
excluidos de la participacion en el entramado del que se compone la sociedad actual, es decir, la sociedad
de la informacion y de la comunicacion, la cual requiere del aprendizaje de una serie de habilidades para

tomar parte en ella’3. Atendiendo al automovil, que representa un medio de acceso y conectividad con

2 En base a lo expuesto en el 7° Informe AROPE de la Red Europea de Lucha contra la Pobreza (EAPN)
(2017).
73 http://ec.europa.cu/eurostat/statistics-explained/index.php/Glossary:Digital divide
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otros puntos cuyo acceso a pie puede ser inviable, el 53,7 % de la poblacion de La Paterna carece de

dicho medio, optando por el transporte publico el cual sera analizado mas adelante.

De cara a tener una comprension mas profunda del fenémeno analizado, debe tenerse en cuenta también
la composicion de los hogares de la poblacién, siendo su tipologia méas observada aquella conformada por
dos adultos (41,1%) y un menor de 16 afios (15,3%) o dos en menor medida (10,8%), estando uno de
los dos en situacion de empleo y el otro no (53,8%), seguida por una persona en situacion de jubilacion
(76,5%):

A ese respecto, y tendiendo al nimero de afios cotizados asi como obviando la proporcién de personas
que no han querido pronunciarse al respecto (4,8%), el tiempo medio de cotizacion entre la poblacion de
La Paterna es de entre 15y 20 afios (58%) en contraste con el 15,2% que manifiesta no haber cotizado

nunca asi como con el 21,9% restante que oscila entre los 20 y mas de 35 afios cotizados.

Anos de cotizacion abonados

Entre 10-15 afios 15.5%
Nunca he cotizado 15.2%
Entre 1-5 afos 14.6%
Entre 5-10 afos 14.0%
Entre 15-20 afios 14.0%
Mas de 35 afios 9.3%
Entre 20-25 afios 6.9%
NS/NC 4.8%
Entre 25-30 afios 4.2%
Entre 30-35 afios 1.5%

Fuente: elaboracién propia

Pese a la dificultad que experimenta la poblacion del barrio de La Paterna para encontrar trabajo asi como
el malestar subyacente al escaso mercado de oportunidades ofrecidas a nivel laboral en su seno, pudiendo
constituir factores que influyen en su motivacion para buscar empleo. Sin embargo, pese ello, se observa

bastante iniciativa por su parte:
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Grado de iniciativa de busqueda de empleo

= Mucha = Bastante = Algo = Poca = Muy poca

Grado de iniciativa de bisqueda de trabajo demostrada por la poblacién de La Paterna. Fuente: elaboracién

propia’4

Entre las razones esgrimidas, las obligaciones parentales de sustento y proteccion de las personas a su

cargo se erigen como el principal argumento’®:

“Hay veces que le sale alguna casa, pues oye, pues la tiene que coger.
Y ti me dirds, con dos nifios, una hipoteca, un préstamo y tal, yo cobro

430 euros de ayuda y ella 215 euros”

Tales circunstancias a su vez actiian como freno a la hora de realizar actividades de caracter formativo que
posibiliten la adquisicion de aprendizajes promotores de situaciones de insercién a nivel socio-laboral,
aunque también, entre las razones por las que no acuden a ese tipo de actividades, se debe a la poca

disponibilidad de las susodichas en el barrio.

74 A partir del andlisis de datos extraidos en cuestionario individual con su poblacién.
7> A partir del fragmento extraido de entrevista con la poblacion del barrio.
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EDUCACION Y FORMACION

En lineas generales, el nivel educativo en La Paterna se considera bajo, y es considerado una de las

principales problematicas percibidas en el barrio’®.

No obstante, y atendiendo al nivel académico, pueden establecerse diferencias en funcién de la

procedencia de las familias’”:

La Paterna Nueva Paterna
Nivel Bajo (la mayoria con estudios | Medio-Bajo (la mayoria con estudios
académico | elementales’®) de titulacion media, FP)

Actividades destinadas a mejorar su formacién:

4. Acceso a cursos realizados por el SCE?.

5. Realizacion de cursos de Certificados de Profesionalidad.
Demandas Actividades relacionadas con la la
intervencion £ducadores de familia®?
Tabla 11. Nivel académico de las familias del barrio de La Paterna y principales demandas. Fuente:

elaboracion propia.

En relacion con el alumnado, se expone a continuacién aquellos aspectos representativos de su situacion

formativas’:

La Paterna Nueva Paterna

Nivel educativo Bajo Problemas significativos de aprendizaje

Incremento del nimero de repetidores

Alto grado de absentismo escolar, evidenciandose la vuelta al centro de forma
Problemética obligatoria por los servicios sociales®?

Existencia de cierta normalizacion de consumo de drogas (cannabis) entre el
alumnado.

Existencia de conductas de cardcter disruptivos

Existencia de conflictos a nivel fisico

Actividades extraescolares (puesto que hay poca oferta para los adolescentes)83

Trabajar la autogestion a nivel de resolucion de conflictos y emociones

Intervenciones a nivel familiar relacionadas con la igualdad de género

Actividades de ocio guiadas llevadas a cabo en zonas de esparcimiento (canchas y

parques) para combatir la pasividad derivada de las siguientes circunstancias:

Demandas 6. Ocio sedentario propio del consumo tecnolégico (videojuegos, ordenadores,
smariphones).

7. Qciosidad derivada de pasar largos periodos en la calle.

Tabla 12. Problemética y demandas a nivel educativo en el barrio de la Paterna. Fuente: elaboracién propia.

76 A partir de entrevistas realizadas a los agentes sociales que operan en La Paterna (centros educativos, servicios sociales y centro de salud de referencia) asi como del cuestionario realizado a
los vecinos y vecinas del barrio.

77 A partir de entrevistas realizadas a los agentes sociales que operan en La Paterna (centros educativos, servicios sociales y centro de salud de referencia).

78 Exceptuando el padre de uno de los alumnos procedentes del CEIP Atlantida, el cual posee titulacion universitaria (directora del centro, entrevista personal, 3 de octubre de 2010).

79 Servicio Canario de Empleo (Acl).

80 Convencionalmente denominada £scuela de padres.

81 A partir de las entrevistas realizadas al personal educativo de los centros educativos de La Paterna asi como de los cuestionarios realizados a los vecinos y
vecinas del barrio.

82 Casos localizados principalmente en la Nueva Paterna, denominados también “nifios satélite” (personal directivo |ES Francisco Herndndez Monzén,
entrevista personal, 27 de septiembre de 2016)

83 Fundamentan la necesidad de ello al ver frecuentemente a nifios saltando las vallas de los colegios para entrar en sus canchas (personal directivo del CEIP
Los Tarahales).
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En lo referido a los servicios con los que cuenta cada centro educativo, estos se concretan en los

siguientes®+:

Programas

Actividades
extraescolares

Equipamientos

Francisco
Hernandez
Monzén

PEMAR y POST-PEMAR (destinado a la atencion a
la diversidad)

Huerto escolar

Instalaciones deportivas
(canchas)

Futbolin

Biblioteca

PROMECO (para modificar y erradicar conductas de
caracter disruptivo)

OMAS (basado en el sistema de docencia
compartida el cual, mediante el acompafiamiento
de un tutor, se pretende que el NNA se acople al
grupo clase y consiga asi su integracion )

Alumnado mediador (destinado a resolver los
conflictos del centro, implicando al mismo
alumnado y capacitandolo para que él también
pueda convertirse en un futuro mediador)

Orugas y Mariposas (basado en el aprendizaje de
pautas para la gestion del duelo ante la pérdida de
un familiar)

Reflejos (basado en el aprendizaje de pautas para
la atencion de adolescentes con problemas
familiares)®

Biblioteca

Huerto escolar
(asistencia de dos dias a
la semana)

Drago
(Unificado

Tutor de PT86

Baile

Canchas de basket vy
voleibol

con
Laurisilva)

Profesor de apoyo compartido por los centros de
zona

Basket

Aula de informatica

Voleibol

Aula 2.0 (destinada al
alumnado de 5° y 6° de
primaria)

Laurisilva
CEIP en la

2 Profesores de PT: uno a jornada completa y otro
a media jornada®’

Paterna
CEIP

Auxiliar educativo proporcionado por la Consejeria
de Educacién

Perseidas

Programa de Refuerzo escolar de la Cruz Roja

Programa Caixa pro-infancia

Tutorias Afectivas

Universidad Popular8®

Tabla 13. Servicios ofrecidos en los centros educativos del barrio de La Paterna. Fuente: elaboracion

propia.

84 Segun informacion de los tres centros educativos ubicados en las zonas de La Paterna y Nueva Paterna.
85 En fase de implantacion (mediadora del IES Fco. Hdez. Monzén, entrevista personal, 26de septiembre de 2016)
86 Pedagogia terapéutica (Acl).
87Actualmente hay en el centro 21 NNA con necesidades educativas especiales, de los cuales catorce poseen discapacidad intelectual),
requiriendo por lo tanto inspecciones de control de dichos casos.
38 Dicha instalacion constitufa anteriormente las aulas que albergaban al alunado del ciclo de infantil, pero tras la sucesiva desocupacion, a
causa de la migracién de los familias de los NNA a otros centros, se ha reconvertido en un espacio dirigido a la potenciacion del ocio y la

actividad fisica.
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(Cabe destacar, como un problema identificado, la escasa participacion de los padres y madres en los

asuntos de la comunidad escolar de cada uno de los centros, tal y como queda reflejado en los siguientes

datos®?:
Participacién de las familias AMPA?°
Poca implicacién de las familias: No existe en la
8. Un 60% aprox. se implican aunque no se localizan con | actualidad
Francisco facilidad.
Hernéndez 9. Un 40% aprox. se ausenta.
Monz6n La mayoria asiste a las reuniones realizadas a final de curso
Un 20% aprox. acuden a recoger las notas
Poca implicacion a causa de que la mayoria se ausenta por | En proceso de
Drago motivos de trabajo, dejando al cargo a los abuelos dicha | composicién en
obligacion de la cual se desligan a su vez el momento de
la entrevista —
generalmente <
a 20 miembros
(escaso  poder
de influencia)
Baja participacion en las reuniones grupales por razones de | En la actualidad
dejadez y desidia no existe por
Mayor grado de participacion en las reuniones particulares | discrepancias a
Laurisilva puesto que, al ser llamadas a titulo, implica un mayor | nivel econémico
compromiso por parte de las familias asi como de
Todas las familias acuden a buscar las notas de sus hijos puntos de vista
opuestos
Bastante
organizada y de
Atlantida Bastante alta funcionamiento
optimo
Mayor en las familias de alumnos situados en cursos
correspondientes a las etapas de infantil y primaria (1° y 2° | Bastante
ciclo), disminuyendo esta a medida que se incrementa la edad | organizada y de
Los Tarahales del alumno/a funcionamiento
Variacién del grado de participacion segun los ambitos: optimo
10.Mayor: eventos de ocio (excursiones y convivencias),
recogida de notas y reuniones obligatorias
11.Menor: eventos de formacion (charlas y talleres)

Tabla 14. Participacion de las familias del barrio de La Paterna en la comunidad escolar. Fuente:

elaboracion propia

En lineas generales, puede inferirse que existe una relacion muy significativa entre la escasa tasa de

participacion de las familias en la vida y la comunidad escolar y el modelo y composicién de sus AMPA. Se

89 A Partir de la informacion obtenida en las entrevistas realizadas a los centros educativos de La Paterna.
% Asociacion de Madres y Padres de Alumnos. (Acl)
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observa que el nimero de miembros y la procedencia de los mismos determina el nivel de organizacion y

funcionamiento de cada AMPA.

En el caso de los centros educativos Francisco Hernandez Monzén, Drago y Laurisilva, en donde el
desarrollo de sus AMPAS es infimo o incluso nulo, la participacion de las familias es escasa o inexistente,
aspecto totalmente opuesto que experimentan los centros educativos Atlantida y Tarahales, en donde su
alto grado de organizacién y funcionamiento estimula a la participacion y al compromiso. Sin embargo,

conviene realizar una serie de matizaciones al respecto:

e Ambos centros se ubican fuera de los limites del barrio, en concreto, en los barrios aledafios
de Cueva Torres y de Los Tarahales, cuya principal razén de eleccién, por parte de las
familias, es la de buscar una salida a la realidad en la que se circunscriben, en interés del

menor principalmente?'.

e Albergan a una cantidad exigua de NNA procedentes de la Nueva Paterna (entre 8-10

alumnos cada centro).
e Ninguna de las familias de la Nueva Paterna constituye miembro del AMPA

En relacion con la puesta en marcha de actividades extraescolares, conviene sefialar el hecho referido a la

reduccion en la cobertura publica del servicio de Guardian de Bienes.

La reduccién horaria de este servicio que se encargaba de la supervision y cuidado del centro educativo,

ha supuesto la limitacién del horario al intervalo transcurrido entre las 8:00-15:00 horas.

Lo que condiciona la implementacién de actividades extraescolares puesto que, al no cubrir el horario de
tarde el servicio mencionado, debe ser contratado por el AMPA de cada uno de los centros educativos. Lo
habitual es que el AMPA no cuente con los recursos econémicos necesarios para la contratacién del

servicio, asumiendo padres y madres el mismo, con el vacio legal que conlleva.

Conviene tener en cuenta también que la privatizacion del servicio de guardianes y bienes en horario de
tarde limita e impide la oferta de actividades extraescolares. Un hecho que traspasa la responsabilidad de

dicho servicio al AMPA®2,

En base a lo descrito en este apartado, los nifios y nifias asi como los adolescentes, constituyen un colectivo
bastante afectado por las problematicas descritas, requiriendo por ello una mayor atencion y, por lo tanto,
el desarrollo de intervenciones dirigidas a la dinamizacion social y educativa. Por ello resulta importante el

establecimiento de conexiones con los centros educativos, puesto que pueden ejercer como agentes

91 A partir de las entrevistas realizadas al personal directivo de los centros educativos Atlantida y Los Tarahales
92 Consultar tabla 7 ( Participacion de las familias en la comunidad escolar) para una mayor comprension..
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mediadores entre sus respectivas AMPAS, siendo estos a su vez los principales impulsores de las

actividades extraescolares y de caracter compensatorio?3.

Segln se desprende de los datos de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) 2018, el abandono educativo
temprano aumenté en Canarias durante 2018 en un 3,4 por ciento, lo que sit(a a Canarias como una de
las siete comunidades donde ha incrementado, segtn los andlisis elaborados por el Ministerio de Educacién
y Formacion Profesional de las variables educativas de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) del Instituto
Nacional de Estadistica . En el caso del Archipiélago, el indice ha pasado del 21,9% al 22%, el primer
aumento de los Ultimos afios. El titulo de Bachillerato o Formacién Profesional de grado medio que no
obtienen estos jovenes que abandonan antes sus estudios es uno de los indicadores que la UE y la OCDE
consideran como "nivel educativo minimo necesario para afrontar con garantias la insercion en el mercado

laboral”.

En el conjunto del pais, por su parte, la cifra disminuyé 0,33 puntos y se situé en 2018 en el 17,9 por
ciento, la cifra mas baja de la ultima década, lo que mantiene el descenso progresivo de esta tasa desde
2008. Segun el estudio elaborado por el Ministerio, este descenso del abandono escolar temprano
registrado en los Ultimos diez afios se debe, principalmente, al incremento de la poblacién que ha
completado la sequnda etapa de Educacién Secundaria en Espafia en este periodo (un aumento de 12,5
puntos porcentuales). En el barrio de la paterna el porcentaje de poblacién que ha terminado ESO es

inferior al 50%.

La mayoria de las comunidades auténomas han disminuido su porcentaje de abandono escolar respecto a
2017, destacando el descenso de Castilla y Ledn, que reduce un 2,8%, y Asturias, con un 2,2%. También
Baleares, que a pesar de tener el porcentaje mas alto de Espafia ha logrado bajar un 2,1% su tasa de
abandono escolar en un afio. Por el contrario, siete comunidades han incrementado su tasa en 2018,

sobre todo La Rioja, con un 4,2% mas, y Canarias, un 3,4%.

Asimismo, el andlisis muestra que el 42,4% de la poblacion entre 30 y 34 afios ha alcanzado el nivel de
Educacién Superior (FP de Grado Superior o estudios universitarios), lo que supone el valor maximo de la
serie historica y continta asf por encima del punto de referencia europeo del 40% para el afio 2020. Por
sexos, del total de la poblacion de mujeres, en este grupo de edad, el 48,6% ha alcanzado este nivel
educativo, frente al 36,1% de los hombres. En el barrio de la Paterna los niveles de educacion superior se

mantienen inferior.a la media nacional.

93 Conclusiones extraidas a partir de las entrevistas realizadas al representante de La Paterna se llusiona asi como del
vicepresidente de la AAVV de La Paterna (25 de octubre de 2016).
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Puede afirmarse que el barrio de La Paterna no escapa a esta situacion general y se encuentra en una

situacion de alarma a nivel educativo, destacando entre la poblacién adulta®:
e Personas sin estudios o sin finalizar con éxito la ensefianza obligatoria.

e Personas sin cualificacién ocupacional y/u obsoleta, teniendo el nivel de estudios primarios

finalizado.

Respecto a la poblacion infantil, se destaca el absentismo y el fracaso escolar. Y como problematica de

aula la resolucion violenta de conflictos entre el alumnado y el consumo de cannabis.

Segun la percepcion de la poblacion de La Paterna, el nivel educativo del barrio es considerado como de
grado medio, pese a ser considerado un problema en el que coinciden la mayoria de las personas

participantes en los cuestionarios:

Educacion

Absentismo
escolar
20%
Infraestructura
de los centros

M Bajo nivel educativo
Bajo nivel

educativo o Infraestructura de los
53%

educativos centros educativos

27% Absentismo escolar

Percepcién de la educaciéon como problematica actual por la poblacién de La Paterna. Fuente: elaboracién

propia®

Sin embargo, atendiendo a las dindmicas grupales de investigacion-accién-participacion (DAFO), se sefiala
como principal problematica en el barrio la “falta de educacién de la gente”, entendiéndose tal carencia

como una falta de valores de caracter solidario.

En base a ello no debe pasarse por alto aquellas situaciones que ocurren a nivel macrosocial, en donde

las sucesivas transformaciones econémicas han provocado situaciones de desconexion, desvinculacion y

% Raya (en Morata y Rodriguez, 2013)
9 A través del analisis de datos obtenidos mediante cuestionario individual con su poblacion.
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aislamiento que, en el caso de La Paterna y sus circunstancias, se manifiestan en diferentes conductas que
a continuacion se pasan a enumerar: existencia de conductas de caracter disruptivo, conflictos a nivel fisico,
ocio sedentario propio del consumo tecnoldgico (videojuegos, tablets y smartphones), ociosidad derivada
de pasar largos periodos en la calle. Dichas conductas, al respecto, se deducen de la informacion obtenida
con la poblacion infantil y adolescente que asiste a las actividades socioeducativas del proyecto Bloque a

Bloque?®:

Que no se peleasen mucho

Que peguen a los demas y el bullying

Que no hubieran peleas ni se molesten

No me gusta que insulten a los demas y que les peguen

Que dicen muchas palabrotas

En relacion a la existencia de conductas de caracter disruptivo asi como de resolucién de conflictos a nivel
fisico, debe tenerse en cuenta que la poblacién infantil y adolescente pasa una considerable parte de su
tiempo en el centro educativo, contexto en el cual, como agente de socializacion primaria, pueden

generarse las circunstancias arriba mencionada.

Sin embargo, lejos de atribuir responsabilidad a los agentes educadores de los centros, este tipo de
conductas son generadas por norma general en ambientes ajenos al escolar y reproducidos en el seno de

su entorno?’:

“Yo solo puedo hacerte referencias de oidas, pero si he oido que hay
bastantes peleas en el parque ssabes? En comparacion con el colegio,

s/ que hay”
“Si; por ejemplo, imaginate que fue ayer en el parque y vienen aqui a
terminar el problema s entiendes?”

“...son nifios fuertes ;sabes? Estan en un barrio fuerte y cuando hay

un problema, el problema es dificil de parar”

% Seglin informacion aportada por los participantes en las dinamicas grupales de investigacion-accion-
participacion DAFO.
97 Mediante testimonios extraidos de entrevistas individuales a la poblacion.
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En lo que respecta a la ociosidad derivada de pasar largos periodos en la calle, asi como del ocio derivado
del consumo tecnoldgico, tales conductas guardan un nexo comun: la actitud de los padres respecto al

cuidado de sus hijos.

“...creo que podiria haber un poquito mds de implicacion de los padres
con respecto a los estudios (en cuanto a las actividades en la casa, a
lectura, a ver menos la tele y ponerse mas a leer y estudiar) ;sabes?
hay poca implicacion en general, si, prdcticamente lo que hacen en e/

colegio”

“...asl no hay tantos nifios en la calle, pero claro, los padres pasan y

los dejan en la calle y que se hagan unos golfos”

Lo anterior alude a una baja participacién de las familias en la comunidad educativa, aspecto que influye
en la dinamizacion de relaciones entre ambas para, de esta forma, establecer sinergias de colaboracion
mutua, de cara al fomento del bienestar de sus hijos. Baste como indicador de baja participacion la

inexistencia actual del AMPA:

“...los padres que quieran para formar el AMPA, que no hay ninguna

porque no hay ninguno que se presente”
#“, H . ”
‘Nosotros lo proponemos pero nunca hay ningun padre que se preste

Conviene matizar al respecto que el actual centro educativo de Primaria de La Paterna (CEIP En
La Paterna) ha sido el resultado de la fusién de los colegios Laurisiva, en cuyas instalaciones se

inserta el nuevo centro, y Drago, albergando esperanzas de cambio en la situacion®:

“Ahora, si a lo a mejor la gente de abajo del Drago quiere presentarse

pues sin ningun problema”
A lo mejor a partir de ahora si”

“yo creo que esta unién va a favorecer al barrio, totalmente”

% Idem.
9 Segun fragmento de entrevista realizada al personal educativo del centro.
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Es preciso decir, al respeto, que la union de los centros esta teniendo una recepcion aceptable, por parte

de aquella poblacion cuyas familias tenian inscritos a sus hijos en el CEIP Drago:
“...estoy contenta con el colegio, no puedo decir que no al cambio”

De lo anterior se deducen las siguientes demandas: trabajar la autogestion a nivel de resolucion de
conflictos y emociones, actividades de ocio activo y guiado asi como actividades de caracter socioeducativo
para la poblacion infantil y adolescente en horario extraescolar. Ello puede deducirse de las siguientes

demandas190;

Actividades para nifios, para que no estén en la calle

Mas deporte para los nifios

Mas respeto y autocontrol

Menos violencia

Que se impartieran actividades relacionadas con la musica, el teatro o el baile

A su vez, y con la finalidad de nadar en una misma direccion, se sugiere realizar actividades
relacionadas con la intervencion familiar, dentro del conjunto de actuaciones que se agrupan bajo la

denominacion Educadores de familia o, convencionalmente conocida como, £scuela de padres’’.

En lo que a actividades de caracter socioeducativo-cultural y de ocio activo en horario extraescolar
con la poblacion infantil y adolescente, es preciso decir que anterior al comienzo del proyecto Bloque
a Blogue no se estaba realizando ninguna actividad, obteniendo una grata recepcion por parte de las

familias al respecto:

“...aqui lo unico gracias a ustedes, estd Blogue a Blogue, que tienen
a los nifios recogidos, distraldos y haciendo actividades, y bastante
bien, ellos estan contentos, estan deseando que venga sobre todo e/

Jueves para hacer yoga”

100 Segiin informacion aportada por los participantes en las dindamicas grupales de investigacion-accion-
participacion DAFO.

101 Conclusiones extraidas de la entrevista realizada con los profesionales de Radio Ecca y responsables
de llevar a cabo el programa Caixa Pro Infancia.
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“...que sigan habiendo cosas para los nifios, que sigan habiendo

actividaades, que estan muy bien y hay menos nifios en la calle y estan

mas en el colegio”
Atendiendo al nivel de estudios, un 57,5% de la poblacion de La Paterna presenta estudios de caracter
elemental. Un 20% de las personas entrevistas no tiene estudios, y el 30% no tiene estudios
secundaria. Asi, y mas de un 50% no ha terminado la educacion obligatoria.
Debe tenerse en cuenta la relacion que guarda el nivel educativo cualificacion laboral y, por lo tanto, con
las posibilidades de movilidad social y de bienestar individual, puesto que a mayor nivel académico, mayor
cualificacion laboral y mayor capacidad de ingresos. Dicha variable constituye un factor a tener en cuenta
en lo que a reproduccion de condiciones de pobreza y exclusion social en el ambito familiar se refiere ya
que, a nivel autondmico, la tasa de pobreza llega a descender a un 8% cuando los progenitores poseen

estudios superiores, y se eleva al 62% cuando no superan los estudios primarios'©.

En ese sentido, debe tenerse en cuenta también en este andlisis las aspiraciones de los sujetos de cara a
incrementar sus posibilidades de insercion, reinsercion y actualizacion laboral, asi como su disposicion a
invertir parte de su tiempo en una formacion que le provea de conocimientos y habilidades necesarias para

tal efecto, arrojando como principales resultados los siguientes:

Cursando estudios en la actualidad

mSi

® No

Fuente: elaboracién propia

102 Segtin lo expuesto en el Informe La Infancia en Canarias 2017 Una aproximacion a la Agenda 2030
(UNICEF, 2017).
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Tal y como puede observarse, un 96% no cursa estudios mientras que el 4% restante se encuentra
realizando algun tipo de formacion, siendo los ambitos relacionados con las TIC e idiomas las principales

elecciones:

Tipo de estudios que cursan actualmente

Informatica 3%
Inglés
Sexologia y Diversidad Funcional (Curso)
Mecanografia
Universitario (Filologia Hispdnica)
FP Grado Superior

Certificado de Profesionalidad Peluqueria...
PRL (Pedn Especialista Carretillero)

Atencion al cliente

Reciclaje Profesional (Construccion)

Fuente: elaboracién propia
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CONTEXTO SOCIO-SANITARIO.

Tanto la problematica observada como las necesidades detectadas, sean manifiestas o latentes, estan

vinculadas al factor espacial y residencial, esto es, en funcién de si la poblacion procede de la parte baja
o de la parte alta del barrio. Ya que el reparto generacional esta establecido por zonas, y, l6gicamente los

problemas relativos a la salud varian segun la edad de las personas.
LA PATERNA.

El factor demografico constituye el principal elemento diferenciador, siendo desarrollado a continuacion:

VARIABLES AREAS PROBLEMATICAS
Localizacién Calles Ataulfo Argenta y Emilio Arrieta
Edad Personas mayores de 70 y mas afios que viven solas o cor

personas a su cargo (econémicamente)

Patologia Mayor y acentuada:
1. Deterioro cognitivo

2. Enfermedades cardiovasculares

Movilidad Significativos problemas de movilidad (caidas, principalmente
que impide desplazarse de manera autonoma

Alto grado de dependencia

Recursos | Accesibilidad e integracion Menor dotacién (falta de ascensores y de rampas)

Presenta mayor degradacion en las viviendas situadas en

Emilio Arrieta

Sociosanitarios Cuenta con el SAD'%3, compuesto por 300 cuidadores (mujeres
en su mayoria) para cubrir las necesidades de aquellog
pacientes que no pueden acudir al centro de salud.

Econémicos Limitados pero estables (pension)

Colectivo mas vulnerable Mayores

Tabla 15. Problematica observada a nivel sociosanitario en la zona de La Paterna. Fuente: elaboracion

propia’4,

En lineas generales, ademas de la existencia de barreras arquitectdnicas, la falta de higiene y cuidado de
las zonas comunes constituye una problematica a tener en cuenta'®. Ello puede observarse, sobre todo,

en la zona circunscrita a la calle Emilio Arrieta, en donde se evidencia un alto grado de insalubridad y de

103 Servicio de Atencion a Domicilio (Acl).
104 A partir de la informacién obtenida en las sucesivas entrevistas realizadas al personal sanitario del centro de salud de
referencia del barrio de La Paterna (Cueva Torres).

105 Consultar apartado 1 (residencial), seccién demandas (/mejora en el funcionamiento de los servicios de
limpieza) para mejor comprension.
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deterioro a nivel infraestructural, circunstancia a su vez bastante normalizada por los vecinos y vecinas
que alli habitan. A ese respecto, se argumenta como principal motivo la situacion de insolvencia econdmica
de muchos de los vecinos y vecinas puesto que, estableciendo una relacién causal de los hechos, al no
tener dinero para cumplir con las obligaciones relativas al pago de las cuotas comunitarias, no puede en
consecuencia afrontarse las tareas de mantenimiento y limpieza requeridas!%. Dicha circunstancia también

puede observarse en la zona de la Nueva Paterna.
NUEVA PATERNA.

Ademas del factor demogréfico, los relacionados con cuestiones de tipo econémico y cultural vertebran la

realidad sociosanitaria de La Nueva Paterna, concretandose en los siguientes aspectos:

VARIABLES AREAS PROBLEMATICAS
Localizacién Nueva Paterna
Edad Personas bastante jovenes (NNA y adultos)

Derivadas de practicas sociales nocivas para su salud relativas a:
1. Consumo de alcohol y de drogas
Patologia 2. Practicas sexuales de riesgo.

3. Habitos alimenticios poco saludables

Recursos Accesibilidad Mejor dotacion (existencia de ascensores y de rampas)
e integracion Infraestructuras mas degradadas que las de La Paterna
Sanitario- Cuentan con suficientes recursos para buscar informacion a nivel general, perg
educativos no los usan
Econdmicos Escasos y muy mal aprovechados
Colectivo mas vulnerable Poblacion adolescente

Tabla 16. Probleméatica observada a nivel sociosanitario en la zona de La Nueva Paterna. Fuente:

elaboracion propia'?’.

En lo que a practicas sociales nocivas para la salud de la poblacién de la Nueva Paterna, se detallan los

siguientes aspectos:

106 Seguin informacién aportada por la trabajadora social del centro de salud de Cueva Torres.
107 A partir de la informacién obtenida en las sucesivas entrevistas realizadas al personal sanitario del centro de salud de
referencia del barrio de La Paterna (Cueva Torres).
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Prdcticas sexuales de riesgo.

El personal del equipo de Centro de Salud destaca el alto nimero de embarazos precoces en el barrio. El
hecho de no utilizar métodos anticonceptivos, ademas de poder conllevar la transmisién de enfermedades

de trasmision sexual (ETS), comporta la posibilidad de embarazos no deseados o incluso de riesgo.

Ello se observa en la poblacion adolescente, de entre los 15-19 afios, del barrio de La Paterna.

Actualmente, cuatro de cada 10 mujeres que acuden a consulta por embarazo proceden de dicho barrio'.

La mayoria de estos embarazos constituyen embarazos de riesgo a causa de la ocultacion a sus familias,
por parte de la adolescente, de su estado, siendo descubierto posteriormente por gestos que evidenciaban
su estado de gestacion (p.ej. agacharse para retirar un cargador del mévil en la pared y fijarse la madre
en que, al hacerlo, la postura no era acorde a dicha circunstancia). Estos ejemplos denotan en

consecuencia una falta de atencion adulta hacia las adolescentes.

Elevada tasa de consumo de drogas de tipo canndbico (hachis y marihuana).

Constituye una practica bastante normalizada, siendo mas comun en la zona de La Nueva Paterna'® . Esta
circunstancia a su vez es relatada por el profesorado de los centros educativos pero que, por miedo a

represalias de las familias, no se atreven a denunciarlo'°.

Prevalencia de hdbitos alimenticios poco saludables’’’.

Constituye un problema de naturaleza cultural, fundamentado en el establecimiento de pautas relativas al
consumo de alimentos perjudiciales para su salud (comidas ricas en azdcares y grasas saturadas) asociada

a la incapacidad para llevar a cabo una dieta saludable por razén de limitacién de recursos econémicos''2.

Respecto al barrio de La Paterna, las necesidades se expresan y se manifiestan en forma de demandas.
Estableciéndose una relacion casual y reciproca entre el problema de salud experimentado y el problema

social resultante''3, quedando representado como a continuacién se expone:

Problema de salud <= Problema sodial

108 Datos aportados por la matrona del centro de salud de Cueva Torres (entrevista personal, 13 de diciembre de 2016)

109 Seguin informacién obtenida en entrevistas realizadas a los agentes sociales que operan en La Paterna asi como de
aquella extraida de los cuestionarios realizados a los vecinos y vecinas del barrio.

110 Seguin informacién aportada por la mediadora del IES Fco. Hdez. Monzon..

111 Segln informacién aportada por la matrona del centro de salud de Cueva Torres en entrevista personal (13 de diciembre
de 2016).

112 Consultar apartado 2 (econdmico) relativo al concepto establecimiento de prioridades errdneas en la satisfaccion de
necesidades a la hora de invertir recursos economicos.

113 Seguin informacién aportada por la trabajadora social del centro de salud de Cueva Torres.
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En ese sentido, o bien acuden buscando una solucién a un problema de salud que acaba derivando en un
problema social, o bien acuden en busca de una solucion a un problema de caracter social enmascarado

como problema de salud, siendo este el motivo mas comUn entre la poblacion del barrio de La Paterna’'4.

Respecto a la atencion de dichas demandas, se atienden de dos formas:
e Directa: a través de las solicitudes realizadas por los usuarios
e Indirecta: mediante derivacion del hospital.

En lo referido al nivel de participacion, esta es bastante baja, aludiendo como principal motivo la dificultad

que entrafia congregar a personas para realizar actividades grupales (taller de cuidadoras, p.ej.)!"™.

En lo que respecta a la intervencion a nivel institucional, y a tenor de lo descrito en lineas anteriores, puede
inferirse que el barrio de La Paterna no ha constituido una demarcacién prioritaria a la hora de intervenir
a nivel de prevencién y promocion de la salud, y la mayoria de las actuaciones publicas se han centrando

en acciones de caracter rehabilitador.
Se destacan dos ideas reiteradas por los agentes consultados:
e Poca promocion de la salud y escasa atencion primaria.

e No se considera a La Paterna una zona a tener en cuenta para intervenir en ella, la

administracion actua segun casos concretos.

En base a lo anteriormente descrito en este apartado, puede afirmarse que la poblacién del barrio de La
Paterna se encuentra en una situacion de exclusion a nivel sociosanitario en base a los siguientes

motivos!e;

e Precariedad por problemas de salud

o Dificultad en el acceso al sistema de salud por existencia de barreras arquitecténicas. Las cuales, en
el caso de la parte alta del barrio, para una poblacion vieja con un significativo grado de dependencia,
imposibilitan su integracion en él.

e Riesgo de cronificacion de enfermedades por ausencia de redes de apoyo, tanto familiar como social.
o Dificultad para sequir un tratamiento médico debido a la limitacion de ingresos econémicos.

o Falta de acceso al Hospital Negrin debido a la cancelacién de la linea n® 31

114 Segun informacién aportada por el personal de enfermeria de enlace del centro de salud de Cueva Torres.

115 Seguin informacién aportada por el enfermero de enlace del centro de salud de Cueva Torres (entrevista personal, 8 de
noviembre).

116 A partir de los indicadores propuestos por Raya (en Morata y Rodriguez, 2013).
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RELACIONAL.

Al'igual que en anteriores apartados, la realidad sociocultural de la poblacién del barrio de La Paterna

difiere en funcion del ambito residencial en el que vivan''’.

En ese sentido, y atendiendo al perfil demogréfico, se distinguen en rasgos generales dos tipos de

poblacién, que se detalla a continuacion por sector generacional, zona y procedencia:

La Paterna Nueva Paterna
Localizacién Zona baja o Vieja Paterna | Zona alta o Mueva Paterna
Edad Entre 65-85 afios Diversa, albergando varias generaciones (nifios/as
adolescentes y adultos)
Origen Personas procedentes de Personas procedentes de enclaves residenciales dg

ambito rural que emigraror infravivienda (viviendas de autoconstruccion y nicleos
para buscar nuevag chabolistas) que fueron reubicadas en viviendas dg
oportunidades laborales actuacion protegida

Tipologia familiar Tradicional o nuclear (padre| Monoparental (madre con sus hijos, acompafiada de ung
madre e hijos) persona mayor)

Reconstituida (madre joven con hijos de diferentes padres
en convivencia con alguna de esas parejas)

Polinuclear (padres separados) ayudando uno de los dos
econdmicamente

Familia extensa, la cual abarca varias generaciones
(abuelos, madre o padre, su pareja, hijos de diferentes
parejas, nietos), siendo el perfil mas comdn en esta zona

Recursos econémicos | Limitados pero de mayo| Escasosy de nula solvencia
solvencia (pensiones)

Situacién laboral Jubilados Alternan situaciones de empleo con desempleo, siendo estz
la circunstancia mas comdn
Colectivo mas vulnerable| Personas mayores Jovenes y adolescentes
Identificacion con € Si  existe,  sintiéndosq No existe, percibiendo dicha pertenencia con indiferencia g
barrio orgullosos de su pertenencig como un estigma
y a su vez nostalgia por st
“degradacion”

Tabla 17.Tipologia de las familias del barrio de La Paterna segn la zona de residencia. Fuente: elaboracién

propia'18,

117 Consultar apartados 1(residencial) y 2 (econoémico ) en relacién al origen de cada una de las zonas para una mayor
comprension de las diferencias tipoldgicas de la poblacion del barrio de La Paterna.

118 A partir de la informacion extraida de las entrevistas realizadas a los agentes sociales que intervienen en el barrio (centros
educativos, servicios sociales de referencia, centro de salud de referencia) asi como de los cuestionarios realizados a los
vecinos y vecinas de este.
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Debido a la diversidad generacional y cultural que presenta la Nueva Paterna, es preciso sefialar algunas

de las peculiaridades que definen su realidad social, detallandose a continuacion los siguientes:

Viviendas abarrotadas: concentracion de un numero elevado de personas viviendo en un espacio

reducido y mal equipado (menos de 75 metros cuadrados).
Carencia de privacidad en la vivienda.
Relaciones conyugales inestables.

Existencia de conflictos a nivel familiar en la realizacion de tareas domésticas, siendo normalmente la

mujer la encargada de ello, sobre la cual recae todo el peso del trabajo doméstico.

Dependencia de la mujer como Unico eje organizador del grupo familiar. Sin responsabilidad

compartida.

Abandono de las obligaciones de los padres hacia sus hijos, encargandose con frecuencia de dicha

responsabilidad los abuelos.

Frente a la crisis econdmica, los abuelos constituyen los principales sustentadores de la familia. Su
pension, cubre insuficientemente los gastos de todo el grupo familiar. Las familias expresan el temor al

cese de este ingreso a su fallecimiento '1°.
Existencia de conflictos entre ex conyuges relacionados con el cumplimiento de la pensién alimenticia.

Manifiesta y generalizada falta de rigor en el cumplimiento de obligacién con sus hijos/as de los padres

divorciados o separados.
Abundancia de familias mono-marentales, sostenidas econémicamente por mujeres.
Resolucion violenta de los conflictos.

Significativo grado de desestructuracion familiar, a causa del trabajo no cualificado, los bajos salarios

e ingresos, el endeudamiento frecuente y el desempleo.
Sentimiento de rechazo y no pertenecia, al no sentir como propio su barrio.

Emigracion hacia otros lugares en busca de un mayor bienestar en cuanto se presente la

oportunidad'2°.

119 Directora del CEIP Laurisilva/En La Paterna/Perseidas
120 |dem.
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En base a lo anteriormente descrito en este apartado, puede afirmarse que la poblacién del barrio de La

Paterna se encuentra en una situacion de exclusion a nivel relacional por los siguientes motivos!?':
e Manifestacion de conductas antisociales (derivadas de consumo normalizado de drogas)
e Realizacion de conductas delictivas (venta de drogas).

e Prevalencia de conflictos familiares.

A modo de conclusién, las demandas de la poblacién de La Paterna referidas al ambito relacional se
sintetizan en ayuda para la toma de conciencia, la resolucion de conflictos, la mediacién y la prevencion,
al igual que un programa de educacion para la salud y la convivencia con la poblacién, que estimule un

cambio hacia un modelo mas saludable de vida comunitaria.

En lo que al dmbito relacional del barrio se refiere, el diagndstico inicial arrojé6 como principales medidas
la toma de conciencia, la resolucion de conflictos, la mediacién y la prevencion, siendo estos aspectos
objeto de inclusién en un programa de convivencia con su poblacion, estimulando de esta manera un

cambio hacia un modelo mas saludable de vida comunitaria.

En ese sentido, y atendiendo a la tipologia de relaciones mantenidas entre sus miembros, se hace necesario

conocer cémo de seguro perciben su barrio:

10% 10%10? B Muy poco seguro
()

B Poco seguro

Algo seguro

B Muy seguro
(.

Grado de percepcion de seguridad de su barrio por la poblacién de La Paterna. Fuente:

elaboracién propia'22

Tal y como puede observarse, existe una gran mayoria que opina que el barrio es “algo seguro”.

121 A partir de la informacién obtenida en los cuestionarios realizados a la poblacién del barrio de la Paterna asi como de los
indicadores de exclusion social descritos en Raya (en Morata y Rodriguez, 2013)

122 A partir del andlisis de la informacion obtenida en los cuestionarios individuales realizados con la
poblacién del barrio.
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Con la intencion de profundizar en el significado de dicha valoracién y poder abarcar de forma
representativa todo el espectro que abarca la valoracion realizada, sirva como ejemplo estos dos

fragmentos:

“...una zona sdper tranquila, no hay - ;como te lo digo yo? - ni golfos ni nada de

palabras, una zona super tranquila, muy familiar. Con los vecinos y eso pues bien”

“...Deberia de haber un poquito mas de sequridad, que por ejemplo le digo a mi
hjja cuando sale <<ten cuidado con el movil, no estés ensefiandolo>> ;Sabes?

¢ Por qué tengo que andar con ese miedo?

Ambos extractos pertenecen a personas que viven en la vieja y nueva Paterna respectivamente. Tal y
como puede observarse, en el primero valora el barrio como una zona tranquila mientras que en
segundo la valoracién se realiza en base a términos de inseguridad e indefension. Mucho de ello tiene
que ver, al respecto, con el grado de confianza mantenida entre sus vecinos, el cual define a su vez

el grado de cohesion social existente a nivel comunitario..

En ese sentido, conviene tener en cuenta la génesis del barrio de La Paterna el cual, al configurarse
en torno a dos proyectos urbanos diferenciados en el tiempo en dos fases, influyé en la formacién de
dos tipos de poblacién diferenciadas tanto en historia, costumbres, necesidades, intereses y
expectativas, impidiendo con ello germinar aquellas caracteristicas familiares propias de la inclusion
social en los barrios (Gil, 2002), afectando con ello al nivel relacional, ilustrando esta idea los

siguientes fragmentos'23:
“ Y . s gy
£n la Paterna nueva no es muy bueno para educar a un nifio, en mi opinion

“...vengo a la parte de arriba porque los tengo que entregar al colegio. Pero no,

esta zona de aqui no me gusta”

“...ellos estaban contentos en el Drago y yo tenia miedo de que vinieran aqui,
porque la gente se ponen a hablar y hablar porque como son La Paterna nueva y

claro, la fama que tiene”

Tal y como puede evidenciarse, existen actitudes de distanciamiento hacia la poblacion que pertenece
a la Nueva Paterna, siendo los principales motivos de ello la ausencia de redes de apoyo familiar, los

conflictos familiares y las conductas socialmente censurables (venta y consumo de droga y/o alcohol).

123 Extraidos de entrevistas realizadas con las personas de ambas zonas (vieja y nueva Paterna)
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Sin embargo, alejandonos de las representaciones que son atribuidas a dicha poblacion, se considera
importante abordar su explicacion desde una 6ptica mas holistica e integral, evitando en la manera

de lo posible el sesgo propio de atribuir su situacion a causas de naturaleza individual.

En ese sentido, pese a que la exclusion social sea un fenémeno originado en el interior de la persona
y reproducido por acciones de caracter individual, estas se encuentran mediadas por el ambiente en
el cual se inserta, ofreciéndole unos estimulos que, configurando pautas conductuales concretas,

aprende comportamientos realizados por las personas que les rodean.

A tenor de lo expuesto en lineas anteriores, un entorno caracterizado por el desempleo, la falta de
ingresos, la inestabilidad laboral, el bajo nivel educativo, la ausencia de redes de apoyo familiar y los
conflictos que en su nicleo se suceden, asi como las practicas andémicas socialmente censurables
(venta y consumo de droga), se caracteriza por albergar circunstancias relativas a la privacién
material, vinculadas al desempleo y a la baja cualificacion laboral, definidas estas por la existencia de
hogares sin ningln activo empleado a causa de la inexistencia de un mercado de trabajo organizado
en dicha zona, o bien porque el mercado de trabajo actual no es capaz de integrarle en su estructura.
Ello deriva a su vez en una situacion econémica caracterizada una limitada capacidad de ahorro y un
endeudamiento frecuente, debido principalmente a los bajos salarios los cuales, a su vez, condicionan
la capacidad de ingresos. Dichas particularidades, fruto de las limitaciones materiales que ofrece el
ambiente en el cual se insertan los individuos, configuran valores y percepciones que condicionan su
comportamiento. En ese sentido, el hecho de vivir una situacion caracterizada por la supervivencia
en un presente que hipoteca su futuro dia tras dia, les confiere una percepcién de sus vidas como
una situacion en la que, al no tener certeza de lo que acontecerd, debe vivirse el momento presente
lo mejor posible, abandonando con ello cualquier idea de planificacion, actuando en consecuencia de
forma impulsiva. A su vez, y como fruto de esa conducta impulsiva, experimentan de situaciones de
caracter gregario, dejandose llevar por ideas ajenas que le seducen en el momento en el que son
formuladas, mostrando con ello limitadas capacidades de autocontrol y de autodeterminacion. Este
tipo de comportamientos, caracterizados por la ausencia de responsabilidades, encuentra en sus
autores un argumento que, a modo de justificacion, culpa de ello a las instituciones sociopoliticas,
atribuyéndole toda la responsabilidad de su situacion unicamente a ellas, liberandose de esta forma
del desasosiego que les invade a causa de su actitud contemplativa ante la vida (Lewis, 1966; citado

en Rodriguez, 2013).

Lo anterior define la situacién de exclusion social que a nivel relacional se encuentra la poblacion de
la Nueva Paterna, manifestandose en un sentimiento de rechazo y de pertenencia al no sentir como

propio su barrio, considerandolo un estigma, contribuyendo la opinién del resto a intensificar dicho

94



DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL BARRIO DE LA PATERNA — Oct 2018

para la cooperacion y el desarrollo sostenible

proceso, ofreciendo con ello un panorama carente de solidaridad y empatia. Ello se refleja en las
siguientes aportaciones de las personas participantes en los cuestionarios individuales acerca de la

definicion del barrio:

DEFINICION DE BARRIO

Barrio peligroso a causa de las drogas y de las peleas

Violento, con muchos robos

No me siento orgullosa de donde vivo

No hay nada que me haga sentir orgulloso de él

CIUDADANIA Y PARTICIPACION.

En la recogida de reivindicaciones y de demandas, para su visibilizacién y posterior formulacién de

estrategias para el cambio, cabe matizar que, actualmente, el grado de participacién social y vecinal del

barrio de La Paterna es muy bajo. Esto puede explicarse en relacion a los siguientes factores:

o Tipologia urbanistica de barrio dormitorio, en donde la separacién fisica y espacial de las funciones
de vivienda, trabajo, ocio y transporte, configura una nueva nocion de barrio (barrio dormitorio). Un
modelo que no ofrece posibilidad de identificacion entre este y los vecinos que en él habitan,

mermando la entidad y el sentido de pertenencia.

e Tipologia de los modelos relacionales del barrio, caracterizandose por marcadas actitudes

individualistas, y relaciones cefiidas al ambito familiar inmediato. Debido probablemente, a causa de
lo expuesto anteriormente, aunque sin dejar de mostrar actitudes puntuales de empatia y solidaridad

ante situaciones adversas que pudieran sucederle a los vecinos (robo, agresién o auxilio) 24,

En ese sentido, conviene recordar la influencia del entorno en la conducta social de las personas, puesto
ello configura una organizacién social determinada y, en consecuencia, una serie de pautas de
comportamiento acordes a esa organizacion. En ese sentido, este entorno ofrece estimulos relacionados
con la atomizacion y opacidad en las interrelaciones, favoreciendo que los individuos se modelen bajo esos
patrones. Se ha imposibilitado con ello la identificacion entre las personas que conforman la poblacion de

La Paterna y, consecuencia, la unicidad para moverse en conjunto y sentirse “parte de”.

124 A partir de la informacién obtenida en la realizacion de cuestionario con la poblaciéon del barrio de La Paterna
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Una de las quejas frecuentes y comunes a todas las personas consultadas es el bajo grado de participacion
de los vecinos y vecinas del barrio de La Paterna en cualquier actividad comunitaria. La contradiccion se
manifiesta en la justificacion de la no asistencia a las actividades que se realizan en el barrio por el siguiente

motivo: porque apenas hay actividades'?>.

A ese respecto, debe tenerse en cuenta el escaso apoyo institucional con el que cuenta la poblacién de La
Paterna a la hora de tener una oferta adecuada de actividades en el barrio'?, encargandose de dicha

labor algunas asociaciones y colectivos del barrio'?”.

Finalmente, tras el andlisis y la reflexion sobre la informacién recogida podriamos identificar la
reconstruccion de tejido social como la principal necesidad que se observa en el barrio de La Paterna.
Urge fomentar la participacion vecinal en su seno mediante la dinamizacion de acciones relacionadas

fundamentalmente con la realizacion de actividades de ocio y socioculturales'?8.

A ese respecto, cabe afiadir que actualmente La Paterna adolece de una oferta publica y gratuita. Tal

afirmacion se deduce de los siguientes datos'??:

M Fiestas de barrio

M Eventos de la asociacion
de vecinos y colectivos

Reuniones vecinales

m Eventos de asociaciones
juveniles de culturay
ocio

Principales actividades realizadas en La Paterna segln sus habitantes. Fuente: elaboracién propia'3°

A tenor de lo expuesto, y fijandonos en el grado de asistencia a dichas actividades, se observa una baja

participacion a estas:

125 A partir de la informacion obtenida de los cuestionarios realizados a la poblacion del barrio de La Paterna..

126 Consultar apartado 4 (Formativo), tablas 6 y 8 y adelante para una mayor comprension.

127 Asociacion evangélica Buenas Nuevas que, en coordinacién con La Paterna se Hlusiona, organizan las actividades que componen las fiestas del barrio
(representante de La Paterna se Hlusiona).

128 A partir de las entrevistas realizadas a los centros educativos de La Paterna, y a las asociaciones que operan en el barrio, ademas de la informacién
extraida de los cuestionarios realizados con sus vecinos y vecinas,

129 A partir del analisis de datos extraidos en cuestionario individual con su poblacion.

130 Idem.
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M Casi nunca
M A veces
Siempre

B A menudo

Grado de asistencia de la poblacién de La Paterna a las actividades percibidas. Fuente:

elaboracioén propia'3!

A su vez, debe tenerse en cuenta los motivos por los que, segun ellos, no asisten, constituyendo la falta

de interés y el cansancio las principales razones:

M Falta de interés

m Cansancio
Salud

m Edad

Motivos por los que no acuden a las actividades segun la poblacién de La Paterna. Fuente:
elaboracion propia'32

En lo que respecta a la participacion esta es muy baja, tal y como muestra en la frecuencia con la que
acuden los vecinos y vecinas de La Paterna a las actividades realizadas por los diferentes colectivos del

barrio debido a la falta de interés.

Ello puede deberse, entre otros motivos, a que la oferta de actividades no parece encajar con los intereses
de la poblacién, puesto que, a tenor de los datos obtenidos en esta segunda fase de diagnéstico,
demandan actividades de caracter formativo asi como aquellas otras de naturaleza socioeducativa-cultural

y de ocio activo con la poblacion infantil y adolescente.

Tales demandas, al respecto, constituyen las lineas estratégicas por las cuales se puede movilizar a la
poblacién del barrio, puesto que dichas actuaciones fomentan la generacion de espacios que, facilitadores
de la reunién y intercambio, estimula a la participacion, concibiendo dichos espacios como propios al

sentirlos como parte de un entramado de relaciones cargadas de afectividad y de pertenencia.

131 [dem.
132 A partir del andlisis de datos extraidos en cuestionario individual con su poblacion.

97



DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DEL BARRIO DE LA PATERNA — Oct 2018

para la cooperacion y el desarrollo sostenible

Lo anterior puede ilustrarse mediante las actuaciones que realizadas con su poblacién, conforman el
proyecto Bloque a Bloque, en donde la poblacion infantil y adolescente del barrio estan construyendo un
espacio propio cargado de identidad en base a la comunicacion e intercambio, constituyendo estas las

principales bases del trabajo comunitario.

Sin embargo, debe tenerse en cuenta que, para poder llevar a cabo lo anteriormente descrito, hace falta
espacio fisico, siendo este uno de los principales problemas que alberga La Paterna ya que, atendiendo a

su tipologia urbanistica, existe un grado de colmatacion significativo en el barrio.

No obstante, existen espacios en el barrio de titularidad publica que, si hay voluntad de cesién, pueden
ser utilizables para los fines anteriormente propuestos, los cuales pasamos a enumerar: Centro Civico de
La Paterna (perteneciente a la concejalia de Participacion Ciudadana), campo de futbol (perteneciente al
Instituto Insular de de Deportes) y locales situados en los bajos de la plaza Tenderete (pertenecientes a

la concejalia de Educacion).

ENTORNO COMUNITARIO

Para el andlisis de dicho aspecto se han tenido en cuenta el estudio de las siguientes areas que lo

engloban: parques y zonas verdes, zonas de ocio y tiempo libre, cuidado del entorno, espacios de

formacion, centros de salud, transporte publico, negocios y comercios y empleo.

En lo que a parques y jardines se refiere, en lineas generales se percibe un significativo grado de malestar

en lo que a infraestructuras (59,1%) y estado en el que se encuentran las susodichas se refiere (59,6%),
siendo valoradas por su poblacion como nada seguras (67,1%) aunque en cierta medida bastante

accesibles (56,2%).

Parques y zonas verdes

Muy
poco

® Infraestructuras 59.1% 15.6% 17% 8.4% 0%

M Estado en el que se

Nada Algo |Bastante| Mucho

59.6% | 17.4% 14% 9% 0%
encuentra
Seguridad 67.1% 15% 10% 7.1% 0%
B Accesibilidad 16.9% | 11.7% | 14.9% | 56.2% 0.3%

Fuente: elaboracién propia
A ese respecto, las principales demandas de su poblacion se concretan en las siguientes: limpieza de las

cacas de perro y policia de barrio. En ese sentido, desde una indagacion mas cualitativa, responsabilizan
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a los duefios de perros que, al sacarlos a la calle, no limpian sus excrementos una vez finalizado. Por el
otro lado, reclaman mas presencia policial en el barrio puesto que afirman que hay poca seguridad en los
parques y que, al no estar vallados, cualquiera puede entrar y realizar acciones que provoquen mas

deterioro si cabe.

En relacion con las zonas_de ocio y tiempo libre, un 78,4% de la poblacion se siente nada satisfecha con

los locales de reunion disponibles en el barrio asi como de su accesibilidad (79%). Una aproximacion mas
cualitativa nos ha permitido indagar en las causas de dicho malestar, existiendo un alto grado de consenso
relacionado con el uso y gestion de los dos locales que existen en la actualidad (AV San Esteban y Centro

Civico de La Paterna), afirmando que solo estan disponibles para un cierto nimero de colectivos.

Zonas de ocio y tiempo libre

i Em .
Nada Muy poco Algo Bastante Mucho
M Lugares de reunion 78.4% 8.7% 9% 3.9% 0%
M Accesibilidad 79% 7.1% 7.1% 6.8% 0%

Fuente: elaboracién propia

Respecto al cuidado del entorno, salvo los servicios relacionados con la recogida de basuras, el alumbrado

asi como el de alcantarillado y desagiies, la mayoria enfoca su descontento hacia los siguientes aspectos:
limpieza y mantenimiento de parques y zonas verdes (64,8%), limpieza y mantenimiento de las calles

(57,3%), limpieza de solares y parterres (64,4%) y estado de las calles (60,9%).
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Cuidado del entorno

5 e
Nada Muy poco Algo Bastante Mucho
" L'T::;i;’;ga;::ar;' T;‘:g:‘s’ el cag% 17.5% 10.8% 6.9% 0%
— tenimient

u Limpieza ylgqsacr;lfe”;m'en odel o3 18.2% 12% 12.6% 0%
m Recogida de basuras 2% 2.5% 7.6% 85.9% 2%
H Limpieza de solares 64.4% 21.6% 7.5% 5.7% 0.9%
H Estado de las calles 60.9% 15.6% 9.6% 13.9% 0.0%
m Alumbrado 5.6% 10.4% 8.7% 72.8% 2.5%

Alcantarillado y desaglies 13.6% 11.9% 12.5% 61.2% 0.8%

Fuente: elaboracién propia
En ese sentido, destacan como principal problematica la falta de conciencia medioambiental de las vecinas

y vecinos, afirmando que si bien los servicios municipales de limpieza y recogida de basuras cumplen con

su trabajo, es el propio vecindario el que no se responsabiliza de su mantenimiento.

En lo referido a los espacios de formacién disponibles en el barrio, existe un descontento bastante

generalizado en lo que a centros de formacién para el empleo en el barrio y alrededores se refiere (71,1
y 69,4% respectivamente), localizandose dichos centros en la parte baja de la ciudad, ubicacion esta a la
que, concentrandose la mayoria de los servicios administrativos, debe desplazarse la poblacién de La
Paterna. También existe cierta disconformidad por parte de mas del 65% de su poblacion en relacion a la

existencia de centros educativos en el barrio (colegios e institutos principalmente):

Espacios de formacion

Nada Un poco Algo Bastante Mucho
" Cent;ﬁ;:o;":lcg::jra el 751% | 19.9% 3.8% 1.2% 0%
u Cent f i6 |
entros de formacién parael | o o/ 22.3% 6.4% 2.0% 0%
empleo cercanos al barrio
= Colegios eb'::‘rti';”tos enel 10.1% 5.5% 69.9% 14.5% 0%
= Colegios e ;’I‘S;;trfgs Cercanos| 3 gy 3.5% 66.7% | 25.7% 0.3%

Fuente: elaboracién propia
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(Cabe destacar que una de las demandas de la poblacién se concreta en el uso del CEIP Drago, el cual
cerr6 en el curso 2017-2018, siendo reubicado su alumnado al CEIP Laurisilva, rebautizado actualmente
como £n La Paterna. En ese sentido, reclaman la apertura de ese espacio, aunque si bien ain no se han

decantado por ninguin uso especifico.

Atendiendo a los centros de salud de referencia de la poblacion de La Paterna, estando la mayoria adscrita
al Centro de Salud Cueva Torres, existe un alto grado de satisfaccién en lo que a servicios prestados

(82,8%), calidad de su infraestructura (87,2%) y grado de accesibilidad se refiere (77,2%).

Centros de salud

wmsn N
Nada Muy poco Algo Bastante Mucho
| Servicios prestados 2.5% 3.6% 8.9% 82.8% 2.2%
H Calidad de la infraestructura 2.2% 1.7% 7.2% 87.2% 1.7%
Accesibilidad 6.0% 5.4% 9.4% 77.2% 2%

Fuente: elaboracién propia

No obstante, y desde la dptica cualitativa, existe cierta disconformidad con el servicio de urgencias
disponible para el fin de semana puesto que este finaliza a partir de las cinco de la tarde, siendo en
consecuencia derivados al Centro de Salud Barrio Atldntico, teniendo que desplazarse la mayoria bien en

su propio vehiculo o, por el contrario, en transporte publico.

A ese respecto, el transporte publico, guagua principalmente, salvando la accesibilidad en donde

manifiestan una abundante existencia de marquesinas y paradas de guaguas distribuidas por la via
principal del barrio (calle Manuel de Falla) constituye una de las principales fuentes de malestar de la
poblacion de La Paterna, mostrandose nada satisfechos en lo que horarios, nimero de lineas y recorrido

se refiere:
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Transporte publico

= Bl =

Nada Muy poco Algo Bastante Mucho
m Horarios 59.4% 16.5% 14.6% 9.5% 0%
m N2 de lineas 55.6% 21.6% 15.4% 7.3% 0%
Recorrido 51.9% 20.2% 17.7% 10.3% 0%
M Accesibilidad 4.2% 5.4% 15.6% 74.5% 0.3%

Fuente: elaboracién propia

Desde un enfoque cualitativo, afirman que la supresion de una de las tres lineas de guaguas, la nimero
31 que permitia el desplazamiento hasta el Hospital Doctor Negrin, ha incrementado de forma considerable
la dificultad para desplazarse hasta dicho centro, puesto que ahora tienen que realizar varias

combinaciones para poder llegar a dicho destino.

Atendiendo a los negocios y comercios, si bien manifiestan satisfaccion en lo que a establecimientos de

servicios basicos se refiere (ferreteria y supermercados), existe un malestar bastante generalizado con
algunos servicios en el barrio, cuya oferta se considera insuficiente para una poblacién tan extensa. En
concreto, afirman que la ausencia de comercios relacionados con la venta de articulos de todo tipo y a
bajo precio, conocidas cominmente con #enaas de todo a un euro, supone un inconveniente debido al
caracter practico y asequible de su servicio'33. Dicha percepcidn también se extiende hacia el servicio de
farmacia, siendo percibido como escaso debido a que en la actualidad solo existe una para atender a una

poblacion de casi nueve mil personas'3*.

133 Una aproximacion mas cualitativa nos ha permitido conocer que antiguamente existia un comercio de
estas caracteristicas pero que cerrd y se trasladé a otra zona de la ciudad.

134 Una aproximacion mas cualitativa nos ha permitido saber que hasta hace poco existian dos farmacias
pero que, al cesar su servicio, cerro y se traslado al barrio de Siete Palmas.
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Negocios y comercios

= -y ———

Nada Muy poco Algo Bastante Mucho
M Servicios 41.2% 13.9% 14.8% 29.5% 0.6%
M Cafeterias y bares 2.0% 5% 11.2% 79.3% 2.5%
Tiendas 54.3% 21.3% 9.1% 14.1% 1.1%
M Supermercados 0.3% 2.5% 10.1% 83.7% 3.4%
M Accesibilidad 6.1% 2.5% 12.6% 77.7% 1.1%

Fuente: elaboracién propia

Llegados a este punto se hace necesario realizar una puntualizacién semantica acerca de lo que se
entiende por satisfaccion, sugiriendo que sea interpretado para este caso en términos de abundancia y
variedad. A ese respecto, si bien se observa como un 79,3% afirma sentirse bastante satisfecho en el item
de respuesta cafeferias y bares, debe entenderse en términos de profusion de negocios relacionados con
la hosteleria y restauracion, aspecto que no es del agrado de muchas vecinas y vecinos del barrio, llegando

a afirmar que deberfan haber menos negocios de ese tipo.

Dicho descontento guarda relacion no solo con la influencia que puede ejercer en su poblacion tanta
sobreexposicion a este tipo de estimulos'3® sino también con la percepcion de que solo parece existir tal
actividad a nivel econémico-laboral, mostrando bastante descontento a ese respecto, traduciéndose dicho
malestar en la ausencia tanto de un mercado laboral propio y diverso en su sefio que permita incorporarles
a una actividad asi como de oportunidades de consequir un empleo en el barrio de naturaleza diferente a

la del sector hostelero.

135 Desde un enfoque cualitativo, las causas que fundamentan tal descontento se concretan en la influencia
nociva que puede ejercer en la poblacion adolescente, en lo que a adopcion de practicas sociales
relacionadas con el consumo de alcohol y sus consecuencias se refiere
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Empleo
e R—
Muy poco | Un poco Algo Bastante Mucho
[ ] Oportunid.ades de con.seguir 95.5% 3.6% 0.8% 0% 0%
trabajo en el barrio
mL j | i
ugares de tr'abajo.en el barrio 93.3% 4.7% 5 0% 0% 0%
(existencia)

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo con el Observatorio Joven de Empleo en Espafia (2008), un entorno caracterizado por altos

indices de desempleo y por situaciones de precariedad laboral (salarios bajos, trabajos a tiempo parcial

asi como alternancia de periodos de empleo y de desempleo) constituye terreno abonado para la aparicion

de practicas laborales relacionadas con la economia sumergida, circunstancia que resulta muy dificil de

evaluar de forma directa debido tanto a su naturaleza ilegal como al recelo a manifestar la adopcién de

dichas practicas por temor a posibles consecuencias derivadas de dicha confesion, siendo su estimacion

realizada de forma indirecta, preguntandole a vecinas y vecinos de La Paterna por la existencia de personas

en el barrio que trabajen para otras sin contrato asi como de aquellas otras que, trabajando por cuenta

ajena no estén dados de alta en la Seguridad Social, manifestando en ambas preguntas desconocimiento

por su parte:

53.5%

Trabajen para otro sin contrato

mSi mNo

Trabajen por cuenta ajena sin cotizar
a la Seguridad Social

Conocimiento de personas del barrio que...

44.3%

55.7%

Fuente: elaboracién propia
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Como se ha expuesto anteriormente, la mayoria de las personas entrevistadas considera que no existen
ni oportunidades para el empleo ni lugares de trabajo en el barrio.

Mientras que las principales fuentes de satisfaccion con respecto al barrio es la variedad de negocios y
comercios y los servicios del centro de salud en general. Existe menor satisfaccion con respecto al
transporte publico y la accesibilidad.

Con respecto a las situaciones problematicas en el barrio, las mas comunes son rifias y peleas,
alcoholismo, ruidos exteriores, delincuencia y mendicidad.

BN S| N NO W Ns/Nc

oo
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OPINION CON RESPECTO A LA REPOSICION

Al 48,8 % le gustaria que su vivienda actual fuera sustituida por otra de nueva construccion. De estos el
62,2% no pagaria nada por la nueva vivienda y el 26,7 %lo haria aunque tuviese que pagar una
pequefia cantidad. El 61,5 % estaria dispuesto a pasar tiempo en otra vivienda

Cabe destacar que con respecto a la localizacion de la nueva vivienda, el 50,6% preferiria quedarse en el

mismo barrio y en la misma zona. Mientras que hay preferencia de irse a otro barrio e incluso otro
municipio frente a cambiar de zona dentro de la misma Paterna. Estos datos podrian ser un indicio de la
falta de cohesion entre las diferentes zonas de la Paterna.

Respuestas a la pregunta ¢ Le gustaria que su vivienda actual fuera sustituida por otra de nueva

construccion?
> ®si

@ No me gustaria pero tengo que
hacerlo

® No

@ Ns/Nc

Caracteristicas y condiciones de la vivienda

@ Menos de cuatro plantas

@ Entre cuatro y seis plantas

© Siete plantas o mas

@ Me es indiferente la altura del edificio
@ Ns/Nc

@ En el mismo barrio y en la misma

‘ zona
N @ En el mismo barrio, pero en otra zona
| (especificar)
A ) En otro barrio (especificar)

@ En otro municipio (especificar)
@ Me es indiferente
@ NsiNc

@ No pagaria nada por la nueva
vivienda

@ Aunque tenga que pagar una
pequefia cantidad
Quiero una vivienda mucho mayor,
pagando la diferencia

@ Ns/Nc

@ Con una o dos viviendas por planta
@ Con tres o cuatro viviendas por planta

Con cinco o mas viviendas por planta
@ Ns/Nc

Disponibilidad para pasar un tiempo gratuitamente en otra vivienda durante el proceso de construccién

de la vivienda de reposicion.

®si

® No

» Depende
@ Ns/Nc

Como se expuso anteriormente, las principales quejas con respecto a los hogares corresponden a la falta
de satisfaccion con los equipamientos (escaleras, rampas, ascensores, etc...). De la misma manera, en
las demandas o solicitud de instalaciones y servicios del edificio de reposicion, la principal demanda es
ascensor (85,7%).

Ascensor 66 (85,7 %)

Patios/zonas libres entre
edificios

Locales comerciales en planta
baja

Locales para usos sociales en
planta ba...

32 (41,6 %)
15 (19,5 %)

17 (22,1 %)

2(2,6%)

Otros (especificar)

Ns/Nc 4(52%)
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CONCLUSIONES

En base a los resultados extraidos tras el andlisis referido en los apartados anteriores, La Paterna

constituye un barrio vulnerable por lo siguientes motivos: tendencia al sobrenvejecimiento de su poblacion,
altos indices de desempleo, entorno residencial en mal estado de conservacion, ausencia de zonas verdes
en su entorno, falta de conectividad con otras zonas, percepcién de que su entorno estd afectado por los

malos olores y la contaminacion.

Atendiendo al sobreenvejecimiento de su poblacion, actualmente existe un 22,3% de poblacion que oscila
entre los 66-80 afios, constituyendo el grupo de entre 66-70 afios el que mas proporcion presenta en
total (11,6%). Hablamos de una poblacion que experimenta problemas de salud a nivel cardiovascular y
de deterioro cognitivo asi como de movilidad reducida, con una menor autonomia y mayor dependencia
del resto de personas de su entorno, circunstancias para las cuales no existe en la actualidad
infraestructuras que posibiliten su accesibilidad (rampas, ascensores y barandillas), encontrandose las

existentes en un estado de deterioro (escaleras basicamente).

En relacion con el desempleo, actualmente el 37,3% de su poblacion declara estar en situacion de
desempleo, frente al 30,9% de personas empleadas y 27,3% de personas jubiladas, de las cuales tan solo
un 14% percibe algun tipo de ayuda social frente al 86% restante que no. Por otro lado, las personas que
actualmente se encuentran ocupadas, un 53,2% desempefia su profesion en el sector servicios, el cual se
caracteriza por abundar empleos de baja cualificacion (53% entre profesiones relacionadas con la limpieza,
la hosteleria y el comercio) modalidades contractuales de tiempo parcial (45,9%), bajos salarios (46,8%)
los cuales son percibidos como insuficientes para afrontar los gastos de su hogar (61,9%). Teniendo en
cuenta el nivel educativo, un 57,5% de su poblacion cuenta con estudios elementales de EGB-ESO,
mientras que un 14,4% declara no haberlos terminado y un 4% declara estar cursando algin tipo de

estudios en la actualidad.

En referencia a su entorno residencial, en concreto los equipamientos que presenta, un 44,5% manifiesta
que se encuentran en estado deficiente, constituyendo una de las principales demandas su

acondicionamiento.

En lo que a zonas verdes en su entorno refiere, en concreto parques de uso social y recreativo, afirman
que los existentes espacios no cumplen los estandares de infraestructura (59,1%) ni estado de

conservacion (59,6%).

Atendiendo a la conectividad con otras zonas urbanas, existe un descontento general con el transporte
publico, principal medio que permite su desplazamiento hacia otras zonas de la ciudad, puesto que existe

una proporcion significativa de personas que no tienen vehiculo propio. En ese sentido, no existe una
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buena comunicacién y acceso con otras partes de la ciudad debido a la escasez de horarios y nimero de

lineas asi como de recorridos mas directos.

Finalmente, existe una percepcién bastante generalizada de su poblacién acerca de que el barrio se
encuentra afectado delincuencia e inseguridad, y en materia ambiental por los malos olores y la

contaminacion, siendo la falta de limpieza una de las principales preocupaciones.

A tenor de lo expuesto, puede colegirse que la realidad social que define en la actualidad al barrio de La
Paterna deriva de la accién de las politicas de proteccion oficial implementadas en su momento, puesto
que su accién fomenté la concentracidn sus promociones en zonas de expansion urbana y periféricas que

se encontraban alejadas y desconectadas del tejido social preexistente.

En ese sentido debe tenerse en cuenta la génesis de la ciudad de Las Palmas de GC y su evolucion, en
donde, a medida que crecia su poblacion, experimentaba en su nlcleo urbano una concentracion de las
actividades administrativas, comerciales y ludicas las cuales tuvieron como principal consecuencia la
revalorizacion del suelo, circunstancia esta que impedia adquirir una propiedad en dicha zona por aquella
poblacién de escasos recursos econémicos, viéndose obligada a buscar una alternativa en las zonas
ejidales aledafias las cuales, sufriendo un proceso urbanizador acelerado y desordenado, tuvieron como
principal resultado la segregacién en grupos y colectivos en base a la aplicacion de criterios

socioecondémicos.

Dicha separacion produjo una serie de fenémenos constructivos que, pese a la accién correctora de las
autoridades competentes en materia, aln persisten algunas de sus manifestaciones a ese nivel, siendo
mas profundas ain aquellas otras a nivel psicosocial y cultural. En el caso de La Paterna, tal y como
apuntamos en apartados precedentes, su génesis y evolucion se encuentran vinculadas al proceso descrito
anteriormente, puesto que en su primera fase — que dio lugar al proyecto de La Paterna — no todos
pudieron beneficiarse del acceso a dichas viviendas, teniendo que ubicarse en otros emplazamientos
menos dotados a nivel de equipamientos (barriadas periféricas desfavorecidas infraestructuralmente) o
bien a otros mas infradotados (viviendas de autoconstruccion y poblados chabolistas) los cuales,
conocidos como enclaves de riesgo segun la literatura especializada, presentan severos problemas de
edificabilidad a nivel de calidad y conservacion asi como de salubridad y contaminacién a nivel
medioambiental, circunstancias que, unido al bajo perfil socioeconémico y formativo de la poblacién que lo
alberga, provoca en sus habitantes sentimientos de rechazo y recelo ante la falta de expectativas de
promocion de su bienestar. Como solucién a dicha problemética, la respuesta institucional se centré en la
asignacion de una vivienda como instrumento garante de integracion de dicho colectivo, accién que se

materializ6 en la creacion del proyecto urbanistico de Nueva Paterna. Sin embargo, a tenor de los datos
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expuestos con anterioridad, la estrategia de incorporacion social a través de la asignacion recurso-persona
solo contemplaba integracion a nivel material, no considerando aquellas otras dimensiones que,
relacionadas con los diferentes sistemas en los que se integra el individuo (socioecondmico, familiar,
educativo y cultural), influyen en su construccién como individuo en el entorno en el que se inserta,
configurando actitudes y percepciones modeladoras de conductas las cuales, a su vez, determinaran su

interaccion en este.

Lo anterior se tradujo en la conformacién de una realidad social caracterizada por el progresivo deterioro
del entorno a nivel infraestructural, en donde el mal uso de sus equipamientos a nivel de mantenimiento,
higiene y limpieza es percibido por su poblacion como insalvable, circunstancia esta que, unida al
aislamiento y mala comunicacion que sufre respecto del nicleo urbano, afectando con ello a su calidad de
vida, es apreciada como insalvable. Ello a su vez constituye la fuente de los conflictos vecinales en el barrio
puesto que, dado que se trata de dos poblaciones totalmente diferentes en lo que a valores, creencias y

costumbres atarie, no existe identificacion entre ellos.

Ello se traduce en sentimientos de recelo y rechazo, tanto al propio barrio como a sus convecinos, en
donde la atribucién de absoluta responsabilidad a las instituciones sociopoliticas constituye el principal

argumento con el que razonan la adopcién de actitudes pasivo-contemplativas.

PROPUESTAS Y ALTERNATIVAS

Teniendo presente lo expuesto en el apartado anterior, se considera necesaria la implementacion de un

plan que, desde el enfoque comunitario, promueva nuevos escenarios de cooperacion con la poblacion de
La Paterna en aras de concretar aquellas demandas que satisfagan las necesidades que, de forma general,
han manifestado durante la realizacién de este estudio. En ese sentido, creemos que resulta fundamental
desarrollar un sistema de intercambio de comunicacion fluido, eficaz y valido para todos los interlocutores
presentes en la formulacion de propuestas, los cuales conforman el tejido social del barrio (instituciones,

organizaciones, asociaciones, colectivos y la ciudadania en general).

Constituye objeto de interés al respecto mantener una metodologia en la que, mediante la realizacion de
un andlisis sistémico y participativo de la realidad socio-comunitaria del barrio de La Paterna, permita
conocer los siguientes aspectos: caracteristicas econdmicas y culturales, recursos humanos y materiales
disponibles, grado de conciencia y conocimiento de la problemética objeto asi como sus posibles

soluciones.

Se trata, sobre todo, de desarrollar acciones que promuevan la sensibilizacién y con ello el compromiso
de su vecindad, debiendo plantearse como un plan que fomente la identificacion de sus miembros con el

entorno y su implicacién para buscar de forma conjunta soluciones viables que redunden en el interés
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general de la poblacion del barrio, tratando de delimitar las siguientes acciones: descripcidn de la situacion
general asi como de la naturaleza de su problemdtica, delimitar y valorar los problemas detectados,

precisar las posibilidades de emprender una accion y fijar los objetivos y prioridades de la intervencion.

CONCLUSIONES SOCIOCOMUNITARIAS

En estas paginas hemos hecho eco de las carencias en una serie de aspectos: calidad y cantidad de la

vivienda, inadecuacion de las condiciones sanitarias, inadecuacion de otros servicios, inadecuacion del
patrimonio basico, desempleo y rezago educativo. La vulnerabilidad social de la Paterna es consecuencia
directa del empobrecimiento, del incremento demografico y de la urbanizacién acelerada sin planeacion.
Que generan altas probabilidades de problemas como la drogadiccion, alcoholismo, violencia y delincuencia

juvenil, todos relacionados con la marginacion evasiva.

Se propone intervenir a través de una actividad interdisciplinaria y participativa, tendiente a la formacion
de recursos humanos dentro de la comunidad, en promocién social para la resolucién de problemas, para
desarrollar una cultura de la prevencion en salud, para reinstalar en la sociedad una respuesta solidaria y
comprometida. Para ello es necesario estimular la participacion activa de los grupos sociales e involucrarlos
en el proyecto de cambio. No debemos olvidar que la mayoria de los problemas que estan surgiendo en
barrios de la periferia, afectan a una poblacién que ha sido excluida del empleo formal y legal, y no ha sido
capaz, ni ha tenido ayudas, para generar expresiones econdmicas de nuevo signo. Creemos que las
rupturas de vinculos socio-econdmicos y la descomposicion del tejido social, siempre es consecuencia de

un sistema socio-politico y econdmico.

Confiamos en las ventajas y oportunidades que puede ofrecer un trabajo de reconstruccién y re-invencion
del tejido social, en el que se fomente la participacion y la puesta en valor de la capacidad de los ciudadanos
y ciudadanas para transformar su barrio. Confiamos en los procesos de empoderamiento, en el que la

poblacion se restituye el derecho a estar, a ser y a vivir en condiciones de dignidad.

Por ello, apuntamos algunas lineas de trabajo para valorar con la poblacién beneficiaria.

e Mejora de los servicios bésicos (especialmente limpieza y mantenimiento de zonas verdes)

o Refuerzo de los sistemas de sustento: generacion de ingresos, desarrollo empresarial, ahorro,
crédito.

o Aumento de las oportunidades de Educacién no formal

e Orientacién para la mejora de la salud y acceso a bienestar social.

e Desarrollo de capacidades y empoderamiento de los colectivos vulnerables, especificamente de
las mujeres

e Fomento y Proteccién del medio ambiente.

e Fortalecimiento y capacitacion de organizaciones e instituciones locales para su gestion de
proyectos y campafias de mejora
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CONCLUSIONES EN MATERA DE VIVIENDA Y URBANISMO

No es competencia de nuestra entidad valorar las actuaciones de ordenacion del territorio o de desarrollo
de la trama urbana de la ciudad, sin embargo el diagnéstico participativo elaborado sefiala de manera
acusada problemas de accesibilidad. La demanda de ascensor y quejas de falta accesibilidad fueron con
creces la tematicas mas repetidas en las entrevistas en materia de vivienda con los vecinos y vecinas del
barrio. Es por esto que las actuaciones mas favorables se resumen en:

1. Rehabilitacién de edificios y mejora de la accesibilidad.
2. Rehabilitacién para adecuacion de la habitabilidad de viviendas.
Se entendera por obras de adecuacién de habitabilidad de viviendas las siguientes:

a) Las que proporcionen las condiciones minimas respecto a instalaciones de agua, saneamiento y

electricidad.

b) Las que permitan la adaptacion a la normativa vigente en materia de agua, luz, electricidad
proteccion contra incendios o saneamiento, o aquellas otras que tengan por finalidad la supresion
de barreras arquitectonicas de conformidad con lo dispuesto por la Ley 3/1997, de 7 de abril, de
promocion de la accesibilidad, y supresion de barreras arquitectonicas, urbanisticas, de transporte

y de la comunicacion.
Se entendera por obras de rehabilitacién de edificios las siguientes:

1. La adecuacion estructural, considerando como tal las obras que proporcionen al edificio
condiciones de seguridad constructiva, de forma que quede garantizada su estabilidad,

resistencia, firmeza y solidez.

2. Laadecuacién funcional, entendiendo como tal la realizacion de obras que proporcionen al edificio
condiciones suficientes respecto a los accesos, estanqueidad frente a la lluvia y humedad,
incluyendo la adecuacién de cubiertas con o sin intervencidn sobre los elementos estructurales
de las mismas, asi como la adaptacion a la normativa vigente en materia de redes generales de
agua, gas, electricidad y saneamiento, infraestructuras comunes de telecomunicaciones, servicios
generales, proteccion contra incendios y seguridad frente a accidentes y siniestros. También se
incluyen las actuaciones que tengan por finalidad la supresion de barreras arquitecténicas de
conformidad con lo dispuesto por la Ley 3/1997, de 7 de abril, de promocion de la accesibilidad,

y supresion de barreras arquitectonicas, urbanisticas, de transporte y de la comunicacion.

Se consideran, asimismo, obras para la adecuacion funcional de los edificios las que tengan por objeto

la reduccion del consumo energético y la mejora de las condiciones acusticas de los edificios,
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entendiendo por estas la adaptacion de los elementos rehabilitados a los parametros que exigen las

respectivas normativas vigentes.

3. La adecuacion integral, que supone la realizacion tanto de obras de adecuacion estructural y/o
funcional del edificio, como de adecuacion de habitabilidad de las viviendas del mismo segun lo

indicado anteriormente.

4. La rehabilitacion de fachadas, siempre que previa o simultineamente a la misma se haya

alcanzado la adecuacion estructural y funcional del edificio.

Todas las actuaciones previstas obedeceran a criterios de coherencia técnica, econdmica y de eficiencia.
El desarrollo de la Rehabilitacion bajo estos criterios permitira la optimizacion de los recursos empleados,
en este sentido, y considerando la intervencion en un edificio concreto se puede establecer el siguiente

orden de prioridad en la definicion de sus objetivos:
1. Adecuacion Estructural.
2. Actualizacién Funcional: Estanqueidad, Eficiencia Energética, Accesibilidad y Prevencion.
3. Actualizacion de las Instalaciones.
4. Habitabilidad de las Viviendas.

5. Requerimientos Estéticos y Formales.
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